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DECRETO N°8467 /2019
ARICA, 05 de julio 2019

VISTOS:

Las facultades que me confiere la Ley N°18.695 "Orgdnica constfitucional de
municipalidades”, modificada por la Ley N°19.602; Ley N° 19880 que establece
bases de los procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de
la Administracion del Estado; Ley N° 19886 base sobre contratos Administrativos de
Suministro y prestacion de Servicios; El D.S. N°® 250/04, del Ministerio de Hacienda
gue aprueba el reglamento de la Ley N°19.886 bases sobre contratos
Administrativos y prestaciones de servicios.

CONSIDERANDO:

a) Que, segin memordndum N°713, de fecha 26 de Junio 2019, de la Secretaria
Comunal de Planificacion que solicita la revision de las bases por el
Administrador Municipal.

b) Registro de correspondencia N° 12360, que da el V°B° a la confratacion.

c) Que, con la sesion del comité de propuesta donde se revisaron las bases
Administrativas de la propuesta publica N°58/2019, Segun acta N°11, fecha 28
de Junio del 2019.

DECRETO:

APRUEBASE las Bases Administrativas y Técnicas de la Propuesta PUblica,
N°38/2019, denominada “SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL E INTERNET MOVIL PARA LA
MUNICIPALIDAD DE ARICA”

Bases Administrativas

PROPUESTA PUBLICA N° 58/2019 “SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL E INTERNET MOVIL
PARA LA MUNICIPALIDAD DE ARICA”
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MUNICIPALIDAD DE ARICA

BASES ADMINISTRATIVAS

PROPUESTA PUBLICA N° 58/2019

“SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL E INTERNET MOVIL PARA LA MUNICIPALIDAD DE ARICA”

1.1. ANTECEDENTES ORGANISMO LICITANTE.

Razén Social

llustre Municipalidad de Arica

Unidad Municipal Requirente del
Bien o Servicio

Administracion Municipal

R.U.T. 69.010.100-9

Direccién Rafael Sotcmayor N° 415
Comuna Arica

Regién Arica y Parinacota

1.2. ANTECEDENTES DE LA LICITACION.

Tipo de Licitacién Iguales o superiores a 5.000 UTM

Tipo de Convocatoria Abierta

Moneda Pesos Chilenos

Efapas del Proceso de Apertura En dos etapas

Duracién de Contrato Plazo de Ejecucién inmediato

1.3. SERVICIO REQUERIDO.

La llustre Municipalidad de Arica - en adelante "La Municipalidad" - convoca a la licitaciéon
de la propuesta publica N° 58 denominada “SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL E INTERNET
MOVIL PARA LA MUNICIPALIDAD DE ARICA", basado en la necesidad de contar con un
servicio que brinde conectividad y comunicacién enfre los diferentes departamentos del
municipio, conforme las especificaciones administrativas, técnicas y econdmicas
establecidas en las presentes bases administrativas y técnicas, sus anexos y/o formularios.

1.4. MARCO NORMATIVO DE LA PROPUESTA.
Regirdn la actual licitacion y posterior contratacién, incluida su ejecuciéon, no sdlo lo
dispuesto en la Ley N° 19.886 de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacion de Servicios y su Reglamento, contenido en el Decreto Supremo N° 250 de 2004,
del Ministerio de Hacienda, sino que también los siguientes documentos:

a) Las Bases Administrativas y Técnicas junto con sus anexos y formularios;

b) Aclaraciones, interpretaciones y/o modificaciones hechas por la Municipalidad;

c) Las respuestas dadas a las consultas formulada por los oferentes en el portal de
Mercado Publico;

d) La oferta o propuesta del o los oferentes;
e) El presupuesto disponible;

f) Los decretos Alcaldicios de adjudicacion y aprobaciéon del contrato respectivo;
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g} El contrato suscrito con el oferente adjudicado;

h} Los documentos administrativos del o los oferentes, en los términos del numeral 36,
articulo 2° del Reglamento de la Ley N° 19.886.

i} Manual de Procedimientos de Compras y Abastecimiento de la llustre Municipalidad
de Arica;

jl Los decretos Alcaldicios y demds actos administrativos dictados en razén del
presente proceso licitatorio.

k] El marco juridico aplicable a la prestacién del{los) servicio(s) o a la adguisicién
del(los) bien(es) objeto de la presente licitacidn.

1.5. DEFINICIONES.

aplicarén a las presentes Bases Administrativas, Bases Técnicas, sus Anexos y/o

Formularios, los términos y definiciones establecidos en la Ley de Compra y su Reglamento v
ademds los siguientes términos:

a)

b

d

h)

Cémputo de los Plazos: De conformidad a lo sefialado en el inciso segundo del articulo
25 de la Ley N° 19.880, los plazos se computardn desde el dig siguiente a aquél en que
se nofifique o publique el acto de que se trate o se produzca su estimacién o su
desestimacion en virtud del silencio administrativo.

Dia(s) Comido(s): Aguel cuyo plazo se computa de manera ininterrumpida. Cuando el
Ultimo dia sea inhdbil, éste se entenderd prorrogado al primer dia habil siguiente.

Dias Hdbiles: De conformidad a lo sefalado en el inciso primero del articulo 25 de la
Ley N° 19.880, fodos los dias excepto los dias sébados, los domingos v los festivos.

Dia(s) Inhdbil(es): Los dias sédbados, domingos y los festivos, de acuerdo a lo
establecido en el inciso primero del articulo 25 de la Ley N° 19.880.

Ficha de Licitacién: Corresponde al formulario definido en el numeral 18, arficulo 2 del
Reglamento de Compras Publicas, el que ha sido completado por la Municipalidad
con los datos esenciales de la presente licitacién, identificado con el ID asignado por el
Sistema de Informacién a la presente Licitaciéon y que se encuentra disponible en el
Portal de Mercado Publico.

LM.A.: llusire Municipalidad de Arica.

La Municipalidad: llustre Municipalidad de Arica, denominada igualmente como
"Entidad Edilicia”, "Municipio” o ".M.A."

Ley de Compras o La Ley : La Ley N° 19.886 de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacion de Servicios.

Oferente: El definido en el articulo 2, numeral 22 del Reglamento de Compras, asi como
el conjunto de las personas naturales y/o juridicas que participen bajo la figura de
Unién Temporal de Proveedores (UTP), denominados en las presentes bases
indistinfamente como “proponente” o "proveedor".

Portal/Portal de Mercado POblico/Portal de Compras POblicas: El Sistema de
Informacién de Compras y Contratacion Piblica, contenido en el portal de Mercado
Pdblico, en la direccion electrénica www.mercadopublico.cl
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k) Proponente: Véase Oferente.

I} Propuesta Piblica: Denominacién que se utiliza igualmente para referirse a la expresion
"Licitacion Publica”.

m) Propuesta Privada: Denominacion que se utiliza igualmente para referirse a la expresion
"Licitacion Privada'.

n) Sistema de Informacién de Compras y Contratacién Poblica. Véase Portal.

o) Reglamento de Compras o El Reglamento: El Decreto Supremo N° 250 de 2004, del
Ministerio de Hacienda que aprueba el Reglamento de Iq Ley N° 19.886 Bases sobre
Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios.

p) Unidad Técnica Fiscalizadora (UTF): Encargada de fiscalizar el cumplimiento del
confrato, en la forma y condiciones sefialadas en las presentes bases.

g) Unién Temporal de Proveedores: Modalidad de participacion definida en el articulo 20,
numeral 37 del Reglamento de Compras.

1.6. PARTICIPANTES Y CAUSALES DE INHABILIDAD.

Podrén participar en calidad de oferentes todas aqguellas personas naturales, juridicas
chilenas o exfranjeras o Unién Temporal de Proveedores (UTP), debidamente representadas,
que presenfen una oferta en la forma y oportunidad establecida en las presentes bases.

En virtud de lo prevenido en el arficulo 4 de la Ley de Compras, quedan excluidos de
participar en calidod de oferentes las siguientes personas:

a) Aqguellos que sean funcionarios directivos de la llustre Municipalidad de Arica o tengan
la calidad de cényuge, hio, adoptado, pariente hasta el tercer grado de
consanguinidad y segundo de afinidad de algin funcionario directive de la
Municipalidad de Arica;

b) Aquellos que tienen entre sus socios, @ una o mds personas que sean funcionarios
Directivos de la Municipalidad de Arica, o personas unidas a ellos por los vinculos de
parentesco descritos en la letra b) del articulo 54 de la Ley N° 18.575, Orgdnica
Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado. Ni aquellas
sociedades de personas de las que formen parte los funcionarios directivos Y personas
mencionadas; ni aquella sociedad comandita por acciones o anénima cerrada, en
que aquéllos o éstas sean accionistas; ni una sociedad abierta en que aquéllos o éstos
sean duenos de dcciones que representen el 10% o mas del Capital.

c) Quienes dentro de los dos afios anteriores al momento de Ia presentacion de lg ofertaq,
hayan sido condenados por practicas antisindicales o infraccién a los derechos
fundamentales del trabajador, o por delitos concursales establecidos en el Caodigo
Penal.

La acreditacion de la ausencia de éstas inhabilidades es de cargo del o los interesados en
participar, a fravés de la Declaracion Jurada Simple contenida en los Anexos N° 2/A y 2/B,
segun se frate de una persona natural o juridica, y el Anexo N° 2/C en el caso de la Unién
Temporal de Proveedores, la que deberd ser presentada al momento de ofertar y al
momento de confratar en forma actudlizada, en el caso de resultar adjudicada su oferta.

En caso de participar en la forma de "Unién Temporal de Proveedores” (UTP) de acuerdo a
la definicion contenida en el numeral 37, del articulo 2 del Reglamento de Compras, se
deberd acompanar al momento de ofertar, el documento que formalice la Unién Temporal
de Proveedores en las condiciones establecidas en el articulo 67 bis del Reglamento de
Compras.
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Tratdndose de personas naturales o juridicas extranjeras debe acompanarse los
documentos que las autoricen para operar en el pas.

1.7. REGLAS SOBRE LOS PLAZOS DE LA LICITACION.

En general, todos los plazos establecidos en las presentes bases administrativas, bases
técnicas, sus anexos y/o formularios, sin ofra denominacién, serdan de dias corridos, salvo
que expresamente se sefale que son de dias hdbiles.

Los plazos que venzan en dias inhdbiles, es decir, un dia sabado, domingo o festivo, se
entenderdn automdticamente prorrogados al dia hdbil siguiente. No obstante lo anterior, la
Autoridad Edilicia se encontrard facultada para prorrogar y ampliar los plazos establecidos
en las presentes bases siempre que no afecte el principio de igualdad de los oferentes, o
fravés de la dictacion del respectivo decreto alcaldicio gue contenga los fundamentos
para justificar dicha medida, el que deberd ser notificado a los proveedores a fravés del
Portal de Mercado Piblico en www.mercadopublico.cl y se entenderd formar parte
integrante de las presentes bases.

1.8. FACULTAD DE INTERPRETACION DE LA MUNICIPALIDAD.

Sin perjuicio de la etapa de consultas y/o aclaraciones previstas en el punto 2.4, de las
presentes bases, la Municipalidad estard siempre facultada, durante todo el proceso
licitatorio, para efectuar la interpretaciéon de las presentes bases administrativas, bases
técnicas, sus anexos y/o formularios, asi como del resto de documentos que de acuerdo dl
punto 1.4., se entienden formar parte de la presente licitacién, siempre que ello no implique
la modificacion del contenido de las mismas.

Para éstos efectos, los antecedentes de la licitacién indicados en el punto 1.4. deberdn ser
interpretados en forma arménica, atendiendo a la naturaleza de los servicios materia de la
presente licitacion, sus objetfivos generales y especificos y/o los intereses de Ia
Municipalidad.

En tedo case, primardn las presentes bases administrativas, bases técnicas, sus anexos y/o
formularios, en caso de contfradiccidn con el contenido de la oferta de un proveedor.

Por su parte, si existen errores o discrepancias entre los valores ingresados en los anexos
correspondientes a las oferfas y el valor indicado en el Portal, prevalecerd el valor
ingresado en este Ultimo.

1.9. COMUNICACIONES Y CONTACTOS.

Las comunicaciones y contactos durante el proceso de licitaciéon, hasta la adjudicacion de
la oferta, se efectuaran a través del Portal de Compras PUblicas www.mercadopublico.cl,
al gue se accederd ingresando al ID asignado a la presente licitacion.

Lo anterior, sin perjuicio de las visitas a terrenos que sean exigidas dentro del proceso
licitatorio, las que en todo caso, deberdn efectuarse en la fecha y horarios fijado para estos
efectos en las mismas bases y de las comunicaciones via correo electrénico en los casos
que las presentes bases expresamente lo prevean.

1.10. DEL FRAUDE Y LA CORRUPCION

En el evento que se comprobare que el adjudicatario o diversos oferentes han incurrido en
“practicas corruptas”, "practicas fraudulentas™ o "précticas colusorias”, sea con respecto al
proceso de seleccién o con respecto a la adjudicacidn, la Municipalidad rechazard de
plano la propuesta o la adjudicacién o pondrd término al contrato anficipadamente,
haciendo efectiva la garantia de seriedad de la oferta o de fiel cumplimiento del contrato,
segun sea el caso, en forma administrativa sin necesidad de resolucién judicial previa.

Para estos efectos, se entenderd por "practica corrupta” todo ofrecimiento, suministro o
aceptacion o solicitud de cualquier cosa de valor, con el fin de influir en la actuacién de un
funcionario en el proceso de seleccion o en la ejecucidon del confrato. Por "practica
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fraudulenta” se entenderd toda tergiversaciéon con el fin de influir en la ejecucién de un
contrato en perjuicio de la Municipalidad, y por "practica colusoria” se entenderd, yd seq

con anferioridad © con posterioridad a la presentacién de las ofertas, los acuerdos enire
consultores con el propdsito de establecer precios a niveles artificiales Yy nho competitivos,
que priven ala Municipalidad de las ventajas de la competencia libre y abierta.

DEL PROCESO LICITATORIO.

1.1. ETAPAS Y PLAZOS DE LA LICITACION.

ETAPA

PLAZO

Liemado a licitacion

Una vez publicado en el Portal de Mercado Publico el
Decreto Alcaldicio que autoriza el llamado a Licitacion
PuUblica.

Visita a Terreno

Se redlizard en la fecha y horario indicado en la Ficha
de Licitacién del Portal de Mercado Publico.

Fecha Inicio de
Preguntas

Iniciard en la fecha indicada en la Ficha de licitacién
del Portal de Mercado Publico.

Terminard en la fecha indicada en la Ficha de

V. FechaFnaldePregunfas || \\ e oo el Pl de Meraads Fibleo,
V. Fecha de Publicacién de Se redlizard en la fecha indicada en la Ficha de
Respuestas Licitacion del Portal de Mercado PUblico.
V1. Fecha de Cierre Cerrara en la fecha indicada en la Ficha de licitacién
Recepcidén de Ofertas del Portal de Mercado PUblico.
VIl Fecha de Acto de Iniciard en la fecha indicada en la Ficha de Licitacién
Apertura del Portal de Mercado PUblico
VIIL Fecha estimada de Se redlizard estimativamente en la fecha indicada en Ia
evaluacién de ofertas Ficha de Licitacion del Portal de Mercado Pablico.
IX. Fecha estimada de Se redlizard estimativamente en la fecha indicada en la

adjudicacién

Ficha de Licitacion del Portal de Mercado Publico.

1.2. LLAMADO A LICITACION

El llamado a propuesta se publicard en el Sistema de Informacién del Portal de
Mercado Publico en www.mercadopublico.cl

Asimismo, las presentes bases administrativas v bases técnicas, sus anexos y/o
formularios, se encontrardn a disposicion de los interesados en el Sistema de Informacion
a partir del dia de la publicacién del llamado a licitacién.

Se entenderq, por el solo hecho de participar en este proceso licitatorio, gue el oferente
conoce, acepta y estd conforme con las presentes bases administrativas y bases
técnicas, sus anexos y/o formularios v con todas las condiciones y exigencias
establecidas en estos documentos.

Por esta razén, todos los participantes deberdn haber analizado las presentes bases
administrativas y bases técnicas, sus anexos y/o formularios, y tomar debido y oportuno
conocimiento de las aclaraciones efectuadas durante el proceso licitatorio a fin de que
sean consideradas al momento de presentar la oferta.

Los costos derivados de la elaboracion y presentaciéon de las oferfas serdn de cargo
exclusivo de cada oferente, no existiendo para la Municipalidad responsabilidad
alguna en dicha materia, cualguiera sea el resultado de la licitacion.
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1.3. VISITAS A TERRENO.

No aplica para esta licitaciéon

1.4. CONSULTAS, ACLARACIONES Y MODIFICACIONES DE LAS PRESENTES BASES.

Dentro del plazo establecido para tales efectos en el cronograma de la licitacion
contenido en el punto 2.1, los proponentes podran formular consultas o solicitar
aclaraciones respecto de la presente licitacién, las que deberdn ser redlizadas a fravés
del porfal de Compras, en el ID respectivo, no siendo admitidas aquellas consultas
formuladas fuera del plazo indicado o por un conducto diferente al sefialado. En todo
caso, las preguntas deberdn ser planteadas en forma concreta y precisa, pertinentes all
proceso de licitacion.

Las aclaraciones, derivadas de este proceso de consultas serdin publicadas en el portal
antes aludido y formardn parte integrante de las presentes Bases, teniéndose por
conocidas y aceptadas por todos los participantes, alin cuando el oferente no las
hubiere solicitado, por lo que los proponentes no podrén alegar desceonocimiento de las
mismas.

La revisién del documento de aclaraciones del portal www.mercadopublico.cl, es de
exclusiva responsabilidad de cada participante. En consecuencia, no se admitird
reclamo alguno fundado en el desconocimiento de las aclaraciones de parte de
cualquier participante que no haya revisado el documento en Ia forma indicada.

Asimismo, la Municipalidad podréd modificar las presentes bases administrativa, las bases
técnicas, asi como sus anexos y/o formularios hasta antes de realizarse el acto de
apertura de las ofertas, a iniciativa propia o en atencién a una aclaracion solicitada por
alguno de los oferentes en el proceso, extendiendo el plazo por un término suficiente
para gue los proponentes puedan adecuar sus ofertas a los nuevos reqguerimientos.

Las modificaciones a las presentes bases administrativas, bases técnicas, asi como sus
anexos y/o formularios, asi como los respectivos plazos para adecuar las ofertas,
deberdn ser autorizadas por Decreto Alcaldicio, el que formard parte integral de Ia
presente licitacion y deberd ser comunicado a los oferentes a través del Portal de
Mercado PUblico en www.mercadopublico.cl

1.5. PRESENTACION Y CONTENIDO DE LAS OFERTAS
a) Oportunidad, Forma y Contenido de las Ofertas.

Las ofertas deberan ser presentadas en formato elecirénico a través del Portal
Mercado PUblico en idioma espafiol, hasta la fecha de cierre de recepcion de ofertas,
indicadas en el cronograma sefialado en el punto 2.1 de las presentes Bases.

Los oferentes deberdn presentar su oferta incorporando la totalidad de los
requerimiento, segun lo solicitado en las "Especificaciones técnicas”, incluyendo dentro
del Anexo N° 4 "Descripcion Técnica”, la descripcién en detdlle de cada iftem
singularizado en el requerimiento expuesto en las presentes bases, tanto para las ofertas
que se pueden presentar por item, como para las ofertas que se presentan por el total
de lo solicitado. Si algin oferente omitiese algin requerimiento especificado dentro de
los términos técnicos expuestos en las “Especificaciones téchicas” de las presentes
bases de licitacion, la oferta serd declarada inadmisible, ya gue todos los elementos de
los requerimientos son esenciales para el desanollo de  lo solicitado, ademds de
mantener de esta forma la homogeneidad econdmica de las ofertas y poder ser
comparables.

Asimismo, las ofertas se presentardn en pesos, sin reajustes de precios y en valores netos
[sin I.V.A.}, entendiéndose gue el valor ofertado comprende la totalidad de los servicios
propuestos por el oferente y los especificados en las Bases Técnicas, asi como todos los
gastos y cargos asociados a la misma, tales como preparacion previa, traslado de
materiales, mano de obra, heramientas y maquinarias, etc. Asimismo, comprenderd
gastos generales, sueldos, gastos operacionales, insumos, imprevistos, impuestos,
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responsabilidad y riesgos de cualquier clase involucrados durante la ejecuciéon del
servicio, quedando la Municipalidad exenta de cudlquier compromiso que no esté
expresamente establecido dentro del precio total ofertado.

b) Anexos Administrativos, Técnicos y Econémicos.

Los oferentes deberan adjuntar a su oferia y d fravés del Portal, los siguientes anexos,
segun corespondd:

FA NATURAL

ANEXOS ADMINISTRATIVOS

v

FA JURIDICA

Anexo N° 1/A "Identificacién del Oferente Persona Natfural”

Anexo N° 2/A "Declaracién Jurada Simple sobre Ausencia de Inhabilidades o
Incompatibilidades para Contratar (Persona Natural)"

Garantia de Seriedad de la Oferta.

Para el caso de garantizar la seriedad de la oferta con la presentacion de un
cerfificado de fianza, cormresponderd que a este se le adjunte copia del
"Confrato de Garantia Reciproca”, suscrito con la entidad fiadora, en el que
se deberd dejar establecido que el Certificado de Fianza serd pagadero d
primer requerimiento, y no endosable. Se tendrd por no presentada Ig
indicada garantia si a ésta no se le adjunta el confrato correspondiente, en
los términos antes indicados.

Fotocopia Simple de la Cédula de Identidad.

v

Anexo N° 1/B - "Identificacién del Oferente Persona Juridica" |dentificacion
de la Persona Juridica que presenta la oferta, el o los representantes legales,
asi como el encargado o ejecutivo que se designe como persona de
contacto, si se estima conveniente.

Anexo N° 2/B - "Declaracién Jurada Simple sobre Ausencia de Inhabilidades
o Incompatibilidades Para Contratar (Persona Juridica)" La que debe ser
suscrita por el o los representantes legales de la persona juridica.

Garantia por la Seriedad de la Oferta.

Para el caso de garantizar la seriedad de la oferta con Ia presentacion de un
cerfificado de fianza, corresponderd que a éste se le adjunte copia del
“Conirato de Garantia Reciproca”, suscrito con la enfidad fiadora, en el que
se deberd dejar establecido que el Certificado de Fianza serd pagadero a
primer requerimienfo, y no endosable. Se tendrd por no presentada Ia
indicada garantia si a ésta no se le adjunta el contrato correspondiente, en
los términos antes indicados.

Fotocopia simple del Rol Unico Tributario.

TEMPORAL DE PROVEEDORES
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v Anexo N° 1/C - " Identificacién de los Integrantes y Apoderado de la Unién
Temporal De Proveedores”,

v Anexo N° 2/C - "Declaracién Jurada Simple sobre Ausencia de Inhabilidades o
Incompatibilidades Para Coniratar (Unién Temporal de Proveedores)" La que
debe ser suscrita tanto por el apoderado o representante de la Unién Temporal

de Proveedores, como por cada uno de los proveedores gue conforman dicha
Unién Temporal.

v Garantia por la Seriedad de la Oferta.
Para el caso de garantizar la seriedad de la oferta con la presentacion de un
cerfificado de fianza, comesponderd que a éste se le adjunte copia del
"Contrato de Garantia Reciproca”, suscrito con la entidad fiadora, en el gue se
deberd dejar establecido que el Certificado de Fianza serd pagadero a primer
requerimiento, y no endosable. Se tendrd por no presentada la indicada

garantia si a ésta no se le adjunta el contrato correspondiente, en los t&rminos
antes indicados.

v Elinstrumento privado o escritura pUblica para el caso de licitaciones iguales o
superiores a 1.000 UTM, en el que conste el acuerdo de participar como Unién
Temporal de Proveedores, el que deberd ser otorgado conforme lo establecido
en el articulo 67 bis del Reglamento de Compras Publicas, esto es, establecer
entre las partes la solidaridad de fodas las obligaciones gue se generen con la
Municipalidad; el nombramiento de un representante o apoderado comuin con
poderes suficientes y una vigencia del acuerdo, no inferior a la fijlada para el
confrato y la renovacion que se contemple en las presentes bases.

v Fotocopia simple de la cédula de identidad de los proveedores que integran la
Unién Temporal de proveedores que sean personas naturales.

v Fotocopia simple del Rol Unico Tributario de las personas juridicas que integren la
Unién Temporal de Proveedores.

ANEXOS TECNICOS
v" Anexo N° 3 - Carta de Garantia Técnica
v Anexo N° 4 - Experiencia del Oferente.

La acreditacion de la experiencia requerida se hard mediante |a presentacion
de cualquiera de los siguientes documentos, con tope mdximo de 04 aios de
anfigledad. Solo se evaluardn los antecedentes o documentos gue se
encuentren autentificados y detallados en el anexo N°4:

1. Copia de confrato de prestacion de servicio similares a la presente licitacion
suscrito entre el oferente e instituciones pUblicas o privadas.

2. Copia de drdenes de compra (si procede) para contrataciones de
prestacion de servicios similares a la presente licitacion suscritas entre el
oferente e Instituciones PUblicas, donde se formaliza la contratacién sélo
con este instrumento, segin lo que indigue el llamado de licitacion
asociado a la orden de compra.

(La no presentacién de estos documentos no es causal para rechazar la
oferta, sélo se considerar& como error u omisién indicada en el punio N° 2.7
parrafo N°8, cuando el oferente indique explicitamente Ia experiencia en el
anexo N°4)
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v Anexo N° 5 - Descripcién Técnica.
ANEXOS ECONOMICOS

v Anexo N°é - Oferta Econémica.

c) Responsabilidad en la Enfrega de Antecedentes.

Serd exclusiva responsabilidad de los oferentes el proporcionar en forma oportuna, clara y
completa todos los antecedentes exigidos en las presentes bases.

Asimismo, serd de exclusiva responsabilidad del oferente, el ingreso al portal de los archivos
© antecedentes requeridos, en un modo y forma factible de ser abierto por el Municipio, en
caso contrario, o cuando dicho archivo contenga fallas o defectos que impida su apertura,

la llusire Municipalidad de Arica se encuenira facultada para declarar inadmisible Ia
propuesta.

En el mismo senfido, el oferente serd responsable del contenido y la veracidad de su
propuesta y documentos que acompade d la misma.

La comprobacion del envio exitoso y oportuno de una oferta a través del Portal, serd de
exclusiva responsabilidad del oferente y se efectuard con el "Comprobante de Envio de
Oferta” que entrega el Portal, el que deberd ser impreso por el oferente para su resguardo y
exhibirlo en caso de ser requerido por la Municipalidad.

d) Validez de las Ofertas.

Las ofertas tendrdn una validez de hasta 120 dias corridos posteriores a la fecha de aperturg
de las ofertas sefidlada en la calendarizacién descrita en el punto 2.1 de las presentes
bases. El solo hecho de la presentacion de la oferia, significa la aceptacion por parte del
oferente, de su validez durante todo el proceso licitatorio, sin necesidad de declaracion
expresa al respecto.

En el caso que franscurriera el plazo antes indicado sin haberse realizado la adjudicacion, o
€n su caso, sin haberse suscrito el contrato, se solicitard a los oferentes ampliar |a validez de
su oferta y la renovacién de la garantia de seriedad de la oferta, por el periodo gue lg
Municipalidad estime conveniente, otorgdndose un plazo de 2 dias habiles contados desde
la comunicacion a través del portal para pronunciarse al respecto.

En caso que el o los oferentes no accedan a la ampliacién y renovacion requerida o no
respondan dentro del plazo sefialado precedentemente, su oferta serd rechazada. En el
caso del oferente adjudicado, se entenderd que no acepta la adjudicacion. En ambos
casos, se procederd a devolver las garantias de seriedad de la oferta y con el curso del
resto del procedimiento licitatorio conforme a la forma regulada en las presentes bases.

1.4, GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA
a) Forma y Oportunidad de la Garantia de Seriedad de la Oferta.

Los oferentes deberdn presentar junto con su oferta, una garantia de seriedad de la oferta
que garantice las condiciones de la oferta, mediante cualguier instrumento gue asegure su
cobro de manera rapida y efectiva, de cardcter irevocable y pagadero a la vista, tales
como, boleta de garantia bancaria, péliza de seguros de garantia, vale vista, certificado de
fianza o cualguier otro instrumento financiero que cuente con las caracteristicas antes
sefaladas.

Para el caso de garantizar la seriedad de la oferta con la presentacién de un certificado de
flanza, corresponderd que a éste se le adjunte copia del "Contrato de Garantia
Reciproca", suscrito con la entidad fiadora, en el que se deberd dejar establecido que el
Certificado de Fianza serd pagadero a primer requerimiento, y no endosable. Se tendrd por
no presentada la indicada garantia si a ésta no se le adjunta el confrato correspondiente,
en los férminos antes indicados.



BASES ADMINISTRATIVAS
HUNICIPALIDAD DE ARICA

PROPUESTA PUBLICA N° 58/2019

La garantia deberd tomarse a nombre de la llustre Municipalidad de Arica, R.U.T. 69.010.100-
9, domicilio en calle Rafael Sotomayor N°415, comuna de Arica, por un monto de $
1.000.000 (Un millén de pesos) con una vigencia igual o superior a la validez de la oferta
indicada en la letra d) del punto 2.5. de las presentes bases, esto es, 120 dias cormridos
posteriores a la fecha de apertura de las ofertas seficlada en la calendarizacién descrita en
el punto 2.1 de las presentes bases, sin perjuicio de Ia ampliacién que sea requerida por lg
Municipalidad.

Asimismo, los instrumentos antes indicados deberdn contener, sean en el mismo documento
0 en un documento anexado, la siguiente glosa:

"Para Garantizar en fodas sus partes, la seriedad de la oferfa formulada para la Propuesta
Piblica N° 58 denominada “SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL E INTERNET MOVIL PARA LA
MUNICIPALIDAD DE ARICA", y podrd ser hecha efectiva y cobrada por el citado organismo,
sin mds trdmite y ante su sola presentacién y/o cobro”,

La garantia podrd otorgarse en forma fisica o electrénica siguiendo las siguientes reglas:

o En el caso de otorgarse en forma fisica. La garanfia deberd ser enfregada
fisicamente en la Oficina de Partes de la Municipalidad de Arica ubicada en la calle
Rafael Sotomayor N° 415, Arica, en un sobre cerrado, con la debida identificacion
del nombre de la Licitacion, su correspondiente N° de ID.

o En el caso de oforgarse en forma digital. El documento deberd ajustarse a la Ley N°
19.799 sobre Documentos Elecirénicos, Firma Electrénica y Servicios de Ceriificacion
de dicha firma y subir el archivo al Portal de Mercado Publico hasta la fecha de
cierre de recepcion de ofertas.

b) Causales de Cobro de la Garantia de Seriedad de la Oferta.

Esta garantia serd cobrada unilateral y administrativamente por la LM.A., en el caso que
acontezca alguno de los siguientes hechos:

1. Siel proponente cuya oferta ha sido aceptada retira su oferta o se desiste de ella:

2. 3i el proponente cuya oferta ha sido aceptada modifica su oferta en condiciones
inferiores a las ofertadas inicialmente;

3. Siuna vez adjudicada la oferta, el proponente no acredita su idoneidad técnica y
financiera para contratar con el Estado a través de la inscripcion en el Registro de
Proveedores.

4. Si el proponente adjudicado, por hechos imputables a éste, no suscribe el contrato
definitivo en la oportunidad respectiva.

5. Siel proponente adjudicado, por hechos imputables a éste, no presenta la garantia
de fiel cumplimiento del contrato en la oportfunidad establecida.

6. En el coso de comprobarse falsedad en la informacién contenida en la oferta
presentada, aun después de la adjudicacion, sin perjuicio de la responsabilidad por
los daifos y perjuicios causados a la Municipalidad.

7. Por incurir el oferente en practicas corruptas, fraudulentas o colusorias de
conformidad a lo sefalado en el punto 1.10. de las presentes bases.

c) Devolucidn de la Garantia de Seriedad de la Oferta.

Con posterioridad a la publicacién en el Portal de Mercado PUblico del Decreto Alcaldicio
gue apruebe el contrato, se procederd a la devolucidn de las garantias de seriedad de la
oferta entregadas, tanto del oferente (s) adjudicado(s) como los que no.
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Para éstos efectos, los documentos quedardn disponibles para ser retirados en la oficina de
Tesoreria Municipal, Edificio Sangra, ubicada en el pasaje Sangra N° 350 comuna de Arica,
en el plazo de 10 dias hdbiles siguientes contados desde la publicacién en el portal del
aludido decreto.

En el caso que las garantias no sean retiradas por los proveedores en el plazo antes
indicado, la Municipalidad se exime de toda responsabilidad por la custodia de dichos
documentos hasta su retiro efectivo por el proveedor o su devolucién a la entidad emisorg,
en los casos y condiciones indicados en el Dictamen N° 4.804 de 2017 de la Contraloria
General de la RepuUblica.

Lo anterior, sin perjuicio de la devolucién de Ias garantias de aquellos oferentes cuyas
ofertas hayan sido declaradas inadmisibles, Ias gue podrdn ser devueltas inmediatamente
en el acto de apertura.

La custodia de estos documentos, se llevard a cabo por la Direccién de Finanzas de la
Municipalidad.

1.7. APERTURA DE LAS OFERTAS Y REVISION DE SU ADMISIBILIDAD.
a) Forma y Oportunidad de Acto de Aperura.

El acto de apertura se redlizard de manera electrénica en el Portal de Mercado Publico por
la Seccion de Adquisiciones, en el caso que la Licitacion sea igual o inferior a 1.000
Unidades Tributarias Mensudles o, por el Secretario Municipal en las Licitaciones superiores a
dicha cantidad y en la sala de sesiones del concejo de la Municipalidad ubicada en calle
Rafael Sotomayor N°415, el dia y hora establecido en el cronograma contenido en el punto
2.1. de las presentes bases.

La asistencia de los oferentes al acto de apertura no es obligatoria.

En el acto de aperfura se procederd electrénicamente a abrir las ofertas de los
proponentes en la forma establecida en el articulo 34 del Reglamento de Compras
PUblicas, segUn si la licitacién es en una o en dos etapas.

La Municipalidad verificard via online, en el acto de apertura, si los documentos solicitados
a los oferentes estan disponibles en el portal, a fin de confirmar la existencia de éstos.

Se comprobard la existencia fisica de la Garantia de Seriedad de la Oferta oforgada en
formato papel. E oferente que no presente dicho documento serd  excluido
inmediatamente del proceso de licitacion y su oferta serd rechazada a excepcion de und
garantia digital.

Las ofertas que no sean remitidas electrénicamente a través del Portal de Mercado Publico
seran declaradas inadmisibles sin derecho a reclamo ni indemnizacién de ninguna especie,
salve tratGndose del caso previsto en el numeral 2 del articulo 62 del Reglamento de
Compras Publicas, acreditado por el oferente en la forma sefiala en dicha disposicion.

En el caso previsto en el numeral 3 del articulo 62 del Reglamento de Compras PUblicas, el
interesado deberd presentar una carta a la Municipalidad, dando cuenta del impedimento
y antecedentes que lo acrediten. En el caso que el interesado acredite el impedimento
invocado, conforme a la ponderacién que redlice Ia Municipalidad, ésta otorgard un plazo
al inferesado para ingresar la oferta y demds antecedentes en formato papel.

En el acto de apertura se podrd requerir a los oferentes que salven errores u omisiones
formales evidentes, con el fin de continuar con el proceso de apertura y determinar si se
acepta o rechaza una oferta en esta etapa, en un plazo de 48 horas contados desde la
publicacion del requerimiento en el Portall.

Con fodo, la Municipadlidad se reserva el derecho de admitir ofertas gue presenfen
defectos formales, errores u omisiones que obedezcan a una justa causa de error o que no



1

BASES ADMINISTRATIVAS
MUNICIPALIDAD DE ARICA

PROPUESTA PUBLICA N° 58/2019

sea de fondo y que se deduzca de la sola lectura de los anfecedentes gue se examinen o
de los restantes que se acompanen a la propuesta y siempre que ello no implique alterar el
fratamiento igualitario de los oferentes, ni impida la correcta evaluacion de las propuestas.

Al finalizar el Acto de Apertura de las Ofertas, se levantard un Acta en Ia que se procederd
a dejar constancia de los siguientes punios:
e Personas que concurrieron al acto;

* Laindividudlizacién de los oferentes presentes;
* Las observaciones que se hubieren formulado por cualguiera de los participantes;

* Llas ofertas que hayan sido aceptadas, sin perjuicio de la evaluacion posterior
regulada en el punto 2.9. de las presentes bases:

* Las ofertas que hayan sido rechazadas y los motivos.
El acta deberd ser firmada por todos los participantes que concurrieron a la apertura.

Dentro de las 24 horas siguientes a la apertura, los oferentes podrdan formular observaciones
ala misma a fravés del Sistema de Informacion de Mercado Publico.

1.8. COMISION DE EVALUACION.

El andlisis y evaluacién de las propuestas estard o cargo de una Comisién de Evaluacion,
compuesta con un minimo de 3 funcionarios municipales por Decreto Alcaldicio.
Corresponderd a la Comisidn:

l. La revision general de los antecedentes de las propuestas, pudiendo solicitar
aclaraciones silo estima pertinente;
Il. Realizar el proceso de evaluacion de las ofertas y suUs antecedentes.
. Elaborar el Informe de Evaluacion de las ofertas.

En el evento que alguno de los miembros de la comisién detectara gue tiene algun
conflicto de interés con uno o mas de los oferentes, deberd asi manifestarlo y abstenerse de
parficipar en la evaluaciéon dejando constancia de ello en el Acta y procediéndose al
reemplazo del funcionario inhabilitado con su respectivo subrogante o reemplazante.

Ademds, corresponderd tener presente que los integrantes de esta Comisién son sujetos
pasivos de la Ley N° 20.730 del Lobby, conforme a lo dispuesto en el articulo 4, numeral 7,
por lo que deberdn someter su actuar de conformidad a las disposiciones de dicha Ley.

1.9. REVISION GENERAL DE LOS ANTECEDENTES DE LAS PROPUESTAS Y SOLICITUD DE
ACLARACION.

La Comision de Evaluacion procederd primeramente a redlizar una revision general de los
antecedentes de las propuestas, pudiendo requerir a los oferentes a través del portal de
Mercado Publico, que salven errores U omisiones formales, detectados en el acto de
apertura o que se adviertan en el posterior proceso de revision de las ofertas o solicitar
informacion complementaria a los oferentes, para clarificar informacioén enfregada.

Asimismo, podrd permitir la presentacién de cerfificaciones o antecedentes que los
oferentes hayan omitido presentar al momento de efectuar la oferta, siempre que dichas
cerfificaciones o antecedentes se hayan producido u obtenido con anterioridad al
vencimiento del plazo para presentar ofertas o se refieran a situaciones no mutables entre el
vencimiento del plazo para presentar ofertas y el periodo de evaluacion.

En ningUn caso, estos requerimientos podrdn conferir una situacién de privilegio respecto de
los demds competidores, esto es, en tanto no alteren los principios de estricta sujecion a las
bases y de igualdad de los oferentes.
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En estos casos, la Comisién podrd otorgar un plazo de 120 horas, contados desde Ia
publicacion del requerimiento a través del portal de Mercado PUblico.

En el caso que la solicitud corresponda a archivos o documentos, y siempre que no exista
factibilidad técnica en el Portal, éstos documentos deberdn ser ingresados por Oficina de

Partes de la Municipalidad ubicada en calle Rafael Sotomayor N°415, Arica, informando de
dicho ingreso a través del portal.

La deteccion de antecedentes falsos o errdneos serd causal de rechazo de la oferta.

Una vez realizada la revisién general de los antecedentes, la Comisién deberd consignar en
el respectivo Informe de Evaluacidén, las ofertas gque continban en el procedimiento y las
ofertas que hubieran sido rechazadas sefialando los motivos que asi o justifiguen.

1.10. CRITERIOS DE EVALUACION.
a) Criterios de Evaluacidn.
La Comisidn Evaluadora redlizard el proceso de evaluacién respecto de aquellas

propuestas que no hayan sido rechazadas de conformidad al punto anterior, siguiendo los
criterios y factores se indican a continuacion.

La evaluacion se efectuard considerando en su andlisis, todos los antecedentes exigidos a
los oferentes, sean éstos de cardcter administrativos, técnico, econdmicos u otros.

Durante el proceso de evaluacion, la Comisidon Evaluadora podrd solicitar a los oferentes las
aclaraciones a sus propuestas que estime necesarias para una correcta evaluacion de las
mismas, las que deberdn ser canalizadas e informadas al resto de los oferentes, a fravés del
Portal de Mercado Publico.

I. TABLA DE CRITERIOS.

Ponderacién

Criferios Sub factor Ponderacion sub factor (%) )

A |Precio ofertado Ev aluacién por el vdlor total de los servicios solicitados 65%

B.1 Smartphone

B.1.1 Tamafio de pantalla

Categ. 1 Equipos de alta gama 50% 10%
Categ. 2 Equipos de media gama 50%
B.1.2 Rendimiento procesador
Categ. 1 Equipos de alia gama 50% 30%
Categ. 2 Eguipos de media gama 50%
B.1.3 Cantidad de memoria de almacenamiento B
Categ. | Equipos de alta gama 50% 20%
B |Equipamiento mavil Categ. 2 Equipos de media gama 50% 10%
B.1.4 Cantidad de memoria RAM
Categ. 1 Equipos de alta gama 50% 25%
Categ. 2 Equipos de media gama 50%
B.1.5 Megaciapixeles camara trasera
Categ. 1 Equipos de alta gama 50% 15%
Categ. 2 Equipos de media gama 50%
B.2 Router inalambrico
B.2.1. N° de Clientes conectados simultdneamente 50% 20%
B.2.2.Autonomic de funcionamiento 50%
& Velocidad promedio|C.1. Velocidad promedic de nav egacién Smartphone 50% 100% -
de navegacion C.2 Velocidad promedio de navegacién Router Inalamirico 50%
D |Experencia Ev aluacién porla cantidad de clientes 10%
E  |Cumplimiento de los requisitos formales de presentacién de la oferta. 2%

Total 100%,
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1l. EVALUACION.

A. Evaluacion de la Propuesta Econémica.-

* La propuesta serd calificada con un puntaje de 0 a 100 puntos.
» Hpuntdje se establecerd a medida que el servicio ofertado sea de mayor valor.
« H puntgje obtenido se calcula por oferta realizada.

Férmula:

=100 - {

PXl1 - PE x 100 Donde:
X1 PXI : Precio ofertado a evaluar
PE : Precio ofertado mds econémico.

B. Equipamiento mévil

B.1 Smarfphones:

La aplicacion de los sub criterios se aplicaran para cada categoria de los
smartphones:

Categoria 1: Equipos de alta gama.
Categoria 2: Equipos de gama media.

B.1.1 Tamarfio de pantalla:

Se define tamafo de pantalla, como la distancia diagonal entre dos
extremos de la pantalla.

Decrecerd el puntaje a medida que las caracteristicas técnicas del equipo
sean inferiores.

El m&ximo de puntos para la categoria es de 100 puntos.

se obtendrd los 100 puntos cuando la pantalla sea 6,2" o superior.

B.1.2 Rendimiento Procesador (aproximado)

Decrecerd el puntaje a medida que las caracteristicas técnicas del equipo
sean inferiores.

El m&ximo de puntos para la categoria es de 100 puntos.

Se obtfendran 100 puntos cuando el rendimiento del procesador sea
equivalente a 18 GHz o superior.

Resultado de la multiplicacién entre la velocidad de cada nucleo,
expresada en GHz, por la cantidad de nicleos que contiene el procesador.

B.1.3 Cantidad de memoria de almacenamiento:

Memoria interna de aimacenamiento del equipo

Decrecerd el puntaje a medida que las caracteristicas técnicas del equipo
sean inferiores.

El maximo de puntos para la categoria es de 100 puntos.

Se obtendra 100 puntos cuando el equipo posea 64 GB o superior.

B.1.4 Canfidad de Memoria RAM

Memoria de acceso aleatoria, que se utiliza como memeoria de trabajo del
equipamiento y serd medida en GB.

Decrecerd el puntaje a medida que las caracterfsticas técnicas del equipo
sean inferiores.

El maximo de puntos para la categoria es de 100 puntos.

Se obtendrd 100 puntos cuando el equipo posea 12 GB o superior.
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B.1.5 Megapixeles cdmara

*  Megapixeles que posea en la cémara frasera

* Decrecera el puntaje a medida que las caracteristicas técnicas del equipo
sean inferiores.

* Elmdximo de puntos para la categoria es de 100 puntos.

» Se obfendrd 100 puntos cuando el equipo posed 16 megapixeles en cdmara
trasera.

Para la obtencién del puntaje, se aplicara de la siguiente formula por cada
subcriterio:

Xm — X
PUNTAJE = 100 — [{—— } X 100]
M
Dénde:
Xi: Factor a evaluar

Awm: Se asighara los siguientes valores, por cada subcriterio:

* B.1.1 Tamafio de pantalla : Xm= 6,2" o superior

* B.1.2Rendimiento Procesador (aproximado) : Xm=18 GHz o superior.
* B.1.3 Canfidad de memoria de almacenamiento  : Xu=64 GB o superior.
* B.1.4 Canfidad de Memoria RAM : Xm=12 GB o superior.
* B.1.5 Megapixeles cadmarg 1 Xm=16 megapixeles

B.2. Router inaldmbrico:

B.2.1. N° de Clientes conectados simultdneamente

« Canfidad de usuarios conectados simultdneamente

* Decrecerd el puntaje a medida que las caracteristicas técnicas del equipo
sean inferiores.

* Elmdximo de puntos para la categoria es de 100 puntos.

= Se asighardn 100 puntos como mdéximo si soporta conectividad de 16
usuarios simultédneamente o mds.

B.2.2. Autonomia de funcionamiento

* Tiempo de duracién del equipo en funcionamiento.

» Decrecerd el puntaje a medida que las caracteristicas técnicas del equipo
sean inferiores.

* E mdximo de puntos para la categoria es de 100 puntos.

« Se asignardn 100 puntos como mdximo si tiene autonomia de
funcionamiento de 10 horas o mds.

Para la obtencion del puntdje, se aplicara de la siguiente formula por cada
subcriterio:

Xm— X
PUNTAJE =100 —{{——— { x 100
Xm
Dénde:
Xi: Factor a evaluar
Xm: Se asignara los siguientes valores, por cada subcriterio:

= B.2.1 N° de Clientes conectados simultédneamente : Xu= 16 o superior
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=  B.2.2 Autonomia de funcionamiento Xm=10 hrs. o

superior.

C. VELOCIDAD PROMEDIO DE NAVEGACION

C.1. Velocidad promedio de navegacion Smartphone

* Para la evaluacién se considerard la maxima velocidad (promedio
nacional) para Smartphone.

* Ofertada de entre las bandas declaradas (3G, 4G, 4G+, etel);
considerando ademds la factibilidad de uso respecto al equipamiento
ofertado y viabilidad técnica de la comuna.

e [ puntaje aumentard a medida que la velocidad de descarga sea
mayor.

* Emdximo de puntaje obtenido serd de 100 puntos.

C.2 Velocidad promedio de navegacién Router Inalémbrico

* Para la evaluacién se considerard la mdxima velocidad (oromedio
nacional) para Router Inaldimbrico.

e oferfada de enfre las bandas declaradas (3G, 4G, 4G+, etfc.),
considerando ademds la factibilidad de uso respecto al equipamiento
ofertado y viabilidad técnica de la comuna.

* E puntaje aumentard a medida que la velocidad de descarga sea
mayor.

* Elmdaximo de puntaje obtenido serd de 100 puntos.

Ambos criterios se calcularan de la siguiente forma:

Velocidad Promedio de Descarga (nacional) .,
Puntaje asignado

[Mbps]

de 2 a 3 Mbps 10 puntos

De 4 a 6 Mbps 30 puntos

De 8 a 10 Mbps 60 puntos

Sobre 11 Mbps 100 ntos

D. EXPERIENCIA

El maximo de puntaje obtenido serd de 100 puntos.
Decrecerd el puntaje a medida que la experiencia sea menor

Solo serd considerada para la evaluacién los antecedentes que sean
concordantes entfre la informacion presentada en el punto N° 2.5 anexos
écnico enfre el anexo N° 4y los documentos de acreditacién de experiencia.
Los documentos a evaluar no deben tener una antigbedad superior a los 4 afios,
contados desde la fecha del cierre de esta licitacion, informada en el portal
www.mercadopublico.cl. Cualquier documento que supere esta antigliedad no
sera evaluado.

Se considerard como experiencia, la sumatoria de clientes que cada oferente
ha tenido durante los Ultimos 4 afos.

De los antecedentes presentados, sélo se contabilizard 1 contrato por cada
cliente presentado.

De no presentar antecedentes o estos en su totalidad no son coincidentes
segun lo indicado en el punto anterior, el puntaje asignado serd 0 puntos.

El puntaje obtenido se calcula por oferta realizada.
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Se calcula de la siguiente forma:

Sumatoria clientes declarados por oferta Puntaje asignado
No presenta documentacién 0 puntos

De 1 a 3 Clientes 25 puntos

De 4 a 6 Clientes 50 puntos

De 7 a 10 Clientes 75 puntos

De 11 o mas Clientes 100 puntos

E) CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS FORMALES DE PRESENTACION DE LA OFERTA.

Entfrega de antecedentes Cumple al moemento de la apertura 100
regueridos Entrega posterior a la apertura 20

b) Criterios de Desempate.

En caso de producirse empates entre dos o mds propuestas, se adjudicard al proponente
gue fenga mayor puntaje en el primer criterio que a confinuacién se indica, y en caso de
subsistir el empate, se continuara con el segundo, tercer criterio y asi sucesivamente hasta
lograr el desempate;

1° Precio servicio de telefonia.
2° Precio servicio de banda ancha mayvil.
3° Experiencia del oferente.

Si luego de seguir el orden de criterios antes sefialados, ain subsiste el empate, la Comisidn
elevard un informe al Alcalde para que éste decida la oferta que resultara adjudicada.

c) Informe de Evaluacién

La Comisién Evaluadora formulard una recomendacion de adjudicacién al Sr. Alcalde,
mediante la emision de un informe fundado que deberd contemplar los siguientes
aspectos:

1. Indicar los criterios de evaluacién y sus ponderaciones.

2. Verificacion de las ofertas que hubieren sido aceptadas y las rechazadas conforme al
puntfo 2.9 de las presentes bases.

3. H cuadro de todas las propuestas participantes consideradas por orden del punigje
total obtenido (ranking de puntajes).

4. Andlisis final de evaluacién y de observaciones de conformidad a lo dispuesto en el
articulo 40 bis del Reglamento de Compras PUblicas.

5. Proposicion fundada de adjudicacién de la licitacion a alguno de los proponentes o su
declaracion de desercion.

El Informe de Evaluacion elaborado por la Comision de Evaluacién deberd ser suscrito por
fodos sus integrantes y dirigido al Alcalde.

2.11. ADJUDICACION DE LA PROPUESTA.

Conforme a lo informado por la Comisién Evaluadora, el Alcalde seleccionard al oferente
que se adjudicard la presente licitacién, previo informe de la Comisién Evaluadora
pudiendo aceptar o no la propuesta de dicha Comisién o rechazar todas las ofertas por no
ser convenientes a los intereses municipales.

Con fodo, en el caso previsto en la letra j) del arficulo 65 de la Ley N° 18.695, Orgdnica
Constitucional de Municipalidades, el Alcalde procederd a someter su decisién al
Honorable Concejo Municipal.
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La adjudicacién se redlizard mediante Decreto Alcaldicio que se nofificard al oferente
adjudicado a tfravés de su publicacién en el Portal de Mercado PUblico, sin perjuicio de la
posibilidad de enviar una copia digital al oferente adjudicado, a la casila de CoIreo
electronico informada en el Anexo correspondiente.

La Municipalidad, en todo caso, se reserva el derecho de adjudicar total o parcialmente los
servicios requeridos en la presente Licitacién, o rechazar la totalidad de las ofertas gue se
reciban, en funcién de los criterios de evaluacién confenidos en estas Bases, segin lo que
mas convenga a los intereses de la Municipalidad.

2.12. CASOS EN LOS QUE SE DECLARARA DESIERTA LA LICITACION.

Se declarara desierta la licitacion en los siguientes casos:
i. Sino se presentan ofertas.
ii. Silas ofertas presentadas no resultan convenientes a los intereses municipales.

iii. Sitodas las ofertas presentadas son declargs inadmisibles, en el proceso de aperfura o
de evaluacion.

En los casos sefalados precedentemente, los oferentes no tendrdn derecho g
indemnizacion alguna por este concepto. La declaracion de desercién de la presente
licitacion, se efectuard por Decreto Alcaldicio fundado publicdndose en el Portal Mercado
Publico.

2.13. READJUDICACION.

La Municipalidad podrd, si lo estima conveniente, readjudicar a la segunda mejor oferta de
acuerdo con la evaluacion efectuada porla Comisién Evaluadora, en los siguientes casos:

o Enlos casos que el oferente no aceptase Ia adjudicacion;

o Siuna vez adjudicada la oferta, el proponente no acredita su idoneidad técnica y
financiera para coniratar con el Estado a través de Ia inscripciéon en el Registro de
Proveedores.

o Siel proponente adjudicado no suscribe el contrato en Ia oportunidad respectiva.

o En el caso de comprobarse falsedad en la informacién contenida en Ig oferta
presentada, aun después de la adjudicacién, sin perjuicio de la responsabilidad por
los dafnos y perjuicios causados a la Municipalidad. ;

o Sise hubiere puesto término anficipado al contrato, fundado en gue el proveedor no
hubiere aceptado la orden de compra a través del sistema electrénico.

Si la Municipalidad, fundando en alguna de las situaciones descritas decide readjudicar,
deberd dictar un Decreto Alcaldicio que deje sin efectfo la adjudicacién y readjudique,
para lo cual se aplicard en lo que corresponda lo sefalado en el punto 2.11 de las
presentes bases para lo cual se aplicard en lo que correspondd lo senalado en el punto
2.11 de las presentes bases..

La vigencia de la oferta y de la Garantia de Seriedad se regirdn por lo sefidlado
respectivamente en los puntos 2.5 letra d) y 2.6. de las presenfes bases.

La readjudicacion lo serd sin perjuicio de la posibilidad de disponer ademds, del cobro de
la garantia de seriedad de la oferta al oferente original, en los casos previstos en las
presentes Bases.
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En el caso que el segundo mejor oferente se desiste de la readjudicacion, la Municipalidad
de Arica podrd adjudicar al proveedor que sigue en puntaje y asi sucesivamente, siempre y
cuando la oferta sea conveniente y cumpla con los requisitos exigidos en las presentes
bases administrativas, bases técnicas, sus anexos y/fo formularios, siguiendo el
procedimiento antes indicado.

La confirmacion definitiva de la readjudicacion se llevard a cabo en el Portal de Mercado
Publico.

El plazo para readjudicar serd de 90 dias corridos contados desde la publicacion del
decreto de adjudicacion ariginal.

2.14. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Los proveedores adjudicados deberdn garantizar integramente el fiel y cabal cumplimiento
de las obligaciones gue impone el contrato y el fiel cumplimienfo de las obligaciones
laborales y previsionales con los trabajadores del contratante, mediante cualguier
instrumento que asegure su cobro de manera rdpida y efectiva, de cardcter imevocable y
pagadero a la vista, tales como, boleta de garantia bancaria, pdliza de seguros de
garantia, vale vista, cerfificado de fianza o cualquier ofro instrumento financiero que
cuente con las caracteristicas antes sefAaladas.

Para el caso de garantizar el fiel cumplimiento del contrato con la presentacién de un
certfificado de fianza, corresponderd que a éste se le adjunte copia del “Contrato de
Garantia Reciproca”, suscrito con la entidad fiadora, en el que se deberd dejar establecido
que el Certificado de Fianza serd pagadero a primer requerimiento, y no endosable. Se
tendrd por no presentada la indicada garantia si a ésta no se le adjunta el contrafo
correspondiente, en los términos antes indicados.

a) Forma, Monto y Vigencia de la Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato.

Los proveedores adjudicados deberdn garantizar integramente el fiel y cabal cumplimiento
de las obligaciones que impone el contrato y el fiel cumplimiento de las obligaciones
laborales y previsionales con los trabajadores del contratante, mediante cualquier
instrumento que asegure su cobro de manera répida y efectiva, de cardcter irevocable,
endosable y pagadero a la vista, tales como, boleta de garantia bancaria, pdliza de
seguros de garantia, vale vista, certificado de fianza o cualquier ofro instrumento financiero
gue cuente con las caracteristicas antes sefaladas.

La caucion deberd tomarse a nombre de la llustre Municipalidad de Arica, R.U.T. 69.010.100-
9. domicilio en calle Rafael Sotomayor N°415, comuna de Arica por un monto equivalente
al 10% del monto total estimade del servicio, con una vigencia igual al plazo del contrato
mas 6 meses después de terminado éste, sin perjuicio de Ia ampliacién que sea requerida
por la Municipalidad.

Asimismo, los instrumentos antes indicados deberdn contener, sean en el mismo documento
0 en un documento anexado, la siguiente glosa:

Para Garantizar integramente en todas sus partes, el fiel cumplimiento del contrafo de Ia
Propuesta Piblica N° 58 denominada “SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL E INTERNET MOVIL PARA
LA MUNICIPALIDAD DE ARICA™

La garantia podrd otorgarse en forma fisica o electrénica, siempre gue en este Ultimo caso
se ajuste a las disipaciones de Ley N° 19.799 sobre Documentos Electrénicos, Frma
Electrénica y Servicios de Cerfificacion.

Esta garantia no podrd hacerse extensiva a otro contrato ni la de ofro contrato extensiva a
éste.
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No se aceptardn garantias tomadas por un tercero.

Esta garantia se otorgard para caucionar el cumplimiento de fodas las obligaciones que se
imponen al proveedor adjudicado, en virtud de la presente licitacién, al objeto del
confrato, a los deberes y obligaciones derivados de éste, pudiendo ser ejecutada
unilateralmente por la via administrativa por parte de la Municipalidad de Arica, sin derecho
a ningun tipo de indemnizacion por este concepto.

Serd responsabilidad del adjudicatario redlizar los tramites perfinentes para manfener
vigente la garantia si se promoga la vigencia del contrato.

La garantia deberd ser entregada a la época de suscripcion del contrato en la forma
indicada el punto 3.1. de las presentes bases.

b) Cobro de la Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato.

En general, la Municipalidad estard facultada para realizar el cobro de Ia Garantia de Fiel
Cumplimiento del Contfrato ante cualquier incumplimiento de las obligaciones gue se
imponen al oferente adjudicado en virtud de la presenfe licitacion, infraccién o
incumplimiento al objeto del contrato, a los deberes y obligaciones derivados de éste y en
los siguientes casos:

1. Para el pago de las multas insolutas cursadas al oferente adjudicado.

2. Para el pago de las obligaciones laborales y previsionales de los trabajadores del
adjudicado.

3. En caso de quiebra o notoria insolvencia del adjudicado o readjudicado.

4. Por incurir en practicas corruptas, fraudulentas o colusorias de conformidad a lo
sefalado en el punto 1.10. de las presentes bases.

En los casos que se hubiere procedido al cobro de la garantia sin poner término anticipado
al contrato, la Municipalidad solicitard al proveedor que en el plazo de 10 diags hdbiles
contados desde la comunicacién, otorgue una nueva garantia para caucionar el plazo de
vigencia que reste del contrato, en la misma forma, monto y vigencia establecida en la
letra a) del presente punto.

c) Devolucién de la Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato.

La Garantia podrd ser devuelta por la Municipdlidad al oferente adjudicado, siempre gue
no se dispusiese su cobro, en los siguientes casos:

1. En el caso de término anticipado del contrato;

2. Una vez franscurmida la vigencia del contrato, incluida su prérroga si procediere,
previo Informe de Fiscalizacion emitido por la U.T.F. sobre el cumplimiento de las
obligacicnes contraidas.

Para estos efectos, el proveedor procederd a retirar el documento en Ias dependencias de
la Municipalidad ubicada en calle Rafael Sotomayor 415, Arica, dentro del plazo de 10 dias
hdbiles siguientes contados desde la comunicacion por escrito a la direccidon consignado
en el respectivo contrato.

En el caso que las garantias no sean refiradas por los proveedores en el plazo antes
indicado, la Municipadlidad se exime de toda responsabilidad por la custodia de dichos
documentos hasta su retiro efectivo por el proveedor o su devolucién a la enfidad emisora,
en los casos y condiciones indicados en el Dictamen N° 4.804 de 2017 de la Contraloria
General de la Republica.
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La custodia de estos documentos, se llevard a cabo por la Direccién de Finanzas de la
Municipalidad.

La enfrega de esta Garantia constituye un requisito para la suscripcién del contrato, y en
consecuencia, en el caso de no cumplirse con su enfrega en la forma v condiciones
exigidas en la letra a) del punto 2.14, la Municipalidad se encuentra facuitada para
declarar desierta la presente licitacién, salvo que decida proceder a su readjudicacion y sin
perjuicio del cobro de la garantia de seriedad de la oferta segun lo determine Ig
Municipalidad.

d) Renovacién de la Garaniia.

El oferente confratado, deberd renovar antes de su vencimiento, la garantia de fiel
cumplimiento del contrato, con una antelacién no menor a 15 dias a su vencimiento. En
caso contrario, la Municipalidad procederd a su cobro, sin perjuicio del reintegro del dinero
en caso de proceder al otorgamiento de una nueva garantia.

3. DEL CONTRATO.

3.1. REQUISITOS PARA LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO.

Resuelta la adjudicacion de la licitacién, previo a la celebracién del contfrato el
adjudicatario, deberd cumplir con los siguientes requisitos y/o presentacion de
documentos:

a. Enconfrarse habil en el Registro de Chileproveedores, o de lo contrario presentar los
antecedentes y documentos sefialados en el punto N° 5 de la Ficha de Licitacién de
esta propuesta publicada en el Portal Mercadopublico.cl, denominados
"Antecedentes Legales”.

b. Entregar una garantia para asegurar el fiel y oporfuno cumplimiento de las
obligaciones contraidas en la forma establecida en el punfo 2.13 de estas Bases.

c. Entregar un Cerlificado de Antecedentes Laborales y Previsionales emitido por la
Direccion del Trabajo vigente al momento de su presentacion en los casos que
corresponda.

d. Presentar actudlizadas las Declaraciones Juradas contenidas en los Anexos N° 2/A,
2/B y 2/C segin comesponda, con el fin de acreditar que a la época de la
suscripcion del confrato no se encuentra afecto a las causales de inhabilidad para
confratar con el Estado, previstas en el articulo 4 de la Ley de Compras.

e. Fofocopia de la Patente Comercial al dia cuando correspondiese.

f. En el caso que el proveedor corresponda a una persond natural y siempre que la
informaciéon contenida en su inscripcién en el Registro de Proveedores no se
encuentre disponible en la forma y condiciones que a contfinuacién se indican
deberd acompanar ademds:

o Fotocopia de la Cédula de Identidad:

o Cerfificado de Inicio de Actividades emitido por el Servicio de Impuestos
Internos con el rubro compatible con el objeto de esta licitacion.

d. En el caso que el proveedor corresponda a una persona juridica y siempre que la
informacion contenida en su inscripciéon en el Registro de Proveedores no se
encuentre disponible en la forma y condiciones gue d confinuaciéon se indican,
deberd acompanar ademds:
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o Fotocopia de la cédula de identidad del o los representantes legales.
o Fotocopia del Rut de la Persona Juridica.

o Fotocopia de la escritura publica o acto en la gue conste el poder del (o los)
representante(s) legal (es) de la sociedad o del decreto de nombramiento en
el caso de las instituciones estatales. Se sugiere marcar con destacador el
texto en que conste la designacién del representante legal.

o Cerfificado de Vigencia de la Sociedad o Empresa Individual de
Responsabilidad Limitada, emitide por el Registro de Comercio o por el

o Regisiro de Empresas y Sociedades creado por la Ley N° 20.659, segun
carresponda, con una antigbedad no superior a 6 meses.

o Certificado de Vigencia de Poder del Registro de Comercio o el Cerfificado
de Estatuto actualizado del Registro de Empresas y Sociedades creado por la
Ley N° 20.659, segin correspondd, con una antigiedad no superior a é
meses.

h. En el caso de la Unién Temporal de Proveedores, deberd presentar la escritura
publica en el que se materidlice el acuerdo, el que deberd contener las
condiciones exigidas en el articulo 67 bis del Reglamento de Compras PUblicas, con
una anfigbedad no mayor a 6 meses.

Los documentos deberdn ser entregados en Oficing de Partes, ubicada en calle Rafael
Sofomayor N° 415, comuna de Arica, dentro del plazo de 10 dias hdbiles contados desde la
noftificacion del decreto de adjudicacion o readjudicacion segin corresponda vy dentro de
la jomada ordinaria de atencion de publico de la Municipalidad.

En el caso que se detectard erores u omisiones de los antecedentes exigidos para la
suscripcion del contrato, lo comunicard al oferente a través del correo electrénico
informado en el respectivo Anexo otorgéndole un plazo de 5 dias hdbiles para subsanarlos.

En el caso que el oferente adjudicado, no cumpla éstas exigencias dentro del plazo
establecido, la Municipalidad se encuentra facultada para declarar desierta la presente
licitacién, salvo que decida proceder a su readjudicacién vy sin perjuicio del cobro de la
garantia de seriedad de la oferta segun lo determine la Municipalidad.

3.2. OPORTUNIDAD PARA LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO.

La Municipalidad comunicard al comreo electrénico del adjudicatario, informado en el
respectivo Anexo, gue el contrato se encuentra disponible para su suscripcién, debiendo
verificarse dicha firma en el plazo de 5 dias corridos contados desde la comunicacion. En el
caso que el representante legal o el proveedor informe por la misma via gue no se
enconfrard en la ciudad de Arica, la Municipalidad podrd remitir el contrato via correo
elecirénico en formato PDF para que el oferente lo devuelva firmado ante Notario, en el
plazo de 5 dias corridos contados desde el correo electrénico gue remite el contrato.

Los plazos antes indicados, podrén ser prorogados por la Municipalidad en el evento de
siftuaciones imponderables comunicadas por el oferente via comeo electrénico, no
pudiendo exceder dicha prérroga o ampliacion de 5 dias cormidos contados desde el
correo elecirénico que otorga la prémroga.

Todos los gastos y derechos, asi como los fributos gue se generen o se produzcan por causa
O con ocasién de la celebracion del contrato, tales como los derechos notariales u ofros,
serdn de cargo exclusivo del oferente adjudicado.
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Si el adjudicatario no suscribe el contrato en los términos expresados, la Municipalidad se
encuentra facultada para declarar desierta la presente licitacion, salvo gue decidd
proceder a su readjudicacion vy sin perjuicio del cobro de la garantia de seriedad de la
oferta segun lo determine la Municipalidad.

El contfrato deberd ser aprobado a través de Decreto Alcaldicio publicado en el Portal de
Mercado Publico.

3.3. VIGENCIA Y REAJUSTABILIDAD DEL CONTRATO.
Los servicios tendrén un plazo de duracién de treinta y seis meses (36 meses).
La suscripcion del contrato serd mediante del Decreto Alcaldicio gue aprueba el contrato,

Se publicard el Decreto Alcaldicio que aprueba el contrato que el oferente adjudicado
suscriba con el municipio, en la forma que se sefiala en el parrafo siguiente.

Bl referido Decreto Alcaldicio se publicard junto a la emisién de la orden de compra en el
portal www.mercadopublico.cl.

La vigencia de los servicios serd en forma diferida a la suscripcién del contrato, los cuales se
iniciardn una vez realizada el Acta de inicio de servicio como se indica en el punto N° 5.3
de las bases técnicas,

Reajustabilidad del contrato: El Valor del Contrato no contempla regjustes.
3.4. PAGO DEL VALOR DEL CONTRATO.
El valor del servicio mensual serd el que sefidle el oferente en su oferta econémica.

El pago se hard por mes vencido, segin corresponda, previa recepcién del informe emitido
por la U.T.F., expresando conformidad con el servicio de telefonia mévil e internet maévil
prestado en el mes de cobro. Una vez emitido el informe favorable por parte de la U.T.F.,, el
oferente contratado podrd emitir la factura para acceder al pago de los servicios
confratados, la cual debe ser enviada al encargado de Ia unidad de Soporte Técnico de la
Municipalidad de Arica.

En consecuencia, para los efectos del pago, el proveedor deberd presentar la o las
facturas o boletas extendida a nombre de la llustre Municipalidad de Arica, RUT N°
69.010.100-92, con domicilio en calle Rafael Sotomayor N° 415, comuna de Arica. ante la
U.I.F.. En caso de presentar mds de un documento de cobro de los servicios, el proceso de
pPago se iniciard cuando se hayan recepcionado la totalidad de los documentos que
conformen el monto de los servicios prestados mensualmente al municipio.

Para el pago de los servicios prestados, el oferente contratado deberd presentar:

PRIMER MES DE PAGO:

- Informe de la U.T.F. donde se dé cuenta de la conformidad respecto de los servicios
contratados correspondientes al mes facturado.

- Facturas o boletas firmada por el Administrador(a) Municipal o quien subrogue

- Acta de recepcién en Bodega

- Acta deinicio de servicio

Certificado de antecedentes laborales v previsionales que acredite que el adjudicatario

no registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus

actuales frabajadores o con trabajadores contratados en los Gltimos dos afios.
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MESES SIGUIENTES:

- Informe de la U.T.F. donde se dé cuenta de la conformidad respecto de los servicios
confratados corespondientes al mes facturado.

- Facturas o boletas firmada por el Administrador({a) Municipal o guien subrogue
-Cerfificado de antecedentes laborales v previsionales que acredite que el adjudicatario
no registra saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus
actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los Ultimos dos afios.

La omisién de cualquiera de estos antecedentes facultard al mandante a no dar curso al
pPago respectivo, hasta no dar total cumplimiento de Ia documentacion exigida.

Una vez cumplidas las exigencias antes descritas, el pago se efectuard en el plazo de 30
dias corridos a la entrega Y aprobacion de la documentacidn e informes indicados.

3.5. RECEPCION CONFORME DE LOS EQUIPOS Y SERVICIOS DE TELEFONIA E INTERNET MOVIL.

Recepcién de equipos: Los equipos de telefonia maévil e internet maovil solicitados deberan
ser entregados en la bodega de abastecimientos de la Municipdlidad de Arica en |as
condiciones que indican las especificaciones técnicas en su punto “Generalidades”. De no
existir reparos en la recepcion de los equipos, la Bodega Municipal emitird un "Acta de
recepcion en Bodega".

3.6. FISCALIZACION DE LA EJECUCION DEL CONTRATO: UNIDAD TECNICA FISCALIZADORA
(UTF).

La fiscalizacion de la corecta ejecucion de los servicios contratados o de las
especificaciones exigidas para los bienes o productos adquiridos, de conformidad a las
presentes bases administrativas, bases técnicas y econdmicas, sus anexos y formularios y
demds documentos que se enfienden formar parte de la presente licitacion, serdn
evaluados por la Unidad Técnica Fiscalizadora (U.T.F), integrado por el(los) funcionario(s)
de la misma unidad requirente o de ofras Unidades afines al objeto del conitrato
designados a propuesta de su Jefatura directa, y hombrados por decreto alcaldicio.

Se nombrara entre ellos a un Supervisor, y el(los) Fiscalizador(es) Técnico(s) de los servicios
contratados.

El Supervisor serd el encargado de dirigir la fiscalizacién y aprobar los Informes que emitan
los Fiscalizadores Técnicos y otorgar el v°b° para el pago de Ig respectiva factura.

El{Los) Fiscalizador(es), por su parte, se encargaran de ejercer la fiscalizacion de la

elecucion del contrato, esto es, Ig efectiva prestacion de los servicios y enfrega conforme
de |os bienes adquiridos, en virtud de Ia presente licitacion.

Ademds de lo anterior, les corresponderd Ias siguientes funciones:

e Cerfificar la recepcidon, a entera safisfaccién de Ia Municipalidad de los servicios
contratados o bienes adquiridos.

* Para efectos contractuales, ser el interlocutor vdlido de Ia Municipalidad ante el
oferente adjudicado.

¢ Proponer el término anticipado del contrato.

Colaborar con el oferente adjudicado en todo Io gue sed necesario para la buena
ejecucion del contrato.

e Exigir al oferente adjudicado la presentacién de cualquier documentacién que a su
jvicic, estime necesario para la correcta ejecucion del confrato, especialmente,
conocer el cumplimiento del pago de remuneraciones o cotizaciones de seguridad
social con sus actuales frabajadores, exigiendo para estos efectos Certificado de
Antecedentes Laborales y Previsionales emitido por la Direccidn del Trabajo vigente al
momento de su presentacion en los casos que corresponda.

Velar por la vigencia o renovacion de la garantia de fiel cumplimiento del contrato.
Mantener actudlizado un archive con la totalidad de los antecedentes del contrato.
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¢ Las demdas que sean necesarias para la adecuada realizacién de los fines del contrato.

ElfLos) Fiscalizador(es) deberd emitir un Informe de Fiscalizacion cada vez gue advierta un
incumplimiento a las obligaciones del contrato, el que deberd dar cuenta de los
incumplimientos y la medida que sugiere aplicar.

Una vez realizado el informe por la conformidad de los servicios realizados el proveedor se
enconirara en condiciones de emitir la factura respectiva, y para proceder d su pago se
aplicard o sefialado en el punto 3.4 de las presentes bases.

Sin perjuicio de lo anterior, una vez transcurido de la vigencia del contrato y dentro de los
60 dias posteriores, la U.T.F. deberd verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales y
previsionales de los frabajadores dependientes del adjudicado, con el objeto de hacer
efectivo con cargo a la garantia de fiel cumplimiento del contrato. el pago de las deudas
laborales y previsionales.

El Fscalizador podrd recabar tfoda la informacién que sea necesaria, estando
expresamente facultado para requerir informacién al oferente adjudicado y las Unidades

Municipales usuarias del Servicio, quienes deberdn dar todas las facilidades para gue la
fiscalizacion se realice en forma eficiente y eficaz.

Por su parte, el adjudicatario deberd informar al Supervisor de la UT.F., via comreo
electronico, sobre la persona que serd el interlocutor vdlido para efectos de la fiscalizacion
y demds actuaciones necesarias de coordinacién con la Municipalidad para la ejecucion
del contrato.

De ser necesario, para una mejor fiscalizacion, la estructura y funciones indicadas podrdn
ser objeto de modificacion por la Municipalidad mediante Decreto Alcaldicio, el gue serd
comunicado a la empresa adjudicada.

3.7. MULTAS.

La Municipalidad estara facultada para aplicar multas al oferente adjudicado gue, por
causas imputables ol mismo, incurra en incumplimiento de las obligaciones confraidas en
virtud del confrato suscrito con la Municipalidad, asi como de aquellas derivadas de las
presentes Bases Administrativas, Bases Técnicas y Econémicas, sus Anexos y Formularios y del
resto de documentos que se enfienden formar parte de la presente licitacion, y
especialmente en los siguientes casos:

1. Por cada dia de atraso en la entrega total de los Equipos de telefonia mavil
segun el plazo estipulado por el oferente en el Anexo n° 6 de las presentes bases
(Plazo de enfrega de los equipos moéviles) y estipulados en el respectivo
confrato, se aplicara una multa del equivalente a 10 U.T.M.

2. Por cada dia de atraso en el reemplazo de los equipos no operativos se aplicard
una multa equivalente a 10 U.T.M.

3. Por cada de hora que se registren caidas de él o los servicios que no sea por
mofivos de fuerza mayor, se aplicard una multa de 1/4 U.T.M. por hora. Para el
cdlculo de la multa, la fracciones de hora serd considera como horas
completas. (Ejemplo 1 hora, 7 minutos = 2 horas de multa, 45 minutos = 1 hora de
multa)

4. Tiempo de reparacién de los equipos no debe superar los 7 dias v la empresa
deberd enfregar un equipo de préstamo segin el modelo que la municipalidad
estd solicitando, para el reemplazo del equipo, durante el tiempo en que este se
encuentre en reparacion en el servicio técnico correspondiente. De superar los
7 dias, se aplicard una multa de 5 U.T.M. por cada dia adicional al periodo de 7
dias.
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5. Caidas de sefales de los planes multimedia (3g - 4g) por cada hora de
inferrupcién del servicio se aplicard una multa de 5 U.T.M.

6. Por cada dia que no se encuentren operativos los servicios de voz y/o datos
contados desde la notificacién de la unidad de Soporte técnico, se aplicard una
multa equivalente a 1/2 U.T.M por cada equipo.

Las multas antfes indicadas, seran compatibles con cualquier ofra medida que la
Municipalidad decida adoptar, tales como, término anficipado al contrato, cobro de la
garantia de fiel cumplimiento del contrato, interposicion de acciones judiciales o
administrafivas, descuentos, etc., segin lo determine la Municipalidad.

El plazo de aplicacion de multas comenzard o regir desde el comienzo de Ia ejecucion de
los servicios, es decir, al momento que se publica en Portal de Mercapublico.cl el Decreto
Alcaldicio que Aprueba el Contrato con su respectiva Orden de Compra.

3.8. PROCEDIMIENTO DE APLICACION DE MULTAS Y OTRAS SANCIONES.

Stla U.T.F. determina la aplicacion de multas u ofras sanciones, como el término anficipado,
cobro de garantia, enfre otras, emplazard por escrito al proveedor mediante carta
cerfificada enviada al domicilio comercial consignado en el respective contrato, sin
perjuicio de enviar una copia digitalizada al correo elecirénico informado por el proveedor,
incorporando el respectivo Informe de Fiscalizacion, con el fin de que el proveedor, dentro
del plazo de cinco 5 dias hdbiles contados desde la nofificacién, formule los descargos gue
estime convenientes.

Con el mérito de los descargos del proveedor o transcurrido el plazo aludido sin que éstos
se hubiesen formulado, la U.T.F. deberd ponderarlos emitiendo un nuevo informe sobre el
parficular a fin de determinar si la medida se mantiene, se modifica o no resulta
procedente.

Las multas se aplicardn mediante Decreto Alcaldicio dictado al efecto, descontdndose el
valor de la(s) multa(s) al pago de las facturas que se adeuden.

En caso gue no existan pagos pendientes, el proveedor dispondrd del plazo de 10 dias
hdbiles contados desde la noftificacion del Decreto Alcaldicio que aplicd la multa, para
pagar la multa directamente a la Municipalidad.

Vencido dicho plazo para efectuar el pago, la Municipalidad hard efectiva la garantia de
Fiel Cumplimiento del Confrato, en cuyo caso la Municipalidad devolverd el remanente, si
procede, y el proveedor deberd tomar una nueva garantia en los términos exigidos en Ias
presentes Bases.

En todo caso, el Decreto Alcaldicio que aplica la sancién, podrd ser apelada por el
proveedor, dentfro del plazo de 5 dias hdbiles contados desde la publicacién del Decreto
en el portal de Mercado Publico.

En caso de acogerse el recurso deducido, se procederd al reinfegro de los montos
descontados.

3.9. CAUSALES DE TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO.

De acuerdo a las causales previstas en el articulo 13 de la Ley de Compras Publicas y el
articulo 77 del Reglamento de Compras, el contrato podrd terminarse anticipadamente,
por las siguientes causds:

1. Resciliacion o mutuo acuerdo entre los contratantes.

2. §ila sumatorias de la(s) multa(s) aplicada(s), alcanzan el monto establecido en la
Garantia por el Fiel Cumplimiento del Contrato.
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El incumplimiento al marco juridico aplicable al objeto del contrato.

El estado de notoria insolvencia del contratante, a menos gue mejore las cauciones

entfregadas o que las existentes sean suficientes para garantizar el cumplimiento del
contrato.

Si el proveedor es declarado en quiebra, por resolucion judicial ejecutoriada.
Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacionall.

Si el contratante rechaza la orden de compra emitida una vez suscrito el contrato.

Si no renovare o sustituyera oportunamente la Garantia de Fiel Cumplimiento del
Confrato de acuerdo a lo previsto en las presentes Bases.

Si falleciese el proveedor y sus herederos no continuasen con el giro, tfraténdose de
servicios no personales; se disolviese |a empresq; se diere témino al giro o se
produjere su liquidacién. En tales eventos, la sucesidn o la enfidad proveedora
deberd comunicarlo a la Municipalidad, dentro del plazo de 10 dias contados
desde el suceso respectivo.

Si el adjudicatario cede o transfiere total o parcialmente los derechos y obligaciones
que nacen de la presente licitacion.

. Si el adjudicatario subcontrata total o parcialmente el contrato, salvo que cuente

con la autorizacién previa y por escrito de la Municipalidad.

- La detfeccién de antecedentes falsos en la documentacién presentada por €l

proveedor relativa al cobro de los servicios convenidos o bienes o productos
adquiridos, y en general toda ofra documentacién exigida en virtud de la presente
licitacién y del contrato suscrito con la Municipalidad.

. Bl incumplimiento reiterado o sostenido del Proveedor a sus obligaciones laborales y

previsionales respecto de sus frabajadores. Se entenderd gue hay incumplimiento
reiterado si el Proveedor no ha dado cumplimiento intfegro y oportuno a sus
obligaciones laborales y previsionales en dos periodos de cotizaciones discontinuo, y
sostenido si la situacién de incumplimiento se mantiene durante dos o mds meses de
manera continua. Lo anterior sin perjuicio del derecho de retencién previsto en la
Ley N°20.123,

. Si se verificare cualguier otro incumplimiento imputable al proveedor que impida o

dificulte la oportuna y correcta ejecucion o cumplimiento de los servicios o bienes
adquiridos.

Para efectos de determinar la procedencia de las causales previstas en el presente literal,
la UT.F. deberad emitir un informe refiriéndose sobre el cumplimiento de las obligaciones
contractuales, de acuerdo a lo seficlado en la letra e) del punto 3.14 de las presentes

Bases.

La decision de poner término anficipado, se realizard por la simple via administrativa, sin
infervencién judicial alguna, debiendo ser ordenada por Decreto Alcaldicio fundado,
publicado en el Portal de Mercado Plblico de conformidad a lo establecido en el articulo
79 del Reglamento de Compras; sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 62 del mismo
cuerpo legal.

El término anticipado del contrato, lo serd sin perjuicio de la facultad de la Municipalidad
de hacer efectiva, por la via administrativa, de I garantia de fiel cumplimiento de
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contrato, de la aplicaciéon de multas o de las acciones legales estime conveniente por los
perjuicios ocasionados a la Municipalidad.

3.10. MODIFICACION DEL CONTRATO.

Atendida la envergadura del contrato y la posibilidad de que producto de nuevas politicas
de la Municipalidad o en general, de cualquier otro factor que hagan variar las actuales
necesidades, se establece expresamente la posibilidad de disminuir o aumentar en hasta
un 30% del monto total del contrato original, cualquiera de los aspectos esencialmente
variables contenidos en la presente licitacién, tales como, aumenio del plazo en la
gjecucion del servicio, aumento o disminucién de ofros elementos o servicios no
considerados expresamente en las bases técnicas, pero gue tenga relacion directa con el
objetivo y naturaleza del contrato.

En dichas circunstancias, las partes se comprometen, en relacién a dichas variaciones, o
efectuar las respectivas adecuaciones de los servicios y del precio en base al conceptfo de
estricta proporcionalidad, manteniendo vigentes todas las demds condiciones del contrato.

3.11. SUBCONTRATACION Y CESION DEL CONTRATO.

El proveedor no podrd concertar con terceros, la subcontratacién de la ejecucion del
contrato, salvo autorizacion expresa de la Municipalidad y por motivos fundados. Asimismo,
los derechos y obligaciones que nacen, como consecuencia de las presentfes bases, serdn
infransferibles y no admiten cesién, ni factoring.

Sin embargo, la subcontratacion estard prohibida si el o los terceros se encuentran en
situacion descrita en el arficulo 76 N°2 del Reglamento N° 250 del Ley N° 19886, esto es, que
al subcontratista le afecte alguna de las causales de inhabilidad establecidas en el articulo
92 del citado Reglamento.

3.12. JURISDICCION,

Las partes fijan su domicilio en la ciudad de Arica, sometiéndose a la jurisdiccién de sus
Tribunales Ordinarios de Justicia.

3.13. NOTIFICACION DECRETO ALCALDICIO QUE APRUEBA EL CONTRATO.

La nofificacion del Decreto Alcaldicio que aprueba el contrato suscrito entre las partes, se
efectuara mediante su publicacién en el Portal de Mercado PUblico, emitiéndose la orden
de compra, entendiéndose noficiado el oferente adjudicado de acuerdo al plazo previsto
el articulo 6 del Reglamento de Compras.

3.14. LIQUIDACION DEL CONTRATO

La liquidaciéon de un contrato es fundamentalmente una operacién técnico — contable
destinada a establecer la situacién en que se encuentra un contratista con respecto a la
enfidad de la Administracién del Estado, desde el punto de vista del cumplimiento del
contrato, una vez terminado éste.

De esta forma, la liguidacion estd destinada a establecer la relacion entre los servicios
prestados y los montos de los pagos redlizados, como también la situacién existente con
respecto a las retenciones y garantias, cumplimiento del plazo, aplicacién de las multas y
ofros montos involucrados que se acuerdo a los términos del contrato v las bases
administrativas sean de cargo del contratista.

Este procedimiento se aplicard cuando el contrato fermine en forma anticipada.

Para los efectos antes indicados, se procederd de la siguiente forma:
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Se emilird un Decreto Alcaldicio gue instruya la liquidacion del confrato,
designando una comision para tales efectos, integrada principalmente por
funcionarios de la Administracion Municipal.

Asimismo, deberd sefialar, entre ofros aspectos, el plazo que tendra dicha
comision para evacuar el respectivo informe de liquidacion.

Para el desarrollo de esta funcién, la Comision podrd requerir informes de otras
unidades municipales, pudiendo solicitar al Alcalde la ampliacién del plazo
originalmente oforgado, lo cual deberd autorizarse por decreto alcaldicio.

Al término de su labor, la Comisién elaborard un informe de liquidacion, el cual
deberd ser exhaustivo en cuanio al andlisis de los antecedentes, pagos
pendientes, multas a aplicar y el monto definitivo a pagar al contratista o a ser
cobrado por el municipio, proponiendo una conclusion al efecto y otras
medidas que estime pertinentes. Este informe deberd ser dirigido al Alcalde.

El Alcalde podrd rafificar las conclusiones del informe aprobdndolo o, previo a su
aprobacion podrd igualmente reguerir que la Comisién se pronuncie en
especifico sobre alguna materia contenida en aguel documento para mejor
resolver; o requerir un pronunciamiento de Contraloria General de la Republica,
a fravés de su Sede Regional, sobre algin aspecto de interpretacion normativo
sobre el mismo, previo informe en derecho elaborado por la direccién de
Asesoria Juridica.

Ratfificado y aprobado el informe por el Alcalde, se dictard un decreto
alcaldicio que apruebe el informe y sus conclusiones, ordenando que sea
nofificado al contratista, en la forma establecida en la Ley N.° 19.880, con el
objeto de que aquel tome conocimiento de su contenido.

El contratista tfendrd un plazo de 5 dias hdbiles para alegar cuanto considere
procedente en defensa de sus intereses o expresar su conformidad con la
liquidacion del contrato, contados desde la notificacién del citado decreto.

Transcurrido el plazo antes sefialado, si el contratista ha evacuado respuesia, el
municipio deberd analizarla y segun el contenido de aquella podra redglizar las
siguientes acciones:

» Cuando la respuesta sea que el contratista se encuentra conforme con la
liguidacion del contrato, se dictard un decreto alcaldicio que de por
concluido el proceso de liquidacion.

¢ Cuando existan alegaciones o defensas, los antecedentes serdn enviados d
la direccion de Asescria Juridica para efecto de que, en conjunto con la
Unidad Municipal con competencias técnicas que corresponda y/o la
Administracion Municipal procedan o resolver lo planteado por el confratista
ya sea ratificando la liguidacién propuesta por el municipio ¢ procediendoe a
corregirla. En el caso de una correccion, se informard de tal situacién al
Alcalde, repitiéndose los pasos sefialados en las letras ) a g) del presenie
subftitulo.

e Cuando el contratista no evacue respuesta dentro del plazo indicado en la
letra 1), se procederd a dictar un decreto alcaldicio que dé por concluido el
proceso de liquidacion.
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i INTRODUCCION

La presente licitacion tiene por objetivo contratar los servicios de telefonia e internet maévil
para la liustre Municipalidad de Arica, para modernizar las telecomunicaciones (voz y
datos) de las diferentes unidades municipales.,

Las Bases Técnicas tienen como propésito establecer las caracteristicas que deben reunir
las ofertas para ser evaluadas.

Todo el equipamiento a entregar por la empresa adjudicataria, deberd estar conienido en
su oferta econdmica.

2. SERVICIOS A REQUERIR

El Municipio requiere contratar 300 planes multimedia (voz y datos) divididos en categorias,
y ademdas la contfratacién de 150 planes de internet mévil con equipamiento, los cuales
describen a continuacion:

2.1 Planes Telefonia Mévil de voz y datos, con equipamiento.

Se requiere la adquisicion de 150 planes de telefonia mévil de vOZ y datos, con
equipamiento incluido, el cual deberd contar con las especificaciones de la Tabla N° 1.

El servicio a contratar deberd contemplar las siguientes especificaciones:

A. Envio y recepcién de llamadas.

Envio y recepcién de mensajes de texto conirolado.

C. Transferencias de datos libres ara la categoria 1 (Tabla N° 1), sin restriccién de
velocidad (ver Tabla N° 2) de 35 GB minimo.

D. Transferencias de datos libres ara la categoria 2 (Tabla N° 1), sin restriccién de
velocidad (ver Tabla N° 2) de 25 GB minimo.

E. Para los planes de voz y datos en ferritorio nacional, estos deberdn contar con
cobertura 3G y 4G (la empresa deberd adjuntar tabla con cobertura nacional).

F.  Servicio de llamadas internacionales, el cual debe estar deshabilitado por defecto.
La activacién de este serd informada por la Oficina de Scporte Técnico Municipal al
proveedor, previa autorizacién del Sr. Administrador Municipal o el Alcalde de Arica.

L

2.2 Planes Telefonia Mévil de voz y datos, sin equipamiento.

Se requiere la adquisicion de 150 planes de telefonia mévil de voz y datos, sin equipamiento
incluido, solo se deberd proveer las SIM Cards.

El servicio a contratar deberd contemplar a lo menos las siguientes especificaciones:

Envio y recepcién de llamadas.

Envio y recepcion de mensajes de texto controlado.

. Transferencia de datos libres, sin restriccion de velocidad (ver Tabla N° 2) de 30 GB

minimo.
D. Para los planes de voz y datos en territorio nacional deberdn contar con cobertura
3G y 4G (la empresa deberd adjuntar tabla con cobertura nacional).

E. Servicio de llamadas internacionales, el cual debe estar deshabilitado por defecto.
La activacion de este serd informada por la Oficina de Soporte Técnico Municipal al
proveedor, previa autorizacion del Sr. Administrador Municipal o el Alcalde de Arica.

0@ >

2.3 Planes de Infernet Mévil.

Se requiere la adquisicion de 100 planes de internet mévil, los cuales deben incluir o
enfrega de 100 routers inalémbricos, que tenga autonomia energética (aka MIFI).

El servicio a contratar deberd contemplar a lo menos las siguientes especificaciones:
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A. Funcionamiento en redes 3G y 4G. Se podrén adicionar redes de superior velocidad.
B. Transferencia de datos libres, sin restriccion de velocidad (ver Tabla N° 2] de 30 GB

minimo.

C. Los equipos deben soportar por lo menos é usuarios simultdneos, al momento de
permitirles el acceso a internet.

D. La velocidad promedio de descarga v subida de datos, no debe ser menor a la
indicada en la Tabla N° 2.

E. Los equipos deben venir con el servicio de llamadas, rodming y mensajeria nacional

€ internacional deshabilitadas por defecto.

Tabla N° 1, Especificaciones de equipos de telefonia mévil.

Categoria Especificacién de Equipos Cantidad
Equipos de Alta Gama
¢ Pantalla FHD 4.7" o superior.
* Procesador Octa Core o A10, de 2.0 GHz o superior.
¢ Memoria RAM de frabajo de 2 GB o superior.
1 e Memoria de dalmacenamiento interna, 32GB o 50
superior,
» Sistema operativo: 10S 11 o Android 7.0, o versidn
superior.
o Cdmara delantera de 5Mpx y trasera de 12 Mpx, o
superior segun sed el caso.
Equipos de Gama Media
¢ Pantalla HD 5” o superior.
* Procesador Quad Core de 1,5 GHz o superior
* Memoria RAM de frabajo de 1,5 GB o superior.
2 e Memoria de almacenamiento interno de 16GB o 100
superior.
e Sistema operativo Android.
e Cdmara delantera de 2Mpx y trasera de 12 Mpx, o
superior segun sed el caso
Equipos Router Inaldmbricos
e  Aka Mifi o superior
3 ¢ Permita conexion a intemet simulténea de é usuarios 100
O superior.
Autonomia de energia
Funcionamiento en redes en 3G y/o superior
TOTAL 250

Tabla N° 2, Velocidades de Datos (Minimos Requeridos)

Para la evaluacién se considerard la mdéxima velocidad ofertada de entre las bandas
declaradas (3G, 4G, 4G+, etc.), considerando ademds la factibiidad de uso respecto al
equipamiento ofertado y viabilidad técnica de la comuna.

Velocidad Promedio de | Velocidad Promedioc de

Planes bajada [Mbps] Subida [Mbps]

Telefonia Moévil de voz y datos,

. . ; 2,0 1,0
cony sin equipamiento

Planes de Internet Mévil 2.0 1,0
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2.4 Gratvidad de los Equipos y Otros

El oferente contratado deberd considerar el cambio iotal de los equipos celulares,

franscurrido 18 meses desde la recepcién conforme de estos, al momento de I puesta en
marcha.

El cambio o reposicion de Ias Simcard por el motivo que fuere, no deberd tener costo cero
para el municipio.

Una vez cumplido el periodo de recambio, los equipos celulares y routers retirados, pasardn
a ser propiedad de la municipalidad. De igual forma al término de Ia propuesta, todo el
equipamiento entfregado pertenecerd ala Municipalidad.

2.5 Pérdida de Equipo

En caso que hurto o robo del equipamiento mévil, el municipio comunicard de esta
situacion al adjudicatario, entregéndoles todos los antecedentes, a fin de que este
proporcione un equipo de recambio, con las mismas caracteristicas y valor de la oferta
comercial (exceptuando clientes VIP), el cual deberd ser facturado a nombre de la
municipalidad bajo el concepto reposicion de equipo. Esta reposicion no deberd

contemplar ningdn ofro cargo asociado para el municipio (cuotas de aceleracién, mulias,
efc.).

2.6 Seguro complementario.

Los oferentes podrdn incluir en su oferta econémica, seguros complementarios que cubran
un maximo de 30 equipos en caso de pérdida o robo.

En caso de oferfar dicho seguro, el procedimienfo de notificacién serd a través de la
Oficina de Soporte Técnico o Administracién Municipal de la llustre Municipalidad de Arica.

3. OTROS REQUERIMIENTOS
3.1 Plan de Voz

El servicio de llamadas a mdviles a ofertar, debe considerar llamadas libres con un fope de
300 lineas a todo destino (fijos y méviles), dentro del territorio naciond.

3.2 Restriccién de servicios y productos adicionales

Los servicios adicionales fales como, SMS y MMS (nacional o internacional), buzén de Voz,
roaming y otros (juegos, concursos, horéscopo, efc.) deberdn estar bloqueados por defecto
y solo se activardn si el interlocutor designado por el municipio, notificara via documento o
correo electronico a la empresa adjudicataria.

3.3 Software de Gestién

Los oferentes deben considerar dentro de su oferta técnica, un software de gestion de
datos, que permita al menos administrar al Municipio, la distribucion de los dafos
considerados en los planes contratados.

Adicionalmente a lo anterior, la llustre Municipalidad de Arica se reserva el derecho de
bloguear indefinidamente todo tipo de servicios adicionales que el adjudicatario provea.

El software de gestién debe permitir:

Administracién Web con clave.
Detdlle del trafico online.
Creacion y eliminacién de usuarios.
Opcionales:
o Disfribucion datos méviles segin categorias y usuarios de acuerdo dl plan.
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o Grdfico de consumo de datos para todos los méviles.

3.4 Portabilidad Numérica

Se debe garantizar el 100% de portabilidad de los nimeros que actualmente posee nuestra
municipalidad.

El oferente deberd especificar en su oferta el tiempo requerido para dicha portabilidad.

El oferente contratado deberd prever todas las instancias gue aseguren al municipio la
continuidad del servicio entre |a transicién con el proveedor del Ultimo contrato vigente.

El municipio se reserva el derecho de solicitar la portabilidad total, parcial o desistir de estaq,
debiendo el oferente contratado en este Ultimo Caso, proveer nueva numeracién de los
planes requeridos.

Acftivacién de los servicios de voz y dafos

La U.T.F. mediante correo electrénico u oficio informard al oferente contratado la fecha en
que deben comenzar los servicios de voz y datos.

4. SERVICIO TECNICO
4.1 Para servicio de Telefonia Mévil

Es obligacion del Adjudicatario prestar servicio técnico sin costo, a todos aquellos equipos
que presenten fallas no atribuibles al uso regular de estos o o problemas relacionados con
la enfrega de los servicios ofertados, previo informe de soporte t&cnico municipal que avale
tal situaciéon, durante la vigencia del contrato.

Los valores a pagar por concepto de reparacion o reemplazo de equipo, que no se
encuentren contemplados en la garantia de los equipos ofertados, serdn cancelados
directamente al adjudicatario, por el usuario al cual se le asignd el equipo en coordinacion
con el inferlocutor designado por el municipio.

5. Puesta en marcha

5.1 Revision de los equipos

Una vez recepcionado la totdlidad del equipamiento de la presente licitacion, la
U.T.F. procederd a la revision de los equipos ofertados a fin gue se encuentren operativos
fisicamente conforme a la oferta técnica.

De detfectar que equipos no operativos o con dafios, la U.T.F. procederd a informar
mediante correo electronico u oficio al oferente a fin que redlice el cambio del equipo en
plazo de 5 dias hdbiles.

La reposicion del o de los equipos deben ser enviado a bodega de abastecimiento
municipal como se indica en el punto N° 3.5 de las bases administrativas.

La devolucién del equipo no operativo serd redlizada en la bodega de abastecimiento por
solicitud del oferente.

Para la puesta en marcha de los servicios, Ia U.T.E. consignara en su primer informe la fecha
en que la fotalidad de los equipos recepcionados comiencen a estar operativos y cuenten
con los servicios contratados, esto segun el plazo indicado por el oferente contratado en el
Anexo n° 6 de las presentes bases de licitacién.

5.2 Revisidén de los servicios

Una activados los servicios la unidad Soporte técnico procederd a revisar y comprobar que
s encuentren operativos de voz y datos en cada una de los nimeros portados.
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El oferente tendrd un plazo de 24 horas para solucionar cualquier inconveniente técnico en
los servicios de voz y datos que no se operativos. De superar este plazo si soluciéon del

problema se iniciara un proceso de multas como se indica en el punto N° 3.7 de las bases
administrativas.

5.3 Acta de inicio de servicio

La U.T.F. procederd a confeccionar el acta de inicio de servicio que consigne los siguientes
puntos:

1. Entrega de equipos.
2. Revisidon de equipos/ ™,
3. Estado de la portabilidgd numérica (si corresponde).
4. Aplicacién de multas (si“«\corresponde).
1} \\
El objeto de esta acta es registrar el estado de Ia puesta en marcha.
-‘ |
6. GENERALIDADES: f *-\

Los equipos moviles odju#icodos eben ser entregados en Bodega de Abastecimientos de
la Municipalidad de Aricqi, ubicada en esta ciudad, en Avda. Renato Rocca ne 1589, de

8:30 a 16:00 horas (horarig continuado). Los gastos de fraslado y entrega serdn de cargo del
adjudicatario. |
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IDENTIFICACION DEL OFERENTE PERSONA NATURAL

“SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL E INTERNET MOVIL PARA LA MUNICIPALIDAD

NOMBRE PROPUE
RE PROPUESTA DE ARICA”

NOMBRE COMPLETO

CEDULA DE IDENTIDAD

PASAPORTE *

NACIONALIDAD

DOMICILIO

FONO

E-MAIL

SITIO WEB (opcional)

FIRMA DEL OFERENTE

1 PASAPORTE: En el caso del oferente extranjero persona natural que no posea cédula de identidad.
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MUNICIPALIDAD DF ARICA

DECLARACION JURADA SIMPLE SOBRE AUSENCIA DE INHABILIDADES O INCOMPATIBILIDADES
PARA CONTRATAR (PERSONA NATURAL)

“SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL E INTERNET MOVIL PARA LA

B
ALAMERE PRAFOESR MUNICIPALIDAD DE ARICA”

FECHA DECLARACION
(DIA/MES/ANO)

En Arica, Yo :

Declara bajo juramento que a mi respecto no se aplica ninguna de las prohibiciones
descritas en el articulo 4 de la Ley 19.886 y que no existe a su respecto ninguna inhabilidad
o incompatibilidad que le impida contratar con Organismos del Estado conforme lo

dispone el Reglamento N° 250 del afio 2004, del Ministeric de Hacienda, esto es:

1. Que no soy funcionario directivo de la llustre Municipalidad de Arica;

2. Que no soy coényuge, hijo, adoptado ni pariente hasta el tercer grado de
consanguinidad ni segundo de dfinidad de algin funcionario directivo de Ig

Municipalidad de Arica;

3. Que no he sido condenado por practicas antisindicales o infraccién a los derechos
fundamentales del trabajador, en los Ulfimos dos afios anteriores a la presentacion

de la oferta, ni por delitos concursales establecidos en el Cédigo Penal.

FIRMA DEL OFERENTE

NOTA: §i el oferente resulta adjudicado, deberd presentar esta declaracion actudlizada a
la época de la suscripcidn del contrato. En caso contrario se entenderd que no acepta la

adjudicacion.
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IDENTIFICACION DEL OFERENTE PERSONA JURIDICA
“SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL E INTERNET MOVIL PARA LA
NOMBRE PROPUESTA MUNICIPALIDAD DE ARICA”

DATOS DE LA PERSONA JURIDICA

TIPO PERSONA JURIDICA
1

RAZON SOCIAL

GIRO

RUT

DOMICILIO COMERCIAL

FONO

E-MAIL

SITIO WEB (opcional)

DATOS DEL O LOS REPRESENTANTE(S) LEGAL(ES)

NOMBRE COMPLETO

CEDULA DE IDENTIDAD

PASAPORTE 2

NACIONALIDAD

DOMICILIO

PO P.J.: Esto es, sefialar si se trata de una Sociedad Anénima, Comandita, por Acciones, Empresa Individual de
Responsabilidad Limitada, Fundacion, etc.

2p ASAPORTE: En el caso del representante legal exiranjero que ne posea cédula de identidad.
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FONO

E-MAIL

NOTARIA ESCRITURA

PUBLICA

FECHA ESCRITURA
_PUBLICA

DATOS DEL ENCARGADO O EJECUTIVO (OPCIONAL)

NOMBRE COMPLETO

CEDULA DE IDENTIDAD

CARGO

FONO

E-MAIL

FIRMA DEL (LOS) REPRESENTANTE LEGAL 3

3 FIRMA DEL O LOS REPRESENTANTE(S] LEGAL(ES): En caso de dos o mds representantes legales de la persena
juridica, el presente anexo deberd ser suscrifo por todos ellos. Al fratarse de dos o mds fimas y para efectos de
identificar a quién corresponda cada una, se sugiere colocar baje la fima, el nombre y el apelido de quien lo
suscribe.
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DECLARACION JURADA SIMPLE AUSENCIA DE INHABILIDADES O INCOMPATIBILIDADES

NOMBRE PROPUESTA “SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL E INTERNET MOVIL PARA LA
MUNICIPALIDAD DE ARICA”

FECHA DECLARACION
(DIA/MES/ARO)

En Arica, Yo/Nosotros:

Representante(s) legal(s) del Banco proponente, declara(n) bagjo juramento que a
mi/nuestro respecto no se aplica ninguna de las prohibiciones descritas en el articulo 4 de la
Ley 19.886 v que no existe a su respecto ninguna inhabilidad o incompatibilidad que le
impida confratar con Organismos del Estado conforme lo dispone el Decreto N° 250 del afio

2004, del Ministerio de Haciendq, esto es:

1. Que no soy/somos funcionario(s) directivo (s) de la llustre Municipalidad de Arica:

2. Que no fengo/tenemos la calidad de conyuge, hijo, adoptado ni pariente hasta el
tercer grado de consanguinidad ni segundo de dfinidad de algin funcionario directivo
de la Municipalidad de Arica:

3. Que la sociedad a la que represento/representamos, no tiene entre sus socios, a una o
mds personas que sean funcionarios Directivos de la Municipalidad de Arica, o sean
personas unidas a ellos por los vinculos de parentesco descritos en la letra b) del
articulo 56 de la Ley N° 18.575, Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la
Administracién del Estado.

4. Que la sociedad a la que represento/representamos, no es una sociedad de personas
a la que pertenezcan funcionarios directivos, ni aguellas unidas a éstos en los términos

descritos en la letra b) del citado articulo 56 de Ia Ley N° 18.575.

3. Que la sociedad a la que represento/representamos, no es una sociedad comandita
por acciones o anénima cerrada, en la que los funcionarios directivos de la
Municipalidad de Arica o las personas unidas a ellos, por los vinculos de parentesco
descritos en la letra b) del arficulo 56 de la Ley N° 18.575, Orgdnica Constitucional de

Bases Generales de la Administracién del Estado, sean dccionistas de la Sociedad.
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6. Que la sociedad a la que represento/representamos, no es una sociedad anénima
abierta en la que la que los funcionarios directivos de g Municipalidad de Arica o las
personas unidas a ellos, por los vinculos de parentesco descritos en la lefra b) del
articulo 56 de la Ley N° 18.575, Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la
Administracién del Estado, sean duefios de acciones gue representen el 10% o mdas del
Capital de la Sociedad.

7. Que, la persona juridica a la que represento/representamos, no ha sido condenado
por practicas antisindicales o infraccion a los derechos fundamentales del tfrabajador,
en los Ulfimos dos afos anteriores a la presentacién de la oferta, ni por delitos

concursales establecidos en el Cédigo Penal.

8. Que, la persona juridica a la que represento/representamos, no se encuentra afecta a
la prohibicién establecida en el arficulo 10 de la Ley N°® 20.393 gue Establece la
Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas en los Delitos de Lavado de Activos,

Financiamiento del Terrorismo y Delitos de Cohecho gue Indica.

FIRMA DEL(LOS) REPRESENTE(S) LEGAL(ES)

INSTRUCCIONES:

¢ Laidentificacién de los oferentes debe serlo con el nombre completo, vale decir, sus nombres y
apellidos.

e [l presente anexo deberd ser suscrito por fodos los representantes legales. Al tratarse de dos o mds
firmas, para efectos de identificar a quién corresponda cada una, se solicita colocar bdjo la firma
el nombre y el apellido de quien lo suscribe.

* Jiel oferente resulta adjudicado, deberd presentar esta declaracién actualizada a la época de la
suscripcion del contrato. En caso contrario se entenderd que no acepta la adjudicacion.
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ANEXO 2/C

PROPUESTA PUBLICA N° 58/2019

MUNICIPALIDAD DE ARICA

DECLARACION JURADA SIMPLE SOBRE AUSENCIA DE INHABILIDADES O INCOMPATIBILIDADES

PARA CONTRATAR (UNION TEMPORAL DE PROVEEDORES)

NOMBRE PROPUESTA

“SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL E INTERNET MOVIL PARA LA
MUNICIPALIDAD DE ARICA”

FECHA DECLARACION
(DIA/MES/ARO)

En Arica, Yo

apoderado de la Unidn Temporal de Proveedores proponente, junto con cada uno de los

proveedores a los que representd de acuerdo al instrumento publico/privado otorgado por

estos para la presente licitacién publica, declaramos bajo juramento, que a nuestro

respecto no se aplica ninguna de las prohibiciones descritas en el articulo 4 dela Ley 19.886

Y que no existe a nuestro respecto, ninguna inhabilidad o incompatibilidad que nos impida

confratar con Organismos del Estado conforme lo dispone el Reglamento N° 250 del afio

2004, del Ministerio de Hacienda, esto es:

1.

Que no soy funcionario directivo de la llustre Municipalidad de Arica;

Que no tengo la calidad de conyuge, hijo, adoptado ni pariente hasta el tercer grado
de consanguinidad ni segundo de afinidad de algin funcionario direclivo de Ig

Municipalidad de Arica;

Que los proveedores que conforman la Unién Temporal de Proveedores a la que
represento, no son funcionarios Directives de |a Municipalidad de Arica, o personas
unidas a ellos por los vinculos de parentesco descritos en la letra b) del articulo 56 de la
Ley N° 18.575, Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del
Estado.

Que los proveedores que conforman la Unién Temporal de Proveedores a la que
represento, no estd integrada por sociedades de personas a la que pertenezcan
funcionarios directivos, ni aquellas unidas a éstos en los términos descritos en la letra b)
del citado articulo 56 de la Ley N° 18.575.

Que los proveedores que conforman la Unién Temporal de Proveedores a la que
represento, no estd integrada por sociedades comandita por acciones ¢ andnimas
cerradas, en la gue los funcionarios directivos de la Municipalidad de Arica o las
personas unidas a ellos, por los vinculos de parentesco descritos en la letra b) del

articulo
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56 de la Ley N° 18.575, Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la

Administracion del Estado, sean accionistas de la Sociedad.

6. Que los proveedores que conforman la Unién Temporal de Proveedores a la que
represento, no estd integrada por sociedades andnimas abiertas en la gue la que los
funcionarios directivos de Ia Municipalidad de Arica o las personas unidas a ellos, por
los vinculos de parentesco descritos en la letra ) del articulo 56 de la Ley N° 18.575,
Organica Constitucional de Bases Generales de Ia Administracién del Esiado, sean

duenos de acciones que representen el 10% o mds del Capital de la Sociedad.

/. Que ninguno de los proveedores que conforman la Unién Temporal de Proveedores a
la que represento, ha sido condenado por practicas antisindicales o infracciéon a los
derechos fundamentales del trabajador, en los Ultimos dos afos anteriores a |a

presentacion de la oferta, , ni por delitos concursales establecidos en el Cddigo Penal.

FIRMA DE CADA UNO DE LOS INTEGRANTES DE LA UNION TEMPORAL

FIRMA DEL APODERADO O REPRESENTANTE

INSTRUCCIONES:
St la oferta de la Unidn Temporal de Proveedores resulia adjudicada, deberd presentar esta
declaracién actualizada a la época de la suscripcion del confrato En caso contrario se entenderd

que no acepta la adjudicacion.

El presente anexo deberd ser suscrito por todos los integrantes de la Unién Temporal. Para efectos de
identificar a quién corresponda cada firma, se solicita colocar bajo la firma el nombre v &l gpellido de

quien lo suscribe.
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CARTA DE GARANTIA

“SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL E INTERNET MOVIL PARA LA MUNICIPALIDAD DE ARICA™

Vs monenmmemnon s s 8 58555 550w s i i 1 s B S en mi calidad de

oferente y/o representante legal de

...............................................................................

vengo en GARANTIZAR la calidad de los servicios ofrecidos Y me comprometo a redlizar las
reparaciones, correcciones o acciones que sean pertinentes a fin de asegurar el mdas

perfecto cumplimiento del objeto del contrato, sin costo para la LM.A.

FIRMA DEL OFERENTE O REPRESENTANTE LEGAL
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DESCRIPCION TECNICA

Descripcidon Técnica de los Servicios Ofertados.

........................................................................................................................
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........................................................................................................................

........................................................................................................................

FIRMA DEL OFERENTE O REPRESENTANTE LEGAL
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MUNICIPALIDAD DE ARICA

ANEXO 6

PROPUESTA PUBLICA N° 58/2019

OFERTA ECONOMICA

Nombre de la Propuesta

“SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL E INTERNET MOVIL PARA LA
MUNICIPALIDAD DE ARICA”

NOMBRE DEL OFERENTE

(Nombre completo o razén social)

OFERTA MENSUAL DE LA
OFERTA ($)

VALOR DE REPOSICION DE
EQUIPAMIENTO ($)

Gama Alta:

Gama Media:

Router Inalambrico [AKA M.
iFi):

VIGENCIA DE LA OFERTA

Dias corridos (Vigencia minima de la oferta 120
dias corridos)

PLAZO ENTREGA DE LOS
EQUIPOS MOVILES Y
PUESTA EN MARCHA DE
LOS SERVICIOS

Dias corridos (Plazo méximo de enfrega 30 dias
corridos)

Régimen De La Oferta

Marcar con cruz

Valor Total Régimen General | Valor Total Régimen Zofri

FIRMA DEL OFERENTE O REPRESENTANTE LEGAL

FECHA:




AUTORIZASE su publicacion en el portal Mercado Pablico, labor que serd

por la Secretaria Comunal de Planificacion.

NOMBRASE la comisién evaluadora de la Prop
sus miembros deberdn ser considerados “Sujetos Pasivos”, como
la Ley del Lobby N° 20.730, guedando obligados a cumplir sus disposici

Esia comision estard integrada por 10s siguientes funcionarios:

jecutada

uesta Publica, N° 58/2019, donde
lo establece el Art. N° 4de
ones y reglamentos.

Nombre Cargo Unidad R.U.T. Correo Teléfono W
Christofer Gaston Profesional DAF 16.224.176-1 cron@muniarica.cl 58-206981
Ron Vargas
Luis Conireras Profesional ADM. 10.135.061-4 luis.contreras@munia 58-2206055
Alcalde MUNICIPAL rica.com
Roxana del Carmen Profesional SOPORTE 11.819.124-2 | rduran@muniarica.cl 58-2206968
Durdn Manzano TECNICO J

Los Directores de cada unidad, seran los encargados de notificar a los funcionarios
designados a fravés de este D.A., los cudles deberdn remitir el informe con la Evaluacion de

las Ofertas a la oficina de parte como lo indica las bases que hace mencién a la
adjudicacion de la propuesta.

El plazo gue la Comision Evaluadora tendrd para emifir el Informe no podrd exceder
a 7 dias hdbiles de recibidos los antecedentes, los cuales son enviados por el secretario
comunal de planificacion.

Déjese establecido que dicho gasto serd financiado por la llustre Municipalidad de
Arica. En la cuenta N° 22.05.007 denominada "Acceso Internet” y 22.05.006 denominada
“Telefonia celular”

Tendrdn presente este Decrefo Alcaldicio la Direccién de Administracion y Finanzas
I.M.A., Contraloria Municipal, Asesoria Juridica, SECPLAN y la Secretaria Municipal.

ANOGTESE, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE.
(FDO.) GERARDO ESPINDOLA ROJAS, ALCALDE DE ARICA Y
GALLEGUILLOS, SECRETARIO MUNICIPAL.

ARLOS CASTILLO

Lo que transcribo a Ud., pard su € -, fines prodedentes.
& ®
< b4 "‘
g SECRETARIA 2
=, MUNICIPAL
r‘,m
RLOS CASTILLO GALLEGUILLOS
~ SECRETARI UNICIPAL
DISTRIBUCION
Secplan 1
Oficina de Propuesta 1
Archivo 1
DISTRIBUCION CD
Christofer Gaston Ron Vargas (DAF)
Luis Contreras Alcalde (ADM. MUNICIPAL) o
Roxana del Carmen Durdn Manzano (Soporte Técnico) 1
Direccién de Administracién y Finanzas 1
Contraloria Municipal 1

Asesoria Juridica
Oficina de Ley del Lobby

GER/LCA/CCG/FAC/CMCH/hge.—
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