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Junto con saludar, comunico a usted que el suscrito ha recibido vuestra solicitud de acceso a la

informacion publica MUO12T0004078 de fecha 11 de noviembre de 2023, requiriendo la siguiente
informacién haciendo uso de la ley 20.285:

“Junto con saludar, favor tener a bien, enviar un archivo Excel con UNA SOLA columna. Donde se
sefiale SOLAMENTE los emails de los contribuyentes que realizaron el trdmite de Obtencidn del Permiso de
Circulacion Vehicular (PCV) primera cuota de Marzo 2023. Desde ya agradezco vuestro trabajo.

Esta informacion es muy fdcil de obtener de vuestros sistemas computacionales ya sea de SMC, CAS
Chile u otro que utilicen, a través del cargo que se realiza en cada periodo para estos efectos. Se puede
requerir a la Direccidn de Trdnsito o al Dpto. de Informdtica de vuestro Municipio. Solo se requiere el mail,
ningun dato personal. Muchas Gracias.

Al respecto, se informa a usted que, segun lo dispone el articulo 10 de la ley 20.285 "Toda persona
tiene derecho a solicitar y recibir informacién de cualquier organo de la Administracién del Estado, en la
forma y condiciones que establece esta ley".

Ahora bien, es importante resaltar que el acceso a la informacion comprende el derecho de acceder
a las informaciones contenidas en actos, resoluciones, actas, expedientes, contratos y acuerdos, asi como

a toda informacion elaborada con presupuesto publico, cualquiera sea el formato o soporte en que se
contenga, salvo las excepciones legales.

Sin perjuicio de lo anterior, cabe recordar lo dispuesto en el Articulo 16 de la ley 20.285, en cuanto a
que: "La autoridad o jefatura o jefe superior del érgano o servicio de la Administracion del Estado,
requerido, estard obligado a proporcionarla informacion que se le solicite, salvo que concurra la oposicién
regulada en el articulo 20 o alguna de las causales de secreto o reserva que establece la ley."

De lo anterior resulta pertinente la entrega parcial de la informacién segun lo siguiente:

Respecto a la solicitud la cual necesita los emails de los contribuyentes que realizaron el tramite de

obtencion del Permiso de Circulacién Vehicular, es necesario indicar lo sefialado en nuestro Reglamento
sobre la gestién de bases y bancos de datos personales:

El DATO PERSONAL o de CARACTER PERSONAL: es cualquier informacién concerniente a
personas naturales, que las identifique o las vuelva identificables, y cualquiera fuese el tipo

o naturaleza del dato (numérica, alfabética, grafica, fotogrdfica, etc.). De este modo, por
ejemplo, se considerardn datos personales el RUN, el domicilio, el numero telefénico.

Si bien el reglamento no sefiala expresamente el correo electrénico, este constituye un dato personal
ya que se trata de informacién concerniente a una persona natural identificada, segtn prescribe el articulo
2° letra f), de la Ley N°19.628. Estos datos han sido proveidos al Municipio por dichas personas naturales,
lo que significa que han sido recolectados de una fuente no accesible al publico, por lo que, en principio,
resultaria aplicable al caso, la regla de secreto contemplada en el citado articulo 7° de la Ley N°19.628.
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