A s " ; INSTRUYE A LOS FISCALES O INVESTIGADORES

e 85 ADMINISTRATIVOS LA FORMA EN QUE DEBERAN

P g TOMARSE LAS DECLARACIONES O LA REALIZACION DE
Mumdpa“dag”d’emca LAS ACTUACIONES QUE SE INDICAN DENTRO DE LA
TRAMITACION DE UN PROCEDIMIENTO DISCIPLINARIO,

ALCALDIA EN EL CONTEXTO DE LA CRISIS SANITARIA QUE

AFECTA AL PAIS POR EL BROTE DE COVID-19

INSTRUCCION N° 43 /2020
ARICA, 11 DE MAYO DE 2020.-

VISTOS:

Los articulos 118 y siguientes de la Constitucion Politica de la Republica; la Ley N° 18.575
Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; la Ley N° 18.695,
Organica Constitucional de Municipalidades; la Ley N° 19.880, Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los actos de los Organos de la Administracién del Estado; el Decreto N°
04 de fecha 05 de enero de 2020, del Ministerio de Salud que decreté alerta sanitaria en todo el
territorio de la Republica; el Decreto N° 104 de fecha 18 de marzo de 2020 del Ministerio del Interior
y Seguridad Publica que declaré estado de excepcion constitucional de catastrofe, por calamidad
publica en todo el territorio chileno; el Decreto 107 de fecha 20 de marzo de 2020 del Ministerio
de Interior y Seguridad Publica que decretd zonas afectadas por catastrofe por la propagacion del
Coronavirus las 346 comunas que componen las 16 regiones del pais; el Decreto Alcaldicio N°
2754 de fecha 17 de marzo de 2020 que declar6 situacién de emergencia de salud publica en la
Comuna de Arica; la Resolucién Exenta N° 261 de la Subsecretaria de Salud Publica del Ministerio
de Salud que decreta aislamiento o cuarentena la zona urbana de la comuna de Arica y la
Resolucion Exenta N° 6853/55/31 de fecha 15 de abril de 2020, del Jefe de la Defensa Nacional
de Arica y Parinacota; Instrucciéon Alcaldicia N° 29, de fecha 17 de marzo de 2020 que instruye a
personal municipal sobre medidas ante brote de coronavirus(COVID-19); Instruccién Alcaldicia
N° 37, de fecha 16 de abril de 2020 que instruye al personal municipal sobre sistema de trabajo
por cuarentena decretada para la Region de Arica y Parinacota complementa instruccién Alcaldicia
N° 29/2020; Dictamen N° 7.816, de fecha 14 de abril de 2020, de la Contraloria General de la
Republica; Instruccion Alcaldicia N° 21, de fecha 07 de septiembre de 2010, que instruye al
personal de la llustre Municipalidad de Arica, sobre la obligacion de concurrir a las citaciones que
les sean notificadas para declarar en las investigaciones sumarias y/o sumarios administrativos.

CONSIDERANDO:

a) Que, con fecha 17 de marzo de 2020, mediante Instrucciéon Alcaldicia N° 29, de 2020, se
impartieron instrucciones al personal municipal relativas a las modalidades de trabajo flexible
en el contexto de la pandemia de |la enfermedad del Coronavirus.

b) Que, con fecha 16 de abril de 2020, mediante Instruccién Alcaldicia N°37, se instruye al
personal municipal sobre el sistema de trabajo durante la cuarentena decretada para la
Regién de Arica y Parinacota, que complemento la instruccion Alcaldicia N°29/2020.

c) Que, el Dictamen N° 7.816, de fecha 14 de abril de 2020, de la Contraloria General de la
Republica, se refiri6 a “la toma de declaraciones como la realizacién de cualquier otra
actuacion dentro de la tramitacion de un procedimiento disciplinario, en el contexto de la crisis
sanitaria que afecta al pais por el brote de covid-19,autorizando el uso de medios remotos de
comunicacion, a fin de que el fiscal instructor o investigador de un proceso disciplinario pueda
proseguir con su tramitacion sin exponer a riesgos su salud ni la de los demas intervinientes.
Por ello, en tanto se encuentren disponibles los medios tecnolégicos para todos los
involucrados (declarante, fiscal y actuario, si este dltimo procediere), las declaraciones en
sumarios e investigaciones sumarias podran llevarse a cabo via remota a través de aquellos
medios, como una videoconferencia.”

d) Que, de este modo, se hace necesario impartir instrucciones a los funcionarios municipales
que en la actualidad tenga a su cargo procedimientos disciplinarios, que impliquen tomar
declaraciones a personal municipal y otras actuaciones presenciales, por las razones de la
pandemia, deban llevarse a cabo bajo modalidad electrénica en linea.

e) Que, en virtud de lo expuesto y las facultades que me otorga el ordenamiento juridico,
4’\



' - ' INSTRUYASE:

1. A todos los fiscales / investigadores administrativos, la siguiente instruccion en relacion a la
toma de declaraciones o la realizacién de cualquier otra actuacién dentro de la tramitacion de
un procedimiento disciplinario, en época de crisis sanitaria, en relacion a las siguientes
actuaciones:

— Toma de Declaraciones por Videoconferencia

— Formulacion de Cargos por Videoconferencia

— Descargos del Inculpado por Videoconferencia

— Remision del Expediente y propuesta del Fiscal o Investigador al Alcalde
— Notificacion del Decreto Alcaldicio que impone la medida

— Deducciénde recursos administrativos

CONSIDERACIONES PRELIMINARES

1°.

2°.

3°.

4°.

Se hace presente que todas las actuaciones y correos electronicos que el Fiscal o
Investigador deban remitir al declarante u otros participantes en los procedimientos
disciplinarios deberan efectuarse en dias habiles y dentro de la jornada ordinaria de trabajo
y utilizando unicamente los correos institucionales, sean del Fiscal, Investigador Actuario,
declarante y demas participantes del procedimiento. Quienes no posean correo
institucional deberan requerir su habilitacion a ingenierias y redes en la forma indicada mas
adelante. Lo anterior, salvo que se trate de la declaracidén de una persona ajena a la
Municipalidad.

Asimismo, las actuaciones que regula el presente instructivo, no eximen de las obligacion
del Fiscal o Investigador de conformar el respectivo expediente fisico, de foliar cada hoja
que la componga, de dictar las resoluciones que incorporan las actuaciones y demas
obligaciones que permitan conformar y observar el procedimiento reglado que significa
sustanciar un sumario o investigacion sumaria.

Junto con lo anterior, tanto los Fiscales, Investigadores, Actuarios, declarantes y demas
participantes en los procedimientos disciplinarios deberan guardar la debida reserva de las
actuaciones considerando la calidad de secreto que tienen estos procesos.

Finalmente, las actuaciones que requieran, excepcionalmente, la asistencia del Fiscal o
Investigador en las dependencias municipales, deberan utilizar como salvoconducto, la
credencial de la Municipalidad de conformidad a lo informado en la Instruccion Alcaldicia
N° 37 de fecha 16 de abril de 2020.

1.1. TOMA DE DECLARACIONES POR VIDEOCONFERENCIA.

Mientras se mantengan las medidas de aislaiento que implica la enfermedad del COVID-19, el
Fsical o Investigador debera llevar a cabo la toma de delcaracién bajo la modalidad de
videoconferencia, con las medidas de seguridad y privacidad que se desarrollan a
continuacion.

a)

12,

25,

3%

Insumos necesarios para las actuaciones en linea que deberan contar los fiscales e
investigadores.

El Fiscal o Investigador debera contar con los respectivos insumos, tales como
computador, impresora, escaner, tinta, papel y dispositivos como camara y microfono, sea
que éstos se encuentren integrados o deban incorporarse al respectivo computador.

Asimismo, debera utilizar el software denominado “Meet”, asociado a una cuenta de correo
institucional de dominio “@municipalidadarica.cl”’, toda vez que los correos
institucionales de dominio “@muniarica.cl’ no sirven para la videoconferencia puesto que
si bien permiten acceder al software, no dan la opcién de grabar la conversacion.

Si el funcionario no cuenta con correo electrénico de dominio “@municipalidadarica.cl’, o
con algunos de los dispositivos como camara o microfonos habilitados, debera requerirlo a
la oficina de Ingenieria y Redes, dependiente de la Direccidén de Innovacién y Desarrollo
Institucional, mediante correo electrénico a la casilla:
ingenieria.redes@municipalidadarica.cl.
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4° Asimismo, respecto de aquellos insumos que digan relacién con proveer al Fiscal,
Investigador o Actuario, de un computador, impresora, tinta, papel, escaner, entre otros,
debera requerir y coordinar la ayuda, con su respectiva Jefatura la que debera gestionar la
asistencia necesaria.

5° Todas las aplicaciones que se deberan utilizar para llevar a cabo las diligencias que regula
el presente instructivo, tales como “MEET”, “CALENDAR” y “DRIVE” se encuentran
disponibles en el menu derecho, que aparece luego de presionar el boton de recuadros, en
la forma desrita en la siguiente imagen:

TF

s@ero 8 &y

X - @ # GSute @

Podio, Serardn, FORRA, Patdaia. CLAMD

Hojas ¢

fcia uSanac MEET.
os méviles

UBLE, cisporibies a wavés cel coreo electidaice &

5°. Asimismo, se anexan al presente instructivo los siguientes manuales y guias de las
aplicaciones CALENDAR y MEET (computador y celular)

— Instructivo para Agendar una Reunién (Presencial o Videoconferencia) por Calendar”.
— Instructivo Conectarse a Sesion Remota (MEET)”
— Manual de Usuario, G-Suite de Google, Meet Movil

b) Citacion a declarar y confirmacion.

1°. El Fiscal o Investigador debera efectuar la citacion mediente correo electrénico dirigido al
declarante, dando cuenta de la modalidad en que se tomara la declaracion, con expresa
indicacién de la fecha y hora de la misma y requriendo al declarante confirmar su asistencia
dentro de un plazo que fije el Fiscal o Investigador, que en todo caso, no podra ser inferior

a los dos dias anteriores a la fecha en que se tomara la declaracién, siguiendo el modelo
de correo electrénico que se describe a continuacion:

Para XXXXXXXx@municipaldadarica.cl

Asunto CITACION A DECLARAR EN SUMARIO INSTRUIDO POR D.A. N° XXX
DE FECHA XXXX

Sr.(a) XXX

PRESENTE

Junto con expresar un cordial saludo, en atencién a la actual crisis sanitaria
generada por la enfermedad del COVID-19, y en base al pronunciamiento emitido
por la Contraloria General de la Republica en su Dictamen N° 7.816 de 2020,
mediante la presente se cita Ud.,, a declarar en el presente procedimiento
disciplinario, para el dia xx de xxxx a las xx:xx horas, bajo la modalidad de
Videoconferencia por lo que se solicita a Ud., confirme su participacion para el dia
y hora antes indicado o excepcionalmente, indique las razones para no poder poder
participar, proponiendo nueva fecha y hora.

La confirmacion antes solicitada, debera ser enviada a mas tardar el dia xxxx de
xxxxx de 2020.




2°.

3.

4°.

1°.

2°,

‘| Recibida su respuesta y en caso afirmativo, se le remitira un correo electrénico con
el respectivo link con la invitacion a la videoconferencia, para que pueda acceder
a la misma en la fecha y hora indicada o la acordada en caso de una propuesta de
dia y hora distinto.

Cabe sefialar que, como declarante, debera contar con microfono y camara en su
dispositivo o computador, para llevar a cabo la conversacion en linea.

Cualquier duda, se solicita se haga a esta casilla electrénica hasta un dia antes de
la fecha indicada.

Atentos Saludos

XXXXXXXXXXXXX
FISCAL/INVESTIGADOR

Una vez enviado el mensaje de correo electrénico al declarante, éste debera confirmar su
participacion en respuesta al correo remitido dentro del plazo otorgado para dichos efectos,
el que en todo caso, no podra ser inferior a los dos dias habiles anteriores a la fecha
de la declaracion.

Tanto el correo electronico de citacion como la confirmacién del mismo, deberan
incorporarse al expediente administrativo a través de una Resolucién dictada por el Fiscal
o Investigador y firmada por el actuario en caso de un sumario.

Confirmada la fecha y hora para la
realizacion de la Videoconferencia, el
Fiscal o Investigador debera agendarla en
el Calendar de Google, indicando ademas
del titulo de la reunion, las demas
menciones que requiere la aplicacion,
tales como la fecha y hora de realizacion, |,
indicacién expresa de “Aﬁadir<

videollamda en Google Meet” y afadir
como invitado a dicha reunién el correo
electrénico del declarante remitiéndole la
invitacion para dicho dia. Para éstos
efectos se sugiere utilizar el Instructivo | .
denominado ‘“Instructivo para Agendar
una Reunién (Presencial 0
Videoconferencia) por Calendar”, el que
se anexa al presente instructivo.

Inicio y desarrollo de la declaracién por videoconferencia.

Unirse a la Videoconferencia. El dia y hora fijjado para rendir la declaracién, el declarante
debera unirse a la invitacién de videollamada ya enviada por el Fiscal o Investigador,
utilizando la aplicacién Meet de Google siguiendo los pasos indicados en la guia
denominada “Instructivo Conectarse a Sesion Remota (MEET)” el que se anexa al presente
instructivo.

Grabacion Videoconferencia. Iniciada la Videoconfrencia, el Fiscal o Investigador debera
iniciar su grabacion, seleccionando la opcién “Grabar reunion” ubicada en el menu inferior,
al hacer click en los tres puntos verticales ubicados en el lado derecho de dicha barra como
muestra la siguiente imagen:
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Iniciada la grabacion, el fiscal o _investigador debera informar al declarante que la

conversacion_sera grabada, si no hay objecion a ello, se iniciara la declaracién y se
comenzaran a formular las preguntas. En caso de objecién o negativa a la grabacién el Fiscal
o Investigador debera proceder en la forma indicada en le letra d) numeral 1° del presente
instructivo.

Fijar correo electronico futuras notificaciones. El fiscal o Investigador, junto con iniciar la
declaracion consultando si existe alguna causal de recusacion, debera informarle
expresamente que el correo electrénico informado sera utilizado para futuras notificaciones,

en el siguiente sentido:

Se informa a Ud. que la casilla de correo electronico ......... (5 - , sera utilizada
para practicar las futuras notificaciones que se practiquen en el presente
procedimiento disciplinario.

Conclusion de la grabaciéon. Una vez tomada la declaracion, el Fiscal o Investigador debera
terminar la grabacién haciendo click en los tres puntos verticales ubicados en el lado derecho
la barra inferior como muestra la imagen:
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6°. Descarga de la Grabacion. Terminada la grabacién, el archivo se almacena automaticamete
en Google Drive en una carpeta que se crea por defecto en dicha aplicacién denominada
“Meet Recordings”. Cabe sefalar que esta accion toma unos minutos, por lo que se
sugiere esperar y verificar la descarga del archivo. Con todo, una vez descargado el
archivo, el Fiscal o Investigador, recibira un correo electrénico con el archivo para su

visualizacion.
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7°. Incorporacién de la Grabacion al Expediente Administrativo. El Fiscal o Investigador
debera descargar el archivo y almacenarlo en un CD o Pendrive, debiendo el dispositivo ser
exclusivo para dicho archivo, no puede utilizarlo para otras tareas. Posteriormente dicho
dispositivo debera guardarse en un sobre cerrado y aderirse al expediente o corchetearse al
Resolucién que incorpora la grabacion vy fija el correo electrénico del declarante para las
futuras notificaciones. Se hace presente, que el sobre cerrado que contiene el pendrive o CD,
debe ser foliado.

Ejemplo parte resolutiva de la Resolucion del Fiscal o Investigador:
RESUELVO:

1. AGREGAR, a la presente investigacion sumaria/sumario administrativo CD o
Pendrive, que contiene la declaracion de don XXXXXXXX, de fecha XXXX, el
correo electronico de citacién de fecha xxxxxx, etc.

2. PROCEDASE, a fijar la casilla de correo electrénico XXX@XX asignada al
funcionario XXXXXXX, la que seré utilizada para practicar futuras notificaciones
que se practiquen en el presente procedimiento disciplinario.

8°. Nombre del archivo que contiene la grabaciéon. El archivo debera ser almacenado
asignando un nombre que debera seguir la siguiente nomenclatura:

"NOMBRE DECLARANTE + D.A.+ NUMERO - ANO".mp4

Ejemplo: Juan Pérez Cotapo D.A. 2550-2020.mp4



%

10°.

d)

12,

Citacion Grabacion en la Vista Fiscal o Informe Final. En los casos que se cite pasajes de
la grabacion en la Vista Fiscal o Informe Final, se debera indicar la foja en que se incorporo el
archivo de la grabacién y el minuto y segundos en que aparezcan la pregunta y/o repuesta
que se desea relatar. Ejemplo: De este modo, tal como lo aseverara don Juan Pérez Cotapo,
en su declaracion de fojas 25, en el minuto 35:20:04, de la grabacion de su declaracion (...)

Participacion del Actuario. Es importante indicar que, en el caso de un Sumario
Administrativo, también debera participar en la videoconferencia el Actuario(a) respectivo.

Impedimentos para grabar o tomar la declaracion en linea.

Negativa del Declarante a grabar la Videoconfrencia. En caso que el declarante presente
objeciéon o negativa a grabar la Videoconferencia, se le informara que se debera dejar de
grabar pero no concluira la Videoconferencia, por lo tanto, se continuara la declaracién en
linea de la misma forma como si estuviera presencialmente frente al Fiscal o Investigador,
debiendo transcribir, en su computador, las preguntas y respuestas que le formule y responda
el declarante a través de la Videoconferencia.

Concluida la declaracién, el Fiscal o Investigador remitira las preguntas y respuestas al correo
electrénico del declarante, copiando y pegando las preguntas y respuestas en el correo
electrénico, para que pueda apreciarse las mismas en el texto del correo, por lo que NO
se debe adjuntar el archivo word. El declarente, en el mismo acto debera responder el
correo, con su aprobacién o indicando las observaciones que tenga al mismo.

Modelo del correo electronico:

Para XXXXXXxx@municipaldadarica.cl

Asunto REMITE DECLARACION PARA SU CONFIRMACION U OBSERVACIONES
Sr.(a) XXX

PRESENTE

Mediante la presente se desarrolla la declaracion transcrita por videoconferencia, para su confirmacién
u observaciones pertinentes.

Junto con lo anterior, se informa a Ud. que la casilla de correo electronico informada en su declaracion,

sera utilizada para practicar las futuras notificaciones que se practiquen en el presente procedimiento
disciplinario.

ACTA DE DECLARACION

ARICA, 08 de mayo de 2020

COMPARECE:
Nombre TOXOOXXXXX XXX XXX XX XX
Edad : 00 ANOS

C. Identidad N° -~ OOS——
Cargo o Funcioén D rressssssererereeereeereeneee
Calidad Contractual § R
Domicilio S ——
Teléfono T e

Correo Electronico DOXxXxxXxxxx@municipaldadarica.cl

QUIEN PREVIAMENTE NOTIFICADO EXPONE LO SIGUIENTE:




2°.

o

1. ¢Tiene usted alguna causal de recusacion en contra de la Fiscal o Actuaria que lo
interroga?

R.: No.

2. Conforme a los hechos XxXXXXXXXXXXXXXXXXX que son materia del presente
procedimiento disciplinario ; Qué me puede senalar al respecto?

1 8:,9,0,9,.9,9,0,.9,.0,.0.0.9.0.0.0.9.9.0.0.9.9.9.0.9.9.0.0.9.0.4
3. & XXXXXXXXXXXXXXXXXX?

R.: XXXXXXXXXXXXXXXXXX

Se solicita a Ud., pueda confirmar o sefialar las observaciones a la declaracion indicada, lo
que no podra exceder de 5 minutos, considerando que aun no se da por concluida la
declaracion.

Atentos Saludos

XXXXXXXXXXKXXX
FISCAL/INVESTIGADOR

Recibido el correo y correjidas las observaciones que pueda formular el declarante, dejandose
constancia en el historial de correos a que aquello dé lugar, el Fiscal o Investigador dara por
concluida la declaracién y seguidamente debera imprimir, tanto el correo que reproduce las
preguntas y respuestas transcritas y las respuestas del declarante a dicho correo.
Posteriormente debera dictar la Resolucion que incorpora dichos documentos al expediente y
fija el correo electronico para las futuras notificaciones. (véase ejemplo numeral 7° letra c) del
presente instructivo).

Falta de confirmacion del declarante dentro del plazo otorgado o ausencia del
declarante a la Videoconferencia. En los casos indicados, se debera reiterar la citacion por
correo electrénico, esta vez, con expresa mencion que en el evento de no confirmar su
participacion o de no unirse a la Videoconferencia el dia y hora fijado, se procedera a informar
dicha circunstancia a su Jefatura Directa, para efectos de que pondere la posibilidad de
formular una anotacion de demérito u otra medida administrativa, por falta de colaboracion en
el procedimiento disciplinario.

Impedimento para tomar la declaracion por falta de dispositivos o medios de conexion
digital para la Videoconferencia Si el declarante informa por correo electrénico que no
cuenta con los dispositivos necesarios para tomar la declaracion por Videoconferencia, tales
como falta de camara, micréfono o conexién a internet, pero puede recibir y responder correos
electronicos, la declaracién debera llevarse a efecto mediante el procedimiento que se
sefialara a continuacion.

El Fiscal o Investigador debera responder el correo en que se da cuenta los impedimentos por
el declarante, informando el dia y hora en que remitira las preguntas para su respuesta, con
expresa mencién que desde ese momento, contara con sélo 2 horas para remitir sus
respuestas, ampliable a una hora, si asi lo determina el Fiscal o Investigador atendida la
cantidad o complejidad de las preguntas a peticiéon del declarante por correo electrénico al
recibir el pliego de preguntas. Asunto que se evaluara en dicho momento.

La medida antes descrita obedece al secreto o reserva que debe tener la declaracién, de
manera que sean respondidas tan pronto son recibidas, sin tener espacio para filtrar la
informacién o hacer cualquier otra actuacién que afecte dicha calidad.

Asimismo, las preguntas y las respuestas, deberan quedar consignadas en el texto del correo
electrénico, y no deberan ser adjuntadas en archivos word o pdf.

Se debe hacer presente igualmente, que el declarante no puede dejar preguntas sin
responder, por lo que debera indicar expresamente si no recuerda o desconoce los hechos
que se preguntan, si ese fuera el caso.



4°.

Al igual que en las otras formas de declaracion, en el correo se informara al declarante que
su casilla de correo electronico, se utilizara para practicar las futuras notificaciones que se
sigan en el procedimiento.

El siguiente es un modelo de correo electrénico que informa las instrucciones antes indicadas.

Para XXXXxxxx@municipaldadarica.cl

Asunto FECHA Y HORA REMISION PLIEGO DE PREGUNTAS PARA SU RESPUESTAS.
Sr.(a) XXX

PRESENTE

Junto con expresar un cordial saludo, mediante la presente se acusa recibo de los impedimentos
informados para llevar a cabo la declaracion bajo la modalidad de videoconferencia.

Sin perjuicio de ello, y dada la necesidad de dar continuidad al procedimiento disciplinario, se informa
a Ud., que se remitira a su correo electronico el pliego de preguntas que debera llenar respondiendo
el correo electrénico remitido.

Las preguntas seran remitidas el dia xxxx de xxxxx de 2020, a las XX: XX horas y desde entonces
contara con 2 horas para responder las preguntas remitidas.

Las preguntas deberan ser respondidas en el mismo correo electréonico (No adjuntar word u
otro archivo)

No puede dejar preguntas sin responder, por lo que en el evento de desconocer o no recordar los
hechos consultados, debera dejarlo expresamente indicado.

Se hace presente que la declaracion debe ser reservada, por lo que no puede compartir el documento,
hacer consultas a terceros o filtrar las preguntas o sus repuestas.

Si no remite sus respuestas en el tiempo otorgado, se informara dicha circunstancia a su Jefatura,
para efectos de que evalué la necesidad de imponer una anotacion de demérito u otra medida
administrativa, por falta de colaboracion en el presente procedimiento disciplinario, prosiguiéndose el
curso del proceso, salvo que se requiera reiterar la citacion.

Si necesita mayor tiempo para responder, debera informarlo en dicha oportunidad, y soélo se podra
ampliar, si asi lo amerita la situacion hasta un maximo de 1 hora.

Se informa a Ud. que la presente casilla de correo electronico, sera utilizada para practicar las futuras
notificaciones que deban hacerse a Ud., en el presente procedimiento disciplinario.

Ante cualquier duda, se solicita se haga a esta casilla electronica hasta un dia antes de fecha indicada.
Atentos Saludos

XXKXXXXXXXXXX
FISCAL/INVESTIGADOR

Remitida la repuesta por el declarante, los correos electronicos a que dan lugar la presente
actuacion deberan ser incorporados al expediente administrativo, mediante la dictacion de la
respectiva resolucién, la que incluira, por cierto, el impedimento alegado por el declarante
para no tomar la videoconferencia y la fijacion del correo electronico del declarante para las
futuras notificaciones.

Impedimentos del declarante para llevar a cabo la videoconferencia, ni recibir o
responder correos electronicos . Sin perjuicio de lo sefialado precedentemente, en los
casos en que el declarante no cuente con computador, mévil o celular para recibir y responder
correos o0 no tenga los dominios o conocimientos para manejar los medios tecnolégicos, se
debera dejar constancia del impedimento informado, en resolucién dictada al efecto por el
Fiscal o Investigador.

En estos casos, el Fiscal o Investigador, podra coordinar la habilitacion de un espacio con
computador, micréfono, camara y conexion a internet para citar al declarante o inculpado a
dicha oficina para llevar a cabo la diligencia. Esta coordinacion podra ser requerida
igualmente, a la Jefatura directa del funcionario. La citacion al declarante, se practicara por el
mismo medio de comunicacién que haya utilizado para ponerse en contacto con el Fiscal o
Investigador.



1.2

1°.

2°,

Si €l Fiscal o Investigador no logra habilitar un espacio, podra coordinar con la Unidad de
Asesoria Juridica para auxiliar en dicha gestién pudiendo disponer de la comunicacion en
linea que requiera el Fiscal o Investigador.

El declarante o inculpado debera utilizar la credencial institucional como salvoconducto para
concurrir a la diligencia.

FORMULACION DE CARGOS POR VIDEOCONFERENCIA.

Consideraciones preeliminares. De conformidad al articulo 129 de la Ley N° 18.883 las
notificaciones que deban realizarse durante el proceso debera llevarse a efecto de manera
presencial. Si el funcionario no fuere habido por dos dias consecutivos en su domicilio o en
su lugar de trabajo, se le notificara por carta certificada de lo cual debera dejarse constancia
escrita. En ambos casos, se debera dejar copia integra de la resolucion.

Sin embargo, dado el actual contexto de la pandemia provocada por la enfermedad del
Coronavirus (COVID-19) la Contraloria General de la Republica, en el Dictamen N° 7.816 de
2020 se remite al Dictamen N° 42.473 de 2016, que sobre el uso de medios tecnolégicos
sefiala que, dado el estado de los avances tecnolégicos, el caracter "personal” de una
notificacién no esta hoy en dia necesariamente asociado a la presencia fisica de los sujetos
involucrados en esa gestion siendo forzoso agregar que los medios tecnologicos permiten
tener la certeza de la identidad de quienes participan en ella, y que estos presentan
posibilidades de registro de tales actuaciones.

En efecto, el citado Dictamen N° 42.473 de 2016 expresé: "En dicho contexto, no se ve
inconveniente para que en aquellos casos en que la notificacion presencial de determinadas
actuaciones de un proceso calificatorio no resulte eficiente o razonable, se utilicen medios
electronicos para ese fin, en la medida que los instrumentos utilizados permitan satisfacer
todos los objetivos previstos para esa comunicaciones”.

En virtud de las consideraciones antes expresadas, tratandose de la notificacién presencial
que exige el articulo 129 de la Ley N° 18.883, dada la actual pandemia que obliga a tomar
medidas de aislamiento, esta notificacién se practicara primeramente por videoconferencia,
excepcionalmente mediante citacién a la Municipalidad en el caso que existan impedimentos
que se indican a continuacion vy, si dichas gestiones fracasan, procedera la notificacion por
carta certificada al domicilio del inculpado, en la forma y condiciones que pasan a desarrollarse
en los siguientes puntos.

Citacion para practicar la notificacion de la formulacién de cargos. La notificacion de los
cargos que el Fiscal o Investigador, debera llevarse a efecto por videoconferencia, citando al
inculpado de la misma forma que la descrita en la letra b) del punto 1.1. del presente
instructivo. En este caso, el correo electrénico dara cuenta de que se le cita para la notificacion
de la formulacién de cargos y que debe confirmar su participacion en el plazo indicado.

Para XXXXXXXx@municipaldadarica.cl

Asunto CITACION PRESENCIAL EN LINEA PARA FORMULAR CARGOS EN
SUMARIO INSTRUIDO POR D.A. N° XXX DE FECHA XXXX

Sr.(a) XXX

PRESENTE

Junto con expresar un cordial saludo, mediante la presente se cita Ud., para practicar la
notificacion presencial de la formulacién de cargos en el procedimiento disciplinario instruido
por D.A. N°XXX de afio XX, para el dia xx de xxxx a las xx:xx horas, bajo la modalidad de
Videoconferencia, en atencion a la crisis sanitaria provocada por la enfermedad del COVID-
19, y en base al pronunciamiento emitido por la Contraloria General de la Republica en su
Dictamen N° 7.816 de 2020.

Se solicita a Ud., confirme su participacién para el dia y hora antes indicado o
excepcionalmente, indique las razones para no poder poder participar, proponiendo nueva
fecha y hora.

La respuesta antes solicitada, debera ser enviada a mas tardar el dia xxxx de xxxxx de
2020.

Recibida su respuesta y en caso afirmativo, se le remitird un correo electrénico con el
respectivo link con la invitacién a la videoconferencia, para que pueda acceder a la misma
en la fecha y hora indicada o la acordada en caso de una propuesta de dia hora distinto.
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Cabe sefialar que, debera contar con microfono y camara en su dispositivo o computador,
para llevar a cabo la notificacion en linea.

Cualquier duda, se solicita se haga a esta casilla electronica hasta un dia antes de la fecha
indicada.

Atentos Saludos

XXXXXXXXXXXXX
FISCAL/INVESTIGADOR

Notificaciéon en Linea por Videoconferencia. El dia y hora fijado para la videoconferencia
se debera dar lectura de la resolucién que formula los cargos. Esta videoconferencia podra
ser 0 no grabada, segun lo permita o no el inculpado. Se recomienda que sea grabada.

Remision por correo electrénico la Resolucidon que formula los Cargos. Antes de concluir
la videoconferencia, se debera remitir dicho documento firmado por el Fiscal o Investigador y
del actuario si se tratase de un sumario administrativo, de manera escaneada, al correo
electronico del inculpado, el que debera acusar inmediatamente recibo del documento
respondiendo el correo enviado.

Informar al Inculpado las formas y el plazo que tendra para deducir sus descargos. Una
vez que el inculpado acusa recibo de la resolucién que formula los cargos, el Fiscal o
Investigador debera informar al inculpado el plazo para deducir sus descargos, el que varia
segun se trate de un sumario o una investigacién sumaria, (Ver mayor detalle en el punto 1.3
del presente instructivo) asi como las formas en que este podra ser deducido.

Se hace presente que el inculpado podra en el mismo acto de la notificacion, formular
peticiones al Fiscal o Investigador, tales como ampliacién del plazo, requerir copia de
expediente administrativo, pedir diligencias probatorias, entre otros, o en un acto posterior,
debiendo el Fiscal o Investigador informar de ello al inculpado.

Falta de confirmaciéon del inculpado dentro del plazo otorgado o inasistencia a la
Videoconferencia. En estos casos, se debera reiterar la citacion por segunda vez al siguiente
dia habil, via correo electrénico haciendo presente que en el evento de no confirmar su
participacion o de no unirse a la Videoconferencia el dia y hora fijado, se procedera a remitir
la Resolucién que contiene la formulacidén de cargos por carta certificada al domicilio
informado en su declaracién o en la que conste en su carpeta personal, de conformidad a lo
dispuesto en el articulo 129 de la Ley N° 18.883.

Impedimento informado por el inculpado para la notificaciéon en linea por falta de
dispositivos o medios de conexion digital. Excepcionalmente, si el inculpado informa por
correo electronico que no cuenta con los dispositivos necesarios para ser notificado por
Videoconferencia, como seria, no contar con un computador, falta de camara, micréfono o
conexidn a internet, el Fiscal o Investigador debera responder el correo electronico, citando al
inculpado a la Municipalidad de Arica, a las oficinas de Asesoria Juridica, ubicadas en el 2°
piso de Sotomayor N° 415, debiendo concurrir igualmente el Fiscal o Investigador y el
Actuario(a) a practicar la notificacién. Para éstos efectos, tanto el inculpado como los fiscales,
investigadores y actuarios, podran utilizar la credencial de la Municipalidad para asistir a la
diligencia. El inculpado debera confirmar su asistencia por el mismo medio.

Antes de proceder en la forma indicada, el Fiscal o Investigador, debera coordinar con
asesoria juridica la fecha y hora en que practicara la diligencia, para disponer del espacio y
condiciones de seguridad que permitan mantener el alejamiento minimo exigido.

El dia de la notificacion, el Fiscal o Investigador, debera entregar la Resolucién que contiene
los cargos y solicitarle la firma de su recepcion a la copia de dicho documento, o dejar
constancia de su negativa a firmar. Asimismo, debera levantar acta de dicha gestién.

En caso de ausencia a la citacion y/o falta de confirmacién a la diligencia antes indicada, se
debera citar por segunda vez, el dia habil siguiente, haciendo presente que en el evento de
no confirmar su participacién o de no asistir el dia y hora fijado, se procedera a remitir la
Resolucién que contiene la formulacion de cargos, por carta certificada al domicilio informado
en su declaracion o el consignado en su carpeta personal, de conformidad a lo dispuesto en
el articulo 129 de la Ley N° 18.883.
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Notificacion por Carta Certificada. En los casos que el Fiscal o Investigador deba practicar
la notificacion por carta certificada al fracasar la notificacién presencial, deberad entregar
fisicamente, la resolucidén que formula los cargos en un sobre cerrado, a la Oficina de Partes
de la Municipalidad, ubicada en el primer piso del Edificio Consistorial en su horario de
atencion fijado por la pandemia, esto es, entre las 9:00y 13:00 horas de lunes a viernes,
concurriendo a éstas dependencias utilizando la credencial municipal como salvocoducto.

En dichas dependencias debera requerir la recepcién del documento, por dicha oficina,
informando que se requiere la notificacion por carta certificada, sefialando el domicilio y
nombre de la persona a quién debe notificarse. Igualmente, debera informar a dicha oficina,
el correo electrénico del Fiscal o Investigador para que posteriormente, le informen del
resultado de la gestién encomendada, remitiendo copia escaneada de la guia de despacho y
los documentos que emita la empresa de correos que practique la diligencia.

Una vez realizada dicha gestién y para efectos de dejar constancia de haberse encomendado
la notificacion a Oficina de Partes, se sugiere remitiles un correo a la casilla
oficinadepartes@municipalidadarica.cl, dejando constancia de la gestion.

Asimismo, se debera dejar constancia de lo realizado en el expediente administrativo,
mediante la dictacién de la respectiva resolucion que incorpore y deje constancia de dichas
actuaciones.

PRESENTACION DE DESCARGOS POR EL INCULPADO.

. Plazo para Hacer Descargos y requerir diligencias probatorias. Dependera segun se
trate de una investigacion sumaria o un sumario administrativo.

- Investigacion sumaria. De conformidad al articulo 124 de la Ley N° 18.883, el plazo es

de 2 dias a contar de la fecha de notificacién para presentar descargos, defensas y solicitar
o presentar pruebas. En el evento de solicitar el inculpado rendir prueba sobre los hechos
materia del procedimiento, el investigador sefialara un plazo para rendirla, el cual no podra
exceder de tres dias.

- Sumario Administrativo. De conformidad al articulo 136 de la Ley N° 18.883, el plazo es

il
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de 5 dias a contar de la fecha de notificacidon para presentar descargos, defensas y solicitar
o presentar pruebas. En casos debidamente calificados, podra prorrogarse el mismo por
otros cinco dias, siempre que la prérroga haya sido solicitada antes del vencimiento del
plazo. Si el inculpado solicitare rendir prueba, el fiscal sefialara plazo para tal efecto, el que
no podra exceder en total de veinte dias.

¢Desde cuando se entiende notificado el inculpado de los cargos?

a) Por videoconferencia: Recepcionado el correo electronico que acusa recibo del
correo remitido con la resolucion enviada por el Fiscal o Investigador.

b) En dependencias Municipales: Desde la entrega de la Resolucién al inculpado.

c) Por carta certificada: Transcurridos 3 dias contados desde el despacho de la carta
(inciso final art. 129 Ley N° 18.883).

En los casos de las letras a) y b) el plazo comienza a operar el dia siguiente de ocurrido los
hechos que describen.

Asi por ejemplo, si la recepcion del correo electronico se produjo el dia 8 de mayo de 2020,
el plazo de 5 dias venceria el dia viernes 15 de mayo del 2020 (no se cuentan los sabados,
ni domingos, ni festivos).

Forma de presentacion de los descargos. El o los inculpados podran presentar sus
descargos en alguna de las dos formas:

i. Através de correo electronico. Para ello, debera enviar sus descargos a la cuenta de
correo electrénico institucional del fiscal o investigador administrativo en formato PDF,
o en alguin otro formato de imagen, en el cual debera constar su nombre y firma, ademas
de una copia de su cédula de identidad. Una vez recibido el correo electronico por el



- fiscal o investigador administrativo, éste debera acusar recibo y dejar constancia del
cumplimiento de la diligencia en el expediente investigativo.

i. A través de videoconferencia. Para estos efectos, el afectado, dentro del plazo
establecido para formular sus descargos, debera proponer una fecha y hora al
investigador o fiscal administrativo para la recepcién de los mismos via correo
electrénico institucional, a través de la aplicacion Meet de Google. En dicha gestion, el
fiscal o investigador administrativo requerira su consentimiento para poder ser grabado,
toda vez que debera respaldarse la diligencia a través de un medio de almacenamiento
digital (CD o pendrive), lo que formara parte importante del expediente investigativo. Si
el procedimiento disciplinario es un Sumario Administrativo, debera participar el
actuario.

4°. Transcurrido los plazos legales sin que el inculpado formule sus descargos, se dara curso al
procedimiento, certificando el transcurso del plazo a través de la respectiva resolucion dictada
por el Fiscal o Investigador.

1.4. REMISION DE LA VISTA FISCAL O INFORME FINAL Y SU EXPEDIENTE AL ALCALDE.

Una vez concluido los tramites que permiten emitir la propuesta del Fiscal o Investigador, esta
debera ser enviada al Alcalde, en forma fisica, a través de su presentacion en Oficina de Partes,
ubicada en calle Sotomayor N° 415 en su horario de atencidn por la pandemia, esto es, de 9:00 a
13:00 horas de Lunes a Viernes, presentando tanto el expediente incluida su vista fiscal o informe
final en sobre cerrado.

Adicionalmente, el Fiscal o Investigador debera incorporar un oficio conductor dirigido al Alcalde,
en el que debera indicar expresamente la Resolucién -con indicacién de su numero, fecha y N° de
foja - que fijé la casilla de correo electrénico de la(s) persona(s) que resultaron inculpada(dos) en
el curso del proceso y al que debera proceder a notificar el Decreto Alcaldicio en la eventualidad
que el Alcalde apruebe lo propuesto por el Fiscal o Investigador, y respecto de lo cual se debera
indicar en la providencia alcaldicia que remita a Secretaria Municipal dicho propuesto para la
elaboracién del decreto, conforme al siguiente modelo:



ORD. N° /2020

ANT. : Decreto Alcaldicio N° XX de
fecha XXX que instruyé
(sumario/investigacion).

RUNICIPALIDAD DE aRiCa

FISCALIA ADMINISTRATIVA MAT. : Remite propuesto de (Vista
Fiscal/Informe Final) junto con
Expediente Administrativo. ,
ARICA,
DE : XXXXXXXXXXXXX

FISCAL/INVESTIGADOR

A :  GERARDO ESPINDOLA ROJAS
ALCALDE DE ARICA

Mediante el presente remito a usted, en sobre sellado, investigacion
sumaria/sumario administrativo incoado mediante Decreto Alcaldicio N° XXXXXX, de
fecha XXXXXX de XXXXXXX de XXXX, para que, conforme a sus atribuciones, proceda a
aceptar o rechazar la propuesta de este investigador/fiscal administrativo, salvo su mejor

parecer.

Cabe agregar, que, en caso de requerir notificar el decreto alcaldicio que
apruebe lo propuesto, la Resolucion N° ..... (o[- =T g (o (mmme— incluida a fojas ......., del
presente proceso, fijé la casilla de correo electrénico que se deberd proceder a notificar
al inculpado, de lo que se solicita indique en su providencia alcaldicia que remita el

expediente a Secretaria Municipal para la elaboraciéon del Decreto Alcaldicio.

Sin otro particular, se despide atentamente,
) 9.9.0.0.0.0.0.90.0.0.0.0.0009090¢
Distribucion:
- Alcaldia (C/Adj].)

1.5 ELABORACION Y NOTIFICACION DEL DECRETO ALCALDICIO.

a) Elaboracion del Decreto Alcaldicio. En el evento que el Alcalde apruebe la vista fisca o
informe final, segun corresponda, en su providencia alcaldicia debera remitir el expediente
a Secretaria Municipal para la confeccion del respectivo Decreto Alcaldicio, con indicacion
del o los correos electrénicos del inculpado, informados por el Fiscal o Investigador en su
oficio conductor.

Esta Unidad, debera seguir el siguiente modelo de Decreto Alcaldicio, incorporando el
correo electrénico del inculpado como se indicé en el punto anterior.



APRUEBA INFORME FINAL/VISTA FISCAL
DE INVESTIGACION SUMARIA/SUMARIO
ADMINISTRATIVO INCOADO MEDIANTE
DECRETO ALCADICIO N°XXXX DE FECHA

XXXXXXX.
Municipalidad de Arica
ALCALDIA
DECRETO ALCALDICIO N° 12020
ARICA,
VISTOS:

Los articulos 118 y siguientes de la Constitucion Politica de la Republica; la Ley N°
18.575 Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; la
Ley N° 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades; la Ley N° 19.880, Bases de
los Procedimientos Administrativos que rigen los actos de los Organos de la
Administracion del Estado; Ley N° 18.833, Estatuto Administrativo para Funcionarios
Municipales; Instruccion Alcaldicia N° 29, de fecha 17 de marzo de 2020, que imparte
instrucciones al personal municipal relativas a las modalidades de trabajo flexible en el
contexto de la pandemia de la enfermedad del Coronavirus, debiendo actualizarse
dichas medidas, adoptadas con anterioridad al aislamiento y cuarentena antes descrita,
lo que implica una mayor restriccion a la circulaciéon de las personas, en atencion a las
medidas de alejamiento que se requieren adoptar para evitar la propagacién de la
pandemia ; Instruccién Alcaldicia N° 37, de fecha 16 de abril de 2020, que instruye al
personal municipal sobre el sistema de trabajo durante la cuarentena decretada para la
Regioén de Arica y Parinacota, que complementa la instruccion Alcaldicia N°29/2020 ;
Decreto Alcaldcio N° XXX ,de fecha xxxx que instruye investigacidén sumaria /sumario
administrativo ; Instruccién Alcaldicia N° XXXX de fecha XXXX, que instruye a los fiscales
o investigadores administrativos la forma en que deberan tomarse las declaraciones o
la realizacion de cualquier actuacion dentro de la tramitacion de un procedimiento
disciplinario, en el contexto de la crisis sanitaria que afecta al pais por el brote de covid-
19.

CONSIDERANDO:

a) Que, con fecha XXXXX se instruyé procedimiento disciplinario incoado por Decreto
Alcaldicio N° XXXXX, que se instruyé con la finalidad de determinar la
responsabilidad administrativa de XXXXXXXXXXXXX, designandose como fiscal o
investigador a XXXXXXXXX.

b) Que, en virtud de lo expuesto y las facultades que me otorga el ordenamiento juridico;
DECRETO:

1. APRUEBASE, informe final/ vista fiscal, que rola a fojas xxxxxxx, de investigacion
sumaria/sumario administrativo ordenada instruir a través de Decreto Alcaldicio N°
XXX, de fecha XXXXX.

2. APLICASE, lamedida .........

3. NOTIFIQUESE, por el Departamento de Recursos Humanos el presente decreto, a
la casilla de correo electronico xxxxx@municipalidadarica.cl, debiendo el
notificado acusar recibo de la notificaciéon en el plazo indicado por dicha Unidad
Municipal. Si no acusare respuesta del correo electrénico, el Departamento de
Recursos Humanos, debera proceder a notificar mediante carta certificada.

4. Mientras se mantenga vigente el funcionamiento regulado bajo la Instruccion
Alcaldicia N° 37, de fecha 16 de abril de 2020, producto del COVID-19, los recursos
administrativos a que dé lugar el presente acto y que deban deducirse al Alcalde,
podran ser presentados por el interesado en forma fisica en oficina de partes de la




Municipalidact de Arica, dentro de su horario de funcionamiento de 9:00 a 13:00
horas de Lunes a Viernes, o mediante correo electronico, adjuntando su
presentacion al correo oficinadepartes@municipalidadarica.cl. identificando el
Decreto Alcaldicio que se recurre.

ANOTESE, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE.

(FDO.) GERARDO ESPINDOLA ROJAS, ALCALDE DE ARICA Y CARLOS CASTILLO
GALLEGUILLOS, SECRETARIO MUNICIPAL.

Lo que transcribo a Ud., para su conocimiento y fines procedentes.
CARLOS CASTILLO GALLEGUILLOS GERARDO ESPINDOLA ROJAS

SECRETARIO MUNICIPAL ALCALDE DE ARICA

GER/....

Administracion y Finanzas, Direccién de Control, Asesoria Juridica, Alcaldia, Archivo.-
FISCALANVESTIGADORY ..sisssussmssmvassismasvssnsonss

b) Notificacion del Decreto Alcaldicio. Una vez dictado el Decreto Alcaldicio, el mismo
debera ser remitido al Departamento de Recursos Humanos dependiente de la Direccion
de Administracion y Finanzas, para que dicha Unidad, practique su notificacion por correo
electrénico a la casilla que se consigna en el mismo Decreto Alcaldicio, adjuntando el
informe final o vista fiscal, con indicacion expresa del plazo que tendra para acusar
recibo del correo y sus adjuntos.

Modelo de correo electronico de notificacion:

Para XXXXXXXx@municipaldadarica.cl
Asunto  NOTIFICACION DECRETO ALCALDICIO N° XXXX DE FECHA XXXXX

Sr.(a) XXX
PRESENTE

En atencién a la actual crisis sanitaria generada por la enfermedad del COVID-19, y
en base al pronunciamiento emitido por la Contraloria General de la Republica en su
Dictamen N° 7.816 de 2020 es que mediante la presente, vengo en notificar a Ud., el
Decreto Alcaldicio N° xxx de fecha XX, dictando en el procedimiento disciplinario que
se indica en dicha resolucion.

Asimismo, se adjunta el Informe Final/Vista Fiscal, emitida por el instructor a cargo del
procedimiento a fin de que Ud., tome conocimiento de la misma.

Se hace presente, que los recursos administrativos a que dé lugar el Decreto Alcaldicio
adjuntado podran ser presentados en forma fisica en oficina de partes de la
Municipalidad de Arica, dentro de su horario de funcionamiento, esto es, de Lunes a
Viernes, de 9:00 a 13:00 horas, o mediante correo electrénico, adjuntando su
presentacion al correo: oficinadepartes@municipalidadarica.cl. identificando el
Decreto Alcaldicio que se recurre.

Se solicita confirme la recepcién del presente correo a mas tardar dentro de las
proximas 48 horas, transcurrido los cuales se procedera en subsidio, a notificarlo por
carta certificada.

Atentos Saludos

XXXXXXXXXXXXX
FISCAL/INVESTIGADOR

c) En el evento que el funcionario no acuse recibo del correo, se debera proceder a practicar
la notificacién por carta certificada, debiendo Recursos Humanos guardar registro de estas
actuaciones en caso de ser requerido para resolver el recurso administrativo deducido.



1.6 RECURSOS ADMINISTRATIVOS.

De conformidad a lo informado en el mismo Decreto Alcaldicio el inculpado podra recurrir la medida
aplicada, dentro de los respectivos plazos legales, tanto fisicamente en Oficina de Partes de la
Municipalidad de Arica, ubicada en el Edificio Consistorial ubicado en Sotomayor 415 en horario
de atencidén de publico por la pandemia, esto es, de Lunes a Viernes de 9:00 a 13:00 horas o
mediante correo electrénico a la casilla oficinadepartes@municipalidadarica.cl, unidad que
debera dar curso al documento ingresado.

1.7. INTERRUPCIONES DURANTE LA VIDEOCONFERENCIA.

Si durante el transcurso de una videoconferencia ocurren interrupciones que impidan avanzar con
la declaracion, tales como cortes/de energia, caidas del internet, entre otros, el Fiscal o
Investigador, debera dejar constancia\de dicho hecho mediante la dictaciéon de la respectiva
resolucién, y debera reanudar la [diligencia tan pronto concluya el impedimento, no pudiendo
exceder de 2 dias habiles de ocurrido el siniestro, citando nuevamente al declarante o inculpado.

2. VIGENCIA, La presente Instruccion Akaldicia tendra vigencia mientras el personal municipal
se encuentre autorizado a realizar teletrabajo a consecuencia de la crisis sanitaria de covid-19.

3. Secretaria Municipal o la unidad municipal que corresponda, procedera a publicar el presente
instructivo en la pagina de la intranet municipal y de los servicios traspasados y Asesoria Juridica
la remitira a los Fiscales e Investigadores.

ANOTESE, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE.

BRICENO COBB
ISTRADOR MUNICIPAL

CARLOS CASTIEEO GALLEGUILLOS
SECRETARIO MUNIGIPAL

EBC/CCG/SIT.-
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