APRUEBA CONVENIO MARCO DE
COLABORACION TECNICA Y FINANCIERA
ENTRE SENDA Y LA MUNICIPALIDAD DE
ARICA.-

T B

REPUBLICA DE CHILE
.MUNICIPALIDAD DE ARICA
ALCALDIA

CK&:N 3 iw DECRETON® 973 /2024.-

ARICA, 26 DE ENERO DE 2024.-

VISTOS:

Las facultades que me confieren la Ley N° 18.695 “Organica Constitucional de
Municipalidades” y sus modificaciones; Decreto Alcaldicio N° 12769, de fecha 22 de diciembre
de 2023, que delega atribuciones al Administrador Municipal, bajo la férmula “Por orden del
Alcalde”; Convenio Marco de Colaboracion Técnica y Financiera suscrito con la
Municipalidad de Arica y el Servicio Nacional para la Prevencidon y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol, de fecha 27 de noviembre de 2023; Resolucion Exenta N°
1, de fecha 18 de enero de 2024, de SENDA, Region de Arica y Parinacota; Ordinario N°
17, de fecha 18 de enero de 2024, de Senda, Region de Arica y Parinacota; Providencia
Alcaldicia N° 398, de fecha 24 de enero de 2024;

CONSIDERANDO:

a) Que, se requiere proceder a la aprobacién de Convenio Marco de Colaboracion
Técnica y Financiera y anexos suscrito con la Municipalidad de Arica y el Servicio
Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, de
fecha 27 de Noviembre de 2023:;

DECRETO:

1. APRUEBASE Convenio Marco de Colaboracion Técnica y Financiera y Anexos suscrito
con la Municipalidad de Arica y el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion
del Consumo de Drogas y Alcohol, de fecha 27 de Noviembre de 2024, aprobado por
Resolucion Exenta N° 1, de fecha {18 de ehero de 2024, de Senda, Region de Arica y
Parinacota.

2. Tendran presente este Decreto Al¢aldicio la Direccion de Administracion y Finanzas,
Contraloria Municipal, Asesoria Juridica y Secretaria Municipal
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SENDA
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Gobierno de Chile

Division Territorial.
Unidad de Administracion y Finanzas.

Aprueba el Convenio Marco de Colaboracion
Técnica y Financiera entre el Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol y la
Municipalidad de Arica.

RESOLUCION EXENTA N° 1

Arica, 18 DE ENERO DE 2024

VISTO: Lo dispuesto en la Ley N° 18,575,
Orgénica Constitucional de Bases Generales de
la Administracion del Estado cuyo texto refundido,
coordinado y sistematizado, fue fijado por el
Decreto con Fuerza de Ley N° 1/19.653, de 2000,
del Ministerio Secretaria General de Ila
Presidencia; en la Ley N° 19.880, que establece
Bases de los Procedimiento Administrativos que
rigen los Actos de los odrganos de la
Administracion del Estado; en la Ley N° 20.502
que crea el Ministerio del Interior y Seguridad
Publica y el Servicio Nacional para la Prevencion
y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol; en el Decreto con Fuerza de Ley N° 2-
20.502, de 2011, del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica; en la Ley N° 21.640, Ley de
Presupuestos para el Sector Publico
correspondiente al afio 2024; en la Resolucién N°
7, de fecha 26 marzo de 2019, y en la Resolucion
N° 16, de fecha 30 de noviembre de 2020, ambas
de la Contraloria General de la Republica, que
fijan normas sobre exencion del tramite de Toma
de Razdn; en la Resolucion Exenta N° 983, de 17
de diciembre de 2020, de SENDA; y

Direccién Regional de Arica y Parinacota

Division Juridica

Municipalidad de Arica

Unidad de Gestiéon Documental
S$15-35/24



CONSIDERANDO:

1.- Que, el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol, SENDA, es el organismo encargado de la ejecucién de las
politicas en materia de prevencion del consumo de estupefacientes, sustancias
psicotrépicas e ingestién abusiva de alcohol, y de tratamiento, rehabilitacion y
reinsercion social de las personas afectadas por dichos estupefacientes y
sustancias psicotropicas y, en especial, de la elaboracién de una Estrategia
Nacional de Drogas y Alcohol.

2.- Que, en cumplimiento de dicho objetivo, y de acuerdo a lo establecido en el
articulo 19, letra j) de la Ley N° 20.502, el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, se encuentra facultado para
celebrar acuerdos o convenios con entidades publicas o privadas, incluyendo las
Municipalidades, que digan relacion directa con la ejecucién de las politicas,
planes y programas de prevencion del consumo de drogas y alcohol, asi como el
tratamiento, rehabilitacion y reinsercion social de las personas afectadas por la
drogadiccion y el alcohol.

3.- Que, a su turno, la Municipalidad de Arica, es una corporaciéon auténoma de
derecho publico, con personalidad juridica y patrimonio propio, cuya finalidad es
satisfacer las necesidades de la comunidad local y asegurar su participacién en el
progreso econdémico, social y cultural de la respectiva comuna.

4.- Que, en el ambito de su competencia, el Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitaciéon del Consumo de Drogas y Alcohol, busca impulsar y apoyar técnica
y financieramente, programas, proyectos e iniciativas destinadas a la prevencion
del consumo de alcohol y otras drogas, asf como a la recuperacién e integracion
de las personas afectadas por el consumo de alcohol y otras drogas.

5.- Que, los lineamientos del Servicio en materia de drogas y alcohol tienen su
fundamento en principios como la salud puUblica integral, la territorialidad,
participacion ciudadana, inclusién social, corresponsabilidad, intersectorialidad, y
la complementariedad, buscando materializar tres ejes de oferta programaética:
promocion, prevenciéon y recuperacion del consumo de alcohol y las otras
drogas. En este contexto, el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion
del Consumo de Drogas y Alcohol, estd implementando estrategias con
perspectiva territorial y comunitaria en base a los conocimientos de los distintos
determinantes sociales de la salud, que afectan el desarrollo de las personas y su
calidad de vida.

6.- Que, SENDA dispone de un sistema de prevencion, conformado por la oferta
programatica, que considera el actuar preventivo desde los espacios, educativos,
laborales y barriales, desplegando transversalmente la oferta programatica
disponible para desarrollar competencias que tienden a fortalecer factores
protectores y disminuir factores de riesgo en las personas, familias (entendidas
como: padres, madres y adultos cuidadores), grupos y comunidades que habitan



7.- Que, para esto SENDA dispone del Programa SENDA Previene, el cual a
traves de profesionales financiados mediante convenios de colaboracién técnicay
financiera, desarrolla coordinaciones con distintas Unidades, Direcciones y
Departamentos Municipales y otras instituciones publicas y privadas de nivel
comunal, con el objeto de generar las mejores condiciones para la implementacion
de la oferta programatica de SENDA, a través de los Programas PrePara2;
Prevencion Ambiental, Universal y Selectiva “Parentalidad”; y Trabajar con Calidad
de Vida, en Pymes y Mypes.

8.- Que, con el objeto de optimizar los recursos técnicos y financieros, y adaptar
sus politicas publicas y programas a la actualidad nacional, y de cada comuna, el
Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol, ha optado por implementar y desarrollar los programas indicados en el
considerando anterior, de manera coordinada.

9.- Que, en este contexto, el Servicio Nacional para la Prevencion vy
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, a través de la Direccion
Regional de Arica y Parinacota y la Municipalidad de Arica, en adelante, la
“Municipalidad”, con fecha 27 de noviembre de 2023 suscribieron un convenio
marco de colaboracién técnica y financiera, para la implementacién de los
programas indicados en el presente acto administrativo, el cual requiere ser
sancionado por el correspondiente acto administrativo, razén por la cual,

RESUELVO

PRIMERO: Apruébese el Convenio Marco de
Colaboracién Técnica y Financiera, suscrito con fecha 27 de noviembre de 2023,
entre el Servicio Nacional para la Prevenciéon y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol y la Municipalidad de Arica.

SEGUNDO: EI gasto que irrogara para el
Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitaciéon del Consumo de Drogas y
Alcohol la ejecucion del convenio que se aprueba por el presente acto
administrativo, y que asciende a la cantidad total de $120.021.680, se financiara
con cargo a los recursos consultados en las siguientes partidas, y de conformidad
al siguiente desglose:

a) Programa SENDA PREVIENE en la Comunidad: la suma Unica y total de
$53.834.950, y se cargara a la partida presupuestaria 05-09-01-24-03-012
“Municipalidades-Programa PREVIENE”, de la Ley de Presupuestos
para el Sector Publico del afio 2024.

b) Programa PrePARAZ2: la suma Unica y total de $51.436.233 y se cargara a
la partida presupuestaria 05-09-01-24-03-003 “Otros Programas de
Prevencion”, de la Ley de Presupuestos para el Sector Publico del afio
2024.



05-09-01-24-03-014 “Programa de Parentalidad”, de la Ley de
Presupuestos para el Sector Publico del afio 2024.

TERCERO: lLos montos antes indicados se
entregaran a la Municipalidad dentro del plazo y de acuerdo a las condiciones
estipuladas por las partes contratantes en el convenio que se aprueba por el
presente acto administrativo.

Con todo, la entrega de los recursos que debera hacer el Servicio Nacional para la
Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol a la Municipalidad,
en virtud de lo establecido en el instrumento que por este acto se aprueba, se
efectuara unicamente una vez que el presente acto administrativo se encuentre
totalmente tramitado.

Sin perjuicio de lo anterior, y conforme a lo establecido en el articulo 13 de la
Resolucion N° 30 de la Contraloria General de la Republica, que fija normas de
procedimiento sobre rendicién de cuentas, por razones impostergables de buen
servicio y de continuidad de los programas, es que la Municipalidad podra
presentar documentos sustentatorios de la rendicion de los gastos efectuados en
virtud de la implementacion del Programa a contar del 1° de enero de 2024.

CUARTO: El texto integro del convenio que se
aprueba por la presente Resolucion Exenta, es del tenor siguiente:

CONVENIO MARCO DE COLABORACION TECNICA Y FINANCIERA ENTRE EL
SERVICIO NACIONAL PARA LA PREVENCION Y REHABILITACION DEL
CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL Y LA MUNICIPALIDAD DE ARICA

En la ciudad de Arica, a 27 de noviembre de 2023 entre el Servicio Nacional para
la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, RUT N°
61.980.170-9, representado por su Directora Regional (s) de De Arica y Parinacota,
dofia Maricela Trujillo Osorio, domiciliados en Calle Magallanes 1631, comuna de
Arica, ciudad de Arica, por una parte, y la Municipalidad de Arica, en adelante
también “la Municipalidad”, RUT N° 69.010.100-9, representada por su Alcalde don
Gerardo Alfredo Espindola Rojas, ambos con domicilio en Calle Rafael
Sotomayor 415, comuna de Arica, ciudad de Arica, por la otra, se ha convenido
en lo siguiente:

PRIMERO: ANTECEDENTES. El Servicio Nacional para la Prevencion vy
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, en adelante también “SENDA", es
un servicio publico descentralizado, dotado de personalidad juridica y patrimonio
propio, encargado de la ejecucion de las politicas en materia de prevencion del



dichos estupefacientes y sustancias sicotrOpicas. Le corresponde también la
elaboracion de una Estrategia Nacional de Drogas y Alcohol.

En cumplimiento de dicho objeto, y de acuerdo a lo establecido en el articulo 19,
letra ), de la Ley N° 20.502, corresponde al Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol, celebrar acuerdos o convenios con
instituciones publicas o privadas, incluyendo las Municipalidades, que digan relacion
directa con la ejecucion de las politicas, planes y programas de prevencion del
consumo de drogas y alcohol, asi como el tratamiento, rehabilitacion y reinsercion
social de las personas afectadas por la drogadiccion y el alcoholismo.

Los lineamientos del Servicio en materia de drogas y alcohol tienen su fundamento
en principios como la salud publica integral, la territorialidad, participacion ciudadana,
inclusién social, corresponsabilidad, intersectorialidad, y la complementariedad,
buscando materializar tres ejes de oferta programatica: promocién, prevencién y
recuperaciéon del consumo de alcohol y las otras drogas. En este contexto, el
Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol, esta implementando estrategias con perspectiva territorial y comunitaria en
base a los conocimientos de los distintos determinantes sociales de la salud, que
afectan el desarrollo de las personas y su calidad de vida.

En Prevencion, SENDA dispone de un sistema de prevencion, conformado por la
oferta programatica, que considera el actuar preventivo desde los espacios,
educativos, laborales y barriales, desplegando transversalmente la oferta
programatica disponible para desarrollar competencias que tienden a fortalecer
factores protectores y disminuir factores de riesgo en las personas, familias
(entendidas como: padres, madres y adultos cuidadores), grupos y comunidades que
habitan en esos espacios.

Para esto SENDA dispone del Programa SENDA Previene, el cual a través de
profesionales financiados mediante  convenios de colaboracién técnica y
financiera, desarrolla coordinaciones con distintas Unidades, Direcciones y
Departamentos Municipales y otras instituciones publicas y privadas de nivel
comunal, con el objeto de generar las mejores condiciones para la implementacion
de la oferta programatica de SENDA, en los ambitos: comunitarios, educacionales
y laborales®. Las gestiones de Senda Previene en la Comuna, ademas contribuye
a impulsar a través del Departamento de Comunicaciones del Municipio, acciones
de sensibilizacion y educacion respecto de las consecuencias sociales y sanitarias
del consumo.

La gestion de los equipos SENDA Previene es supervisada desde las Direcciones
Regionales del Servicio y el Nivel Nacional de SENDA.,

En Prevencion, SENDA Previene organiza e implementa la oferta programéatica
con la que cuenta la institucién de acuerdo a las necesidades locales y con
pertinencia técnica y territorial

En Tratamiento, SENDA dispone que los equipos Senda Previene a nivel comunal,
deben establecer mecanismos para fortalecer las acciones de deteccion temprana y
referenciacion asistida a tratamiento de la demanda espontanea recibida por los
equipos comunales. Estas acciones deben enmarcarse en las orientaciones que
SENDA ha establecido para tal efecto con los equipos comunales y consideran:
recepcionar a la persona que consulta, entregar informacién y orientacion, aplicacion



de un instrumento de tamizaje cuando corresponda y referenciacidn al dispositivo de
salud, segun los acuerdos regionales de red.

En ambito de Integracién Social, el despliegue de la gestién Institucional de
SENDA en el territorio considera que los equipos comunales SP, se conviertan en
articuladores de las oportunidades comunales para la inclusiéon social de las
personas con consumo, a través de acciones y/o estrategias que permitan instalar
un discurso de sensibilizacion para la aceptaciéon social de estas personas Yy/o
articulando una red local con oportunidades para la integracién social amplia, de
acuerdo a sus necesidades y realidades territoriales.

Por otra parte, la Municipalidad de Arica, es una corporacion autbnoma de derecho
publico, con personalidad juridica y patrimonio propio, cuya finalidad es satisfacer las
necesidades de la comunidad local y asegurar su participacion en el progreso
econdmico, social y cultural de la respectiva comuna.

Las municipalidades, ademas de las funciones exclusivas, pueden desarrollar
directamente o con otros érganos de la administracion del Estado, funciones
relacionadas con: La educacién y la cultura; La salud publica y la proteccién del
medio ambiente; La asistencia social y juridica; La capacitacién, la promocién del
empleo y el fomento productivo; El turismo, el deporte y la recreacién; La promocion
de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, la prevencién de vulneraciones
de derechos y la proteccién general de los mismos. La promocién de la igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres, y el desarrollo, implementacién, evaluacion,
promocién, capacitacién y apoyo de acciones de prevencién social y situacional, la
celebracién de convenios con otras entidades publicas para la aplicacién de planes
de reinsercién social y de asistencia a victimas, asi como también la adopcion de
medidas en el ambito de la seguridad publica a nivel comunal, sin perjuicio de las
funciones del Ministerio del Interior y Seguridad Publica y de las Fuerzas de Orden y
Seguridad;

Para el cumplimiento de sus funciones, exclusivas o compartidas, tienen atribuciones
gue les permiten disefiar planes de desarrollo, urbano, comunal, de salud, de
educacion, de cultura, de deportes, entre otros, disponer de presupuestos, dictar
resoluciones obligatorias y otorgar subvenciones

Asi, y reconociendo el trabajo que realiza la Municipalidad en el &mbito comunal
respecto al desarrollo de politicas, planes y programas que contribuyan a abordar el
consumo de alcohol y otras drogas en el espacio local, SENDA, con total conviccion
del valor que representa el liderazgo municipal en estas materias y basado en la
experiencia nacional e internacional, pone a disposicién la oferta programatica
institucional y un modelo de gestién comunal que permita el abordaje integral de la
problematica de consumo de alcohol y otras drogas y sus consecuencias sociales y
sanitarias, sobre la base del trabajo intersectorial, participacién ciudadana y una
nueva gobernanza, con el propésito de avanzar en el fortalecimiento de los factores
protectores y disminucién de factores de riesgo en las diversas comunidades, para
la prevencion y recuperacion, del consumo de riesgo de alcohol y consumo de otras
drogas con especial énfasis en nifios, nifias y adolescentes, creando entornos
adecuados para su desarrollo, en ambitos clave de la comunidad, lo educativo, lo
familiar y lo laboral.



SEGUNDO: OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

Por este instrumento, las partes acuerdan establecer una alianza estratégica para la
gestion comunal, que contribuya a la implementacién de la oferta programética de
SENDA, asi como al disefio e implementacion de programas, proyectos e iniciativas
destinadas a la prevencion del consumo de alcohol y otras drogas, como también a
la recuperacion e integracion de las personas afectadas por el consumo de alcohol y
otras drogas, promoviendo la salud, la seguridad y el bienestar de la comunidad,
con especial foco en nifias, nifios y jovenes, abordando de manera efectiva los
factores de riesgo Yy fortaleciendo los recursos locales.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Las partes, sin que la siguiente enumeracion sea taxativa, acuerdan trabajar
mancomunadamente en los siguientes objetivos especificos:

=

. Implementar programas de prevencion del consumo de drogas en comunidades
educativas, laborales, barriales y parentales considerando los recursos
programaticos de SENDA vy los lineamientos y facultades de las Direcciones y
Departamentos Municipales dque puedan facilitar dicho proceso (Educacion,
DIDECO, Salud y otras).

2. Diseflar e implementar planes de capacitacion dirigidos a profesionales de
departamentos municipales, la salud, educadores y agentes comunitarios para
fortalecer sus habilidades en la deteccion y abordaje de situaciones relacionadas
con el consumo de drogas.

w

. Fomentar la creacién de espacios seguros y actividades recreativas para nifios,
nifas, adolescentes y jovenes, promoviendo alternativas de vida saludables
incompatibles con el consumo de sustancias.

4. Establecer metas para la ejecucion de camparnas de concientizacion a nivel local,
utilizando diferentes medios y estrategias para sensibilizar a la comunidad sobre
los riesgos asociados con el consumo de drogas.

o1

. Planificar las actividades anuales y definir indicadores especificos para el
monitoreo y la evaluacion continua de las actividades implementadas, con el
objetivo de medir resultados y realizar ajustes seglin sea necesario.

»

. Fomentar la participacion activa de las comunidades en la prevencion del
consumo de drogas, promoviendo la creacion de comités, mesas o grupos de
trabajo que involucren a diferentes actores de la comunidad.

\I

. Desarrollar objetivos para la creacion de redes de apoyo que faciliten la
colaboracion entre instituciones, organizaciones y sectores claves para abordar
de manera integral el problema del consumo de drogas.



8. Disefiar y aplicar estrategias de intervencion temprana, orientadas a identificar y
apoyar a personas en riesgo de iniciar el consumo de drogas.

9. Integrar la incorporacion de la perspectiva de género en todas las actividades y
programas, reconociendo las diferencias en los patrones de consumo entre
hombres y mujeres.

10. Desarrollar acciones que promuevan una coordinacion efectiva entre SENDA y
las instituciones locales, garantizando una respuesta integral y eficiente,

TERCERO: COMPROMISOS DE LAS PARTES

En el marco del presente convenio y para el adecuado cumplimiento de sus
objetivos, las partes acuerdan los siguientes compromisos de trabajo colaborativo.

La Municipalidad de Arica se compromete a:

1.Facilitar el desarrollo e implementacién de la oferta programatica de prevencion de
SENDA en los ambitos barriales, educacionales y laborales y parentales, bajo los
lineamientos y orientaciones técnicas de SENDA, las cuales forman parte integral
del presente convenio.

2.Difundir los objetivos asociados al presente convenio en las direcciones y
departamentos municipales, intencionando el compromiso y participacion de éstos
en actividades que contribuyan al cumplimiento de estos.

3.Coordinar la constitucion y funcionamiento de la Mesa Técnica Municipal, constituida
en el marco del presente convenio.

4.Difundir en las comunidades los resultados de la encuesta Juventud y Bienestar
promoviendo el desarrollo de iniciativas acordes a los factores de riesgo
pesquisados. (Educacién, Salud y desarrollo comunitario).

5.Apoyar y difundir campafas de sensibilizacion desarrolladas por SENDA e
implementar acciones comunicacionales a través de sus plataformas y recursos
tecnologicos.

6.Incorporar en pagina web municipal, el material preventivo del cual dispone SENDA,
para su difusién y uso por parte de las comunidades. (Continuo Preventivo Online y
otros)

7.Apoyar y facilitar las acciones de sensibilizacibn y capacitacion en materia de
prevenciéon de consumo de drogas y fortalecimiento de factores protectores,

dirigidas a dirigentes sociales y lideres naturales de la comunidad.

8.Resguardar el uso eficaz, eficiente y efectivo de los recursos financieros, humanos,
materiales y programaticos proporcionados por SENDA.

9.Realizar las rendiciones financieras en el marco del presente convenio, dando



10.Designar oportunamente a los funcionarios municipales que seran contraparte
como en el Sistema de Rendicion de Cuentas (SISREC)

11.Reportar a SENDA un procedimiento para la planificacién, asignaciéon y uso de
horas compensatorias.

12.Facilitar la coordinacidon necesaria para la ejecucion de los Programas con las
diversas unidades municipales y las Corporaciones Municipales, en caso de
corresponder.

13. Facilitar los mecanismos administrativos para que los profesionales y técnicos
gue se desempeifian en los Programas desarrollen las actividades de terreno que
son propias de sus funciones.

SENDA se compromete a:

1. Colaborar en la constitucion y funcionamiento de la Mesas de coordinacion
Municipal.

2. Coordinar y apoyar la planificacion del trabajo anual y la elaboracion de informes
de avance de la gestion comunal.

3. Poner a disposiciéon antecedentes y diagndsticos requeridos para la identificacion
de areas de trabajo municipales y acciones prioritarias y su focalizacion.

4. Articular la oferta Programética de SENDA para coordinar su implementacion en
conjunto con el Municipio, en los ambitos educacionales, barrial- comunitario y
laborales y parentales, capacitar, asesorar y evaluar su implementacion.

5. Entregar material de comunicacion y difusion en el marco de campafas
impulsadas por el Servicio y las herramientas preventivas online de las cuales se
dispone.

6. Proponer mecanismos Y metodologias de Participacion Ciudadana que puedan ser
implementadas en el marco de las acciones de prevencion desarrolladas en la
comuna.

7. Promover y facilitar la coordinacidn intersectorial y la implementacién de medidas
sectoriales que favorezcan el desarrollo de iniciativas comunitarias enmarcadas en
la prevencion del consumo de sustancia y fortalecimiento de factores de riesgo.

CUARTO: Contrapartes técnicas e instancia de coordinacion

1. Contrapartes institucionales: Para efectos del buen entendimiento, y en
especial, para la puesta en marcha y ejecucion de las acciones tendientes a dar
cumplimiento al presente convenio, y con el objeto de canalizar la informacion en
forma directa y oportuna, las partes designaran a un interlocutor valido en la
calidad de contraparte técnica. EI Municipio deberd informar mediante oficio
dirigido al Director Regional de SENDA, la contraparte definida, en un plazo no
superior a 15 dias hébiles, una vez totalmente tramitado el acto administrativo que



2.

Constitucion de la Mesa de Coordinacion Municipal: Con el objeto de
coordinar internamente las distintas Direcciones, Departamentos y Unidades
Municipales, el municipio deberd constituir una mesa técnica integrada por
Alcalde(sa) o quien éste/a designe, Director/a de Desarrollo Comunitario Jefaturas
de Departamentos y/o Corporacion de Educacién y Salud, segln corresponda,
Director/a de Seguridad Publica y Departamentos de Infancia, Juventud, Cultura,
Deporte, Organizaciones Sociales y Comunitarias. La mesa debera sesionar con
una periodicidad minima trimestral y/o cada vez que se considere necesario.

La Mesa sera coordinada por contraparte Municipal o quien éste/a designe,
cumpliendo el/la coordinador/a Senda Previene, el Rol de Secretaria Técnica de
dicha instancia.

La Mesa de coordinacion asumira las siguientes tareas:

Desarrollar diagnésticos en base a informacion de encuestas locales y regionales
y otros indicadores comunales de fuentes secundarias disponibles.

Elaborar la Planificacion comunal definiendo actividades anuales acordes a los
objetivos planteados en el presente convenio y la implementacion de la Oferta
Programatica de SENDA en el territorio, estableciendo plazos, responsables y
resultados esperados.

Organizar grupos de trabajo especificos, coordinando la participacién activa de las
distintas areas municipales, en la construcciéon del Plan, definiendo productos,
plazos y responsables.

Coordinar la elaboracion de programas especificos y proyectos en areas
prioritarias de interés mutuo, en el marco de la reduccién de la demanda de
drogas.

. Realizar el seguimiento y la evaluacién de los resultados, elaborando dos informes

anuales e informando a las autoridades respectivas. Sin perjuicio de lo anterior,
deberan emitir informes de avances cada vez que alguna(s) o todas las partes lo
soliciten.

QUINTO: TRANSFERENCIA DE RECURSOS Y DISTRIBUCION
PRESUPUESTARIA. Para la ejecucion de los Programas, SENDA transferira
recursos a la Municipalidad, sin perjuicio de aquellos que ésta debera aportar. Los
recursos que se entregaran a la Municipalidad deberdn ser destinados a la
contratacién de los recursos humanos necesarios para la implementacién de los
Programas, la contratacion de seguros de accidentes para el equipo de
profesionales contratados con recursos aportados por SENDA, la realizacion de las
actividades planificadas, gastos operacionales (movilizacion, articulos de escritorio,
otro) y equipamiento, en general, solo en gastos que guarden directa relacién con la
ejecucién de cada Programa.
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presupuestarias respecto de recursos asignados a un Programa hacia uno distinto,
aun cuando el mismo sea parte del convenio.

1. Recursos aportados por SENDA.

Para la implementacion de los Programas durante el aflo 2024, SENDA entregara
a la Municipalidad los siguientes montos.

De conformidad a lo antes sefialado, el monto total que sera transferido por
SENDA a la Municipalidad, durante el aflo 2024 para la implementacién de los
Programas, corresponde a la suma de $120.021.680

El monto total asignado sera transferido en una Unica cuota. La transferencia sera
realizada dentro de los veinte dias posteriores a la fecha de total tramitacion del
acto administrativo que aprueba el presente convenio, y sujeto a la condicién que
la Municipalidad se encuentre al dia en la rendicién documentada de los recursos
entregados en virtud de convenios celebrados anteriormente con el Servicio
Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol.

Lo anterior, es sin perjuicio de la facultad de SENDA para modificar el total
transferido en razon a la disponibilidad presupuestaria.

2. Distribucién de recursos segun item presupuestario.

Los recursos que SENDA transferira a la Municipalidad por cada Programa se
desglosan de la siguiente manera;

a) Programa SENDA PREVIENE en la Comunidad: la suma Unica y total de
$53.834.950

b) Programa PrePARAZ2: la suma Unica y total de $51.436.233

c) Programa de Prevencion Ambiental, Universal y Selectiva “Parentalidad™ la
suma Unica y total de $14.750.497

d) Programa de Desarrollo de Competencias Sociales (ex EVSD): la suma
Unica y total de

24.03.003
24,03.012 Prevencion 24.03.014 24.03.055 Aporte
ITEM PRESUPUESTARIO PREVIENE Selectiva e Parentalidad Ex EVSD Presupuestario
Indicada Municipal*
Honorarios
Coordinador (a) $16.239.024 $0 $0 $0 $0
Comunal
GASTOS EN Honorarios
PERSONAL Profesionales $37.395.936 $ 49.861.248 $13.400.497 $0 $0
Equipo
Seguro de
Accidentes $199.990 $ 199.985 $50.000 $0 $0




GASTOS OPERACIONALES
(OPERACIONES Y $0 $1.375.000 $0 $0 $1.000.000.-
MOVILIZACIONES)
GASTO ACTIVIDADES $0 $0 $1.300.000 $0 $3.000.000
GASTOS DE
INVERSION/EQUIPAMIENTO $0 $0 $0 $0 $0
MONTO TOTAL $53.834.950 | $51436.233 | $14.750.497 $0 $4.000.000.-

*Nota: Si al momento de la suscripcién del convenio el municipio no ha definido el aporte presupuestario
municipal, debera informar a la Direccién Regional de SENDA mediante oficio en un plazo de 30 dias corridos

desde la total tramitacién del convenio.

La Municipalidad, entidad que actuara como unidad ejecutora de los Programas,
debera manejar los recursos que SENDA entregard en virtud del presente
convenio, en una Cuenta Complementaria de Administracion de Fondos.

3. Orientaciones Administrativas y Financieras.

La descripcion de los gastos asociados a este Convenio se presenta a
continuacion y estan enmarcados en el Manual de Rendicion de Cuentas del
SENDA:

o Gastos de Operacion: Comprende, en general, los gastos necesarios para
el cumplimiento de las funciones y actividades para que fueron otorgados los
recursos, tales como arriendos, materiales de uso o de consumo, servicios
basicos, mantenimiento, reparaciones, articulos de libreria, difusibn y pasajes
(movilizacion).

() Gastos en Personal: El gasto en personal es el pago que se realiza a una
persona por concepto de prestacion de sus servicios, en el cual esta especificado
el monto a pagar, naturaleza de la prestacién, plazo de ejecucién, etc., pudiendo
ser bajo contrato a honorarios o financiando personal remunerado perteneciente a
la entidad ejecutora.

El pago de licencia médica de todo tipo incluidas las licencias de prenatal y
postnatal, se podra pagar con recursos SENDA y por ende rendir la diferencia
producida entre el monto del subsidio y el total de sus honorarios siendo estos
montos pagados por SENDA, en el caso en que dichos trabajadores no hayan
optado a la cobertura total al momento de hacer su declaracidon de impuestos. En
el mismo sentido, los recursos no utilizados podran emplearse a contratar el
personal de reemplazo necesario para cumplir cabalmente los fines dispuestos en
dichos convenios cuando él o la trabajadora haga uso de su permiso pre, post y
postnatal parental.

Con el objeto de dar cumplimiento a la rendicién de este tipo de gastos, deberan
presentarse todos los documentos requeridos de acuerdo al Manual de Rendicion
de Cuentas, mas la licencia Médica, comprobante de pago del subsidio y todos los
otros documentos requeridos de acuerdo al Manual de Rendicion de Cuentas.

[ Gastos de Inversion/Equipamiento: Corresponde, en general, al gasto
por concepto de adquisicion de mobiliario, vehiculo, maquinas, equipos, hardware,
software cuando estén relacionados con el proyecto aprobado, y todos aquellos

desembolsos que se realicen por la compra o adquisicion de activos fijos (bienes
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o Gastos Actividades: Corresponden a gastos que apoyan el desarrolio de
actividades especificas previamente definidas en el programa, tales como
capacitaciones, talleres u otras actividades esporéadicas, seminarios y/o eventos
que se relacionan con los objetivos del programa. Para este convenio, se
considerara el gasto en movilizacion y alojamiento generado a partir de la
participacion del profesional en jornadas de capacitacién del programa, como asi,
aquellos gastos que guarden relacién con impresion, fotocopiado, alimentacion en
actividades y talleres especificos, compra de insumos para actividades vy talleres,
materiales de trabajo, y en general, todos aquellos gastos que sean necesarios
para el desarrollo de las actividades, capacitaciones y talleres establecidos en el
Programa. Estos gastos deberan ser rendidos conforme a lo establecido en el
manual de rendicion de cuentas de SENDA, para este tipo de gastos.

4. Modificaciones y reasignaciones presupuestarias.

La distribucidn de los gastos indicados en la presente clausula podra ser modificada
durante la ejecucion de los Programas, segun lo definido en él, esto ya que en
algunas ocasiones el comportamiento real de los gastos pueda tener diferencias
justificadas respecto a lo estimado. La Municipalidad podra solicitar modificaciones
presupuestarias durante la implementaciéon de los respectivos Programas. Estas
en ningun caso se podran solicitar en forma posterior al término de vigencia del
convenio. Dicha maodificacion se podra realizar para todos los tipos de gastos o
items contemplados en el respectivo Programa. Sin perjuicio de lo anterior, el
gasto  presupuestario total correspondiente al ftem “Gastos en
Inversidn/Equipamiento”, en ningln caso podra superar el 5% del aporte total de
SENDA para el respectivo Programa.

Las modificaciones presupuestarias en que se puede incurrir con cargo a los
recursos que entrega SENDA deberan ser solicitadas por escrito por los
Municipios a la Direccidn Regional de SENDA correspondiente, la que sera
encargada de revisar, aprobar o rechazar técnica y administrativamente las
solicitudes realizadas, y dar respuesta al municipio e informar a la Direccion
Regional de SENDA. Dichas modificaciones podran ser solicitadas Unicamente,
hasta el 31 de octubre de 2024. Sin perjuicio de esto, en casos excepcionalisimos,
la respectiva Direccién Regional, podra autorizar modificaciones presupuestarias
‘posteriores a la fecha indicada, durante el periodo de vigencia del convenio.

Conforme al Manual de Rendicidn de Cuentas de SENDA que se encuentre vigente.

5. Recursos aportados por la Municipalidad. Sin perjuicio de los recursos
aportados por SENDA a la Municipalidad, ésta se compromete a aportar recursos
propios para el correcto desarrollo de los Programas, los que podran estar
destinados a recursos humanos, nuevo equipamiento o espacio fisico de
funcionamiento, material de oficina, recursos para movilizacion, actividades y, en
otros ambitos de gestion que contribuyan al adecuado desarrollo de los
Programas.

No se debe incluir en presupuesto 2024, la valorizacién de infraestructura o
mobiliarios ya asignado en afios anteriores



Programas, debiendo dejar constancia de dicha situacion. Con todo, en las
rendiciones que corresponda realizar por los recursos transferidos por SENDA, la
Municipalidad debera adoptar las medidas de orden administrativo tendientes a
rendir y justificar Gnicamente aquellos gastos que efectivamente se financien con
cargo a los recursos transferidos por SENDA.,

La Municipalidad, debera entregar 2 informes semestrales, dando cuenta de las
rendiciones de los montos aportados por el Municipio para la implementaciéon de
los Programas. La no presentacion de la documentacion no permitirda el cierre
financiero y técnico del convenio.

SEXTO: RENDICION DE CUENTAS Y SISTEMA DE RENDICION
ELECTRONICA DE CUENTAS.

. Rendicién de cuentas. La Municipalidad se obliga a rendir cuenta documentada
de la inversion de los recursos recibidos en los términos dispuestos por la
Resolucion N° 30, de 11 de marzo de 2015, publicada en el Diario Oficial de 28 de
marzo de 2015, de la Contraloria General de la Rep(blica, que Fija Normas de
Procedimiento sobre Rendicion de Cuentas, o el texto que la modifique o
reemplace; y conforme al Manual de Rendicion de Cuentas de SENDA que se
encuentre vigente y las orientaciones técnicas que éste imparta.

La rendicion de cuentas debe realizarse incluso en aquellos meses en que no
exista ejecucion de los recursos recibidos. La rendicibn debera sefialar a lo
menos, el monto de los recursos recibidos en el mes, el monto detallado de la
inversion, el saldo por rendir del periodo anterior, y el saldo disponible para el mes
siguiente.

La rendicion de los recursos recibidos, deberé realizarse por cada Programa que
sea objeto de este convenio, de manera separada, debiendo indicar expresamente
el Programa que se esta rindiendo.

Se deja expresa constancia que no se podran destinar recursos a gastos e
inversiones que no tengan coherencia o relaciéon con la finalidad para la que
fueron transferidos, de acuerdo a lo establecido en el presente convenio.

En similar sentido, se deja constancia que no se aceptaran gastos que no se
encuentren asociados a los objetivos del respectivo Programa, gastos efectuados
fuera del periodo de ejecucion establecido en el convenio, préstamos de cualquier
tipo y aquellos gastos que no cuenten con la respectiva documentacion de
respaldo.

Una vez terminada la ejecucion de los Programas, la Municipalidad debera
proceder a la restitucion de los recursos no ejecutados, no rendidos u observados,
de acuerdo a la normativa vigente.

Las partes dejan constancia que, de manera excepcional y por razones de
continuidad y buen servicio de la gestion, la Municipalidad podra hacer uso del



recursos, la Municipalidad reincorporara el gasto efectuado a la cuenta municipal
de origen correspondiente.

Sistema de rendicién electrénica de cuentas. La rendicion de cuentas a que dé
lugar el presente convenio, se realizarqd a través del Sistema de Rendicion
Electrénica de Cuentas, de la Contraloria General de la Repulblica, en adelante
SISREC.

Se permitira realizar la rendicion, con documentos auténticos digitalizados en el
sistema y documentos electronicos, previa validacion del ministro de fe, que
justifiquen cada uno de los gastos realizados en el mes correspondiente, los que
deberan ser autorizados por el ministro de fe del municipio.

La Municipalidad, quedara obligada en su calidad de ejecutor, a lo siguiente:

a)

b)

d)

b)

Utilizar el SISREC para la rendicién de cuentas a que dé lugar el presente
convenio, ocupando las funcionalidades que otorga el perfil ejecutor, dando
cumplimiento al marco normativo aplicable, incluyendo la preceptiva de Ila
resolucion N° 30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica.

Designar a los funcionarios que cuenten con las competencias técnicas y
atribuciones necesarias para perfilarse en calidad de titular, y al menos un
subrogante, en los roles de administrador ejecutor, encargado ejecutor, analista
ejecutor y ministro de fe en el SISREC.

El Coordinador Comunal SENDA Previene realizara seguimiento permanente al
proceso de rendiciones financieras del municipio, esto a modo de apoyar la
ejecucién presupuestaria. Para esto, Municipio garantiza facilitar y otorgar todas
las herramientas necesarias que permitan el cumplimiento de sus funciones

Disponer de medios tecnolégicos de hardware y software para realizar la rendicién
de cuentas con documentacion electrénica y digital a través del SISREC. Lo
anterior incluye, por ejemplo, la adquisicion de token para la firma electronica
avanzada del encargado ejecutor, escaner para digitalizacion de documentos en
papel, contar con casilla de correo electronico e internet.

Custodiar adecuadamente los documentos originales de la rendicién garantizando
su autenticidad, integridad y disponibilidad para las revisiones de la Contraloria
General de la Republica, en el marco de la normativa legal pertinente.

SENDA, guedara obligado en su calidad de otorgante, a lo siguiente:

Designar a los funcionarios que cuenten con las competencias técnicas y las
atribuciones necesarias para perfilarse en calidad de titular, y al menos un
subrogante, en los roles de encargado y otorgante y analista otorgante del

SISREC.

Disponer de medios tecnolégicos de hardware y software para realizar la rendicién



SISREC durante el periodo de rendicion de la totalidad de los recursos
transferidos para la ejecucion del proyecto.

Lo anterior incluye, por ejemplo, la adquisicion de token para la firma electrénica
avanzada del encargado otorgante, scanner para digitalizacion de documentos en
papel, contar con casilla de correo electrénico e internet.

Con todo, si SENDA, lo estimare pertinente, podrd requerir a la Municipalidad que
las rendiciones no sean realizadas a traves del sistema SISREC.

SEPTIMO: CONTRATACION Y SELECCION EQUIPOS DE TRABAJO.

1. Contratacion.

El proceso de contratacion del equipo comunal deberé ajustarse a los perfiles,
requisitos, funciones y demas requerimientos técnicos de cada cargo, que se
sefialan en los anexos parte del presente convenio.
Se debera considerar:
a) La Municipalidad se obliga a realizar las contrataciones de los profesionales
gue se desempeiiaran en los Programas a partir del 1 de enero hasta el 31
de diciembre del 2024.

b) La modalidad contractual debera ser honorarios En el contrato, se debera
incorporar una clausula que estipule que los contratados gozaran de los
beneficios consistentes en seguro de accidentes, feriados, vacaciones,
pago de licencia médica, y permisos por descanso de maternidad, postnatal
y el pago de la diferencia no cubierta por el subsidio, en caso de
corresponder, y otros beneficios que la ley confiere a los funcionarios
municipales, sin gue esto signifique hacer aplicable a estas personas los
preceptos estatutarios que son propios de los funcionarios de esa
condicion, de conformidad a lo indicado por la Contraloria General de la
Republica. Asimismo, se debera incluir una clausula que estipule que se
encuentran obligados a realizar por su cuenta las cotizaciones previsionales
y de salud, de conformidad con la legislacion vigente y las instrucciones
impartidas por Contraloria General de la Republica.

c) La Municipalidad, asimismo, se obliga a otorgarles las facilidades
necesarias para asistir a capacitaciones, reuniones de seguimiento y
evaluacion de los Programas, gue realice SENDA, con derecho a percibir
sus honorarios,

d) Ademas, en el respectivo contrato, se deberd estipular que la Municipalidad
y SENDA podran requerir informar acerca de las gestiones realizadas y
estados de avance de las actividades programadas, de acuerdo a los
criterios establecidos por SENDA para sus procesos de monitoreo y
evaluacion de programas.

e) En la primera rendicién de cuenta anual. correspondiente al afio 2024. la



g)

Manual de Rendicion de Cuentas, del Servicio Nacional para la Prevencion
y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol.

En el evento de verificarse cambios durante la ejecucion de los Programas
en el equipo de profesionales y técnicos, la Municipalidad debera acreditar
el cumplimiento de la obligacion referida en el parrafo anterior, en la
rendicion de cuentas inmediatamente posterior a la del mes en que se
realice la nueva contratacion.

La Municipalidad se obliga a destinar una oficina que cuente con los
estandares de seguridad, el equipamiento, la infragstructura y, en general,
las condiciones adecuadas que garanticen el desarrollo de las actividades
del equipo de profesionales y técnicos y, esencialmente, la correcta
implementacion del Programa, lo cual sera supervisado por parte de esta,
dejando constancia de su cumplimiento o incumplimiento, mediante acta.

Para dichos fines, la Municipalidad deberéa considerar:

2.

a)

b)

d)

Proveer dependencias adecuadas para los profesionales de los Programas,
teniendo en consideracion la dotacién de estos.

Disponer de equipamiento y mobiliario necesarioc para el debido
funcionamiento de los equipas teniendo en cuenta la dotacion.

Disponer de linea telefonica y equipamiento computacional con acceso a
internet, ademas de los software y programas que sean necesarios para el
desarrollo de las tareas habituales de los profesionales que se desempefien
en los Programas.

Realizar las mantenciones que sean necesarias en el eguipamiento
computacional, redes y mabiliario y dependencias en general.

Seleccioén de profesionales.

El procedimiento de provision y seleccién a utilizar para contratar a los
profesionales del equipo comunal se realizara segin lo indicado en los respectivos
Anexos de Orientaciones técnicas. Con todo, seran reglas comunes las siguientes:

a)

En el evento que un profesional se desempefie con anterioridad y de forma
continua en un determinado programa, la Municipalidad podré requerir por
escrito a la Direccion Regional de SENDA respectiva que se omita el
procedimiento de postulacion y se proceda por parte del Director Regional a
ratificar dicho profesional para una nueva contratacion, solicitud gue no seré
vinculante para SENDA.

El Director Regional podrd rechazar dicha solicitud, argumentando una
mala evaluacién del profesional o técnico o un funcionamiento deficiente del
programa respectivo, en el periodo inmediatamente anterior, o bien
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Técnicas, casos en que se procederda a realizar el procedimiento de
seleccion. El Director Regional no podré ratificar a un profesional que no
cumpla con la totalidad de los requisitos minimos establecidos en los
respectivos Anexos de orientaciones técnicas.

b) La municipalidad debera informar a SENDA en un plazo no superior a 5
dias habiles cuando se produzca una vacancia al equipo comunal.

c¢) El municipio se obliga a iniciar el proceso de seleccién para la contratacion
del nuevo profesional en un plazo no superior a 20 dias habiles desde el
momento de la vacancia. Para realizar un proceso de seleccién, la
Municipalidad y SENDA deberan proceder a elaborar de comiin acuerdo
bases de postulacion por cargo y programa, siendo obligacién respetar los
perfiles de cargo y requisitos técnicos expresados en los Anexos de
orientaciones técnicas. En las bases, podra determinarse que los cargos se
proveen mediante alguna de las siguientes formas:

v Interno: Profesionales de los programas que SENDA implementa en conjunto con
el municipio, que se encuentren en funciones y que cumplan con los requisitos,
siempre que no afecte el normal desarrollo de los otros programas.

v Mixto: seleccionando Curriculum Vitae que se encuentren en la Municipalidad y/o
Direccién Regional de SENDA.

v Externo: llamado externo de profesionales para el cargo mediante algtin sistema
coordinado entre la municipalidad y la Direccion Regional de SENDA, como
paginas web institucionales u otros. En estos casos los avisos deben contener
informacion general del cargo, periodo durante el cual se recibiran antecedentes y
se podra postular (plazo indicado en el respectivo anexo y a falta de éste, un
minimo 5 dias hébiles) y la documentacién requerida.

La Municipalidad en conjunto con la Direccion Regional de SENDA, deberan
seleccionar los CV que cumplan con los requisitos definidos en el perfil del cargo,
indicado en los Anexos de seleccion

Se conformara una comisién evaluadora que deberd estar compuesta por el
Director Regional de SENDA respectivo o quien este designe, un representante de
la Direccion Regional de SENDA nombrado por ellla Director/a, dos
representantes del Municipio, quienes planificaran las fechas, plazos y contenido
de las entrevistas de seleccion.

Se aplicara una pauta de evaluacion que contemple los requisitos y competencias
requeridas para el respectivo cargo, de acuerdo al perfil de profesional contenidos
en Anexos adjuntos al convenio.

Para la aplicacion de la pauta, se deberan considerar: los antecedentes
presentados y ademas el resultado de la entrevista. En caso de haber diferencias
entre ambos aspectos, es importante registrarlo en el cuadro de “Observaciones



Una vez finalizado el proceso de entrevistas para la seleccion de alguno de los
cargos, la comision evaluadora debera preparar un acta que refleje los resultados
de la aplicacion de la pauta de seleccion, de los participantes, y consignar en una
terna, las tres personas que obtuvieron los mas altos puntajes y cumplen con
todos los requisitos requeridos para el cargo,

La terna debera ser presentada al Alcalde quien podra seleccionar la opcién que le
parezca mas adecuada, e informar via oficio a la Direccion Regional de SENDA,
solicitando su ratificacion.

2.2 Ratificacion.

La ratificacion de la persona seleccionada sera responsabilidad de la Direccion
Regional del SENDA, quien es el responsable de garantizar el estricto
cumplimiento del proceso de seleccidn. En este sentido, al momento de realizar la
ratificaciéon, el Director Regional debera dejar constancia del cumplimiento del
proceso en todas sus etapas, debiendo declarar desiertos aquellos procesos que
no se apeguen al procedimiento descrito.

Se debera informar a la Divisién Territorial de SENDA la seleccion final del
profesional correspondiente, a fin de actualizar los registros respectivos.

2.3 Contratacion.

Una vez ratificada la persona seleccionada, por parte de la Direccion Regional del
SENDA, la contratacion se realizara por la Municipalidad, en modalidad honorarios
a suma alzada.

Se deberan adjuntar los siguientes documentos:

[ Curriculum Vitae.

[ Fotocopia legalizada de titulo profesional o grado académico ante notario
publico.

] Fotocopia simple de certificados que acrediten formaciéon adicional
(doctorado, magister, diplomado, post-titulos), cuando lo hubiere.

] Certificado de antecedentes.

] Fotocopia de Cédula de Identidad por ambos lados.

n Declaracion jurada simple de no consumo de drogas y otras que sefialen
los Anexos de Orientaciones Técnicas.

n Revisar el informe de inhabilidades para trabajar con menores de edad,
Registro Civil.

3. Término anticipado de contratacidon de profesional.

Las partes acuerdan que SENDA podréa solicitar fundadamente a la Municipalidad
gue ponga término anticipado al contrato suscrito con la persona que se
desempefia en el Programa, cuando el desempefio de este no guarde relacion con
la politica de prevencién del consumo de drogas y alcohol de SENDA, los
requisitos técnicos sefialados en los Anexos de orientaciones técnicas y la
evaluacion del profesional si correspondiere. Adicionalmente, dicha solicitud de
término podra fundarse en hechos puntuales que afecten el correcto
funcionamiento del respectivo Programa, entendiéndose por estos, entre otros,
incumplimientos de la planificacion, ejecucion de actividades sin cumplir con los



Si la Municipalidad decidiera poner término anticipado al contrato suscrito con
alguno de los profesionales o técnicos contratados para la ejecucion de alguno de
los Programas, con recursos aportados por SENDA, debera contar con el acuerdo
previo y por escrito del Director Regional de SENDA respectivo, haciendo presente
los aspectos técnicos que motivan la decision.

OCTAVA: CAPACITACION, COORDINACION Y SUPERVISION. SENDA
desarrollara funciones de capacitacion, coordinacién y monitoreo de gestion para
asesorar la implementacion de las diversas etapas de sus Programas en la
Municipalidad, evaluar su aplicacién y controlar sus resultados, a fin de proponer a
la Municipalidad las modificaciones y reorientaciones que se estimen pertinentes
para la acertada ejecucién de éste y el debido cumplimiento de sus objetivos.
Estas instancias deberan reflejarse en al menos dos reuniones al afio con el (la
Alcalde(asa) o la respectiva contraparte municipal

En dicho contexto, SENDA realizara monitoreo y asesoria especialmente en los
ambitos del desarrollo institucional de los Programas, la gestion programatica, el
desarrollo territorial, los aportes economicos que realice la Municipalidad, los
equipos de profesionales y técnicos y los espacios fisicos entregados para el
desarrollo de éstos. Lo anterior, generard informes de recomendaciones y
observaciones a la Municipalidad. El cumplimiento de estas recomendaciones y
observaciones sera considerado en la evaluacién y continuidad de los Programas.

La Municipalidad reconoce gue los Programas han sido elaborados por SENDA en
uso de las atribuciones que le confiere la Ley N° 20.502, como un referente
técnico en materia de prevencién del consumo de alcohol y otras drogas. En este
sentido, la Direccién Regional respectiva de SENDA podré entregar directrices
técnicas a los profesionales que se desempefien en el Programa, las cuales seran
vinculantes para estos y para la Municipalidad.

NOVENA: INFORMES.

La Municipalidad debera entregar a SENDA los informes que cada Programa
requiera en sus respectivos Anexos de Orientaciones Técnicas, de conformidad al
contenido y procedimiento de aprobacion que en dichos documentos se indica.

Sin perjuicio de lo anterior, y de conformidad a lo sefialado en la clausula
precedente, SENDA podra solicitar otros informes a la Municipalidad, aun cuando
estos no se encuentren expresamente contemplados en el convenio, y que sean
necesarios para la correcta implementacion de los programas o para dar
respuesta a requerimientos de organismos fiscalizadores.

Para estos efectos, SENDA realizara los requerimientos de informes, por escrito,
ya sea por medios electrénicos o fisicos, en los cuales se indicara el formato que
la Municipalidad deberéa utilizar, y su contenido, indicando un plazo para dicho
efecto. Dicho plazo sera vinculante para la Municipalidad.

DECIMO: DERECHOS DE PROPIEDAD Y TRABAJO RESULTANTE. El material
impreso que se elabore y distribuya por parte de la Municipalidad para la ejecucion
de los Programas debera responder a las orientaciones impartidas por SENDA, y
contar con su aprobacién previa del area de comunicaciones de SENDA, en
especial en lo referente a imagen corporativa, forma y contenidos.

En dicho material siempre debera constar el logo institucional de SENDA, el que
no podra ser de tamafio inferior al logo de la Municipalidad.

La propiedad intelectual de los productos que se originen con ocasion de la
ejecucién del Programa pertenecera a SENDA y a la Municipalidad, organismos
gue arbitraran las medidas pertinentes para cautelar su dominio, reservandose
desde ya el derecho para su reproduccién y difusion.

Lo anterior, es sin perjuicio de la propiedad intelectual, industrial y otros derechos
de propiedad, que pueda tener el Servicio Nacional para la Prevencién y



Las partes dejan expresa constancia que SENDA podra utilizar sin restriccion,
salvo aquellas gque expresamente sefiale la legislacion vigente, el trabajo
resultante de la implementacion de los Programas objeto del presente convenio,
incluyendo los informes técnicos y el trabajo realizado por los coordinadores y los
equipos que componen los Programas.

Durante el desarrollo de las acciones y actividades de los Programas, la
Municipalidad debera expresar y dar a conocer publicamente, que éste ha sido
financiado por el Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol, afiadiendo la imagen corporativa de SENDA en
todo el material grafico que se elabore y distribuya para la implementacion de los
Programas.

DECIMO_PRIMERO: VIGENCIA. El presente convenio tendra vigencia desde la
fecha de total tramitacién del ultimo acto administrativo aprobatorio del mismo y
hasta el total cumplimiento de las obligaciones que se acuerden en este
instrumento y sus anexos.

Por razones impostergables de buen servicio, relacionadas con la continuidad de
los Programas, y el debido cumplimiento de sus objetivos, la Municipalidad se
obliga a implementarlo a contar del dia 1° de enero de 2024 y hasta el 31 de
diciembre de 2024, sin perjuicio de aguellas obligaciones que por su naturaleza
subsistan. En este sentido, las partes dejan constancia que, al momento de la
rendicion de gastos, la Municipalidad podra presentar documentos sustentatorios
de los mismaos, a contar del 01 de enero de 2024.

Con todo, SENDA solamente podra proceder a la transferencia de los recursos
una vez gque el acto administrativo, dictado por este Servicio, se encuentre
totalmente tramitado.

Las partes podran, de comun acuerdo, modificar el presente convenio,
suscribiendo el respectivo instrumento que deberd ser aprobado a traves del
correspondiente acto administrativo

DECIMO SEGUNDO: TERMINO DEL CONVENIO. SENDA pondra término
anticipado en forma unilateral al presente convenio o a alguno de sus Programas,
administrativamente y sin forma de juicio, en caso de gue concurra alguna de las
siguientes causales:

1.- Si la Municipalidad no inicia o suspende la ejecucion de uno o mas Programas
por un periodo superior a 30 dias corridos.

2.- Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.

3.- Por fuerza mayor o caso fortuito.

4.- Por el rechazo definitivo, por parte de SENDA, de cualquiera de los Informes a
gue se refiere el presente Convenio, incluidos aquellos indicados en la clausula
octava.

5.- Por incumplimiento grave de las obligaciones establecidas en el presente
convenio, por causas o hechos imputables a la Municipalidad. Al respecto, las
partes consideran como incumplimiento grave, especialmente, y entre otras
situaciones de igual magnitud, el incumplimiento, por parte de la Municipalidad, de
las obligaciones que se sefialan en la clausula sexta y séptima de este
instrumento y a las acciones, planificacion, actividades y requerimientos técnicos
expresados en los Anexos de Orientaciones Técnicas. En igual sentido, se
entendera que existe incumplimiento grave si la Municipalidad, durante dos meses
seguidos, no envia el comprobante de ingreso de los recursos percibidos y el
informe mensual de su inversion.

Para estos efectos, y en cualquiera de los casos sefialados anteriormente, SENDA
debera notificar a la Municipalidad el acto administrativo fundado que pone término
anticipado al presente convenio, indicando la fecha efectiva de término.



Las partes dejan constancia que SENDA podrd terminar cualquiera de los
Programas objeto del presente convenio, sin necesidad de dar término a la
totalidad del mismo. Los Programas restantes y que no hayan sido objeto de
término, deberan continuar ejecutandose. Para efectos de lo sefialado en este
parrafo, seran aplicables las causales de término y mecanismo descrito en la
presente clausula.

Sin perjuicio de lo indicado en los parrafos anteriores, SENDA podra dar término al
Convenio o alguno de sus Programas, de forma anticipada, unilateral,
administrativamente, sin forma de juicio y sin necesidad de expresar causa, dando
aviso por escrito a la Municipalidad, con a lo menos treinta (30) dias corridos
anteriores a la fecha fijada para el término. El término del convenio de conformidad
a lo prescrito en el presente parrafo, debera ser sancionado mediante la dictacion
del respectivo acto administrativo, debiendo notificar dicho acto a la Municipalidad,
en conjunto con la decision de terminar el convenio.

Si se pusiera término anticipado al presente instrumento, y la Municipalidad
hubiera recibido la entrega de recursos, esta entidad debera hacer devolucion de
lo percibido previa deduccién del importe de los gastos, aprobados por SENDA, en
que ya hubiere incurrido a la fecha de término del Convenio y que digan relacion
con la debida ejecuciéon del Programa. La devoluciéon debera realizarse en el plazo
que sefiale el acto administrativo que pone término anticipado al presente
convenio o Programa, segln corresponda. El mismo procedimiento aplicara en el
caso que se dé término a uno o mas Programas, y subsistan los restantes.
DECIMO TERCERO: MODIFICACION Y ADAPTACION DE LOS PROGRAMAS.
Si durante la vigencia del presente convenio, se presentaren eventos de caso
fortuito o fuerza mayor, que pudiesen afectar la ejecucion de los Programas, en
atencion a su naturaleza; SENDA informara por escrito a la Municipalidad respecto
de las modificaciones que estime necesarias y solicitara proceder a la firma de la
respectiva modificacion de Convenio. La negativa injustificada en firmar la
respectiva modificacion serd considerada un incumplimiento grave de las
obligaciones asumidas.

A mayor abundamiento, la Municipalidad reconoce que SENDA, en su calidad de
referente técnico, puede determinar la necesidad de realizar modificaciones y
adaptaciones de uno o mas Programas, segln la realidad comunal, caso en el que
se procedera segun lo indicado en el parrafo anterior.

Con todo, estas modificaciones no podran afectar los objetivos estratégicos y
especificos de los Programas, lo que sera resuelto por SENDA, ni la fidelidad de
implementacion de los programas preventivos.

Lo anterior es sin perjuicio de las demas modificaciones que las partes, de comin
acuerdo, estimen necesarias.

DECIMO CUARTO: RELACION ENTRE LAS PARTES. Déjese establecido que el
Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol no contrae obligacion alguna de caracter laboral, previsional, de salud,
tributaria, ni de ninguna otra naturaleza en relacion con las personas que por
cuenta de la Municipalidad ejecutaran las funciones convenidas por el presente
instrumento, las que, por lo tanto, no tienen la calidad de funcionarios ni de
prestadores de servicio de SENDA.

DECIMO QUINTO: DOMICILIO y JURISDICCION. Las partes acuerdan que, para
todos los efectos derivados del presente convenio, se encuentran domiciliadas en
la ciudad de Arica y que se someten a la jurisdicciéon de sus Tribunales Ordinarios
de Justicia.

DECIMO SEXTO: PLAZOS. Las partes dejan constancia que, salvo que se




presente convenio son de dias habiles, entendiéndose que son inhabiles los dias
sabados, los domingos v los festivos.

DECIMO SEPTIMO: PERSONERIAS. La representacién con la que comparece
dofia Maricela Trujillo Osorio, en su calidad de Directora Regional (s) del
Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y
Alcohol, de la Regién de De Arica Parinacota consta en Resolucion Exenta RA
N° 119512/39/2023 RM Region Metropolitana 01/02/2023, La representacion con
la que comparece el/la Alcalde don Gerardo Alfredo Espindola Rojas, consta de
Acta de Proclamacion, de fecha 28 de junio de 2021, del Tribunal Electoral
Regional de Arica y Parinacota. Siendo ampliamente conocidas de las partes las
personerias antedichas, éstas estiman innecesaria su insercion.

DECIMO OCTAVO: EJEMPLARES. E| presente Convenio se firma en dos
ejemplares de idéntico tenor y contenido, quedando uno de ellos en poder de cada
una de las partes comparecientes.



Anexo Programas anvenio SENDA PREVIENE
ANO 2024

SENDA

INTRODUCCION

El modelo para la gestion comunal impulsado por SENDA a partir del 2024 se orienta a la
articulacién de actores y recursos en los territarios para la disminucion de la demanda de drogas en
el espacio local y contribuir con mayor eficacia, eficiencia y calidad al bienestar integral de la
poblacién. Esto se fundamenta en la mirada de valor pablico relacionada a generar el maximao valor
posible para la poblacién a partir de la adecuada articulacion de los recursos financieros, humanos,
fisicos y tecnolagicos disponibles, a fin de cumplir con la mision institucional. Lo anterior implica la
organizacion del trabajo comunal entre el municipio y SENDA en el marco de una instancia de
coordinacion permanente que lidere, planifique y dé seguimiento al cumplimiento de los
compromisos del modelo de Gestion local de SENDA.

En este contexto, el Sistema Integral de Prevencion busca generar sinergias entre los distintos
ambitos del desarrollo preventivo (parental, barrial, educativo y laboral) con el fin de responder
adecuadamente a las necesidades territoriales y de las comunidades con las que trabajamos.

Lo anterior implica necesariamente el fortalecimiento del proceso de focalizacion y priorizacion de
las comunidades que participan de los programas preventivos. Para esto a partir del 2024 SENDA
establece criterios para la focalizacion de la oferta a través del indice de Focalizacion Comunitaria?,
el cual permite identificar las unidades vecinales (UV) y barrios/comunidades que presentan mayor
necesidad de implementar la oferta de SENDA (cada comuna contar&4 con mapas de priorizacion
para organizar la oferta programatica).

El ordenamiento territorial del trabajo programético seré paulatino y equilibrard las necesidades
locales con las capacidades operativas de los equipos SENDA. La totalidad del equipo comunal
deberé contribuir al logro del despliegue de la oferta programética con una mirada colaborativa y
articulada, organizando los programas con sinergia territorial. En este sentido, un territorio (UV
priorizada) podra congregar toda la oferta programética en el caso que corresponda,

El presente documento, establece la descripcion y énfasis de los programas, sus indicadores de
resultados, asf como la periodicidad de los monitoreos de los logros implicados.

Lo anterior, permitird nutrir de manera pertinente y oportuna las instancias de asesoria que se
desarrollaran durante el afio con la concurrencia del nivel central, regional y comunal para la
entrega de intervenciones pertinentes y oportunas a las personas, grupos, familias y comunidades
usuarias.

Finaimente, el desarrollo de la implementacion programéatica preventiva debera realizarse
considerando a la base el modelo de gestidn de calidad presente en el area.

DESARROLLO PROGRAMATICO
ESPACIO PREVENTIVO COMUNITARIO
La linea de prevenci6n comunitaria se implementa en comunidades barriales que presentan

vulnerabilidad frente a la tematica de reduccion de la demanda de drogas con el proposito de
aumentar los factores protectores y reducir los factores de riesgo asociados al consumo de alcohol
y otras dragas mediante el fortalecimiento del nivel de movilizacién de la comunidad para abordar
la prevencion, promaviendo el involucramiento activo de los miembros y grupos de la comunidad
en la planificacion y ejecucion de las acciones de preventivas.

El enfoque de prevencion comunitaria propuesto por el Area de Prevencion para el trabajo con
comunidades (barriales, educacionales, laborales), hace participe a la comunidad en el
fortalecimiento de redes de proteccion en el barrio con el fin de fortalecer los factores protectores
comunitarios y de los nifios, nifias, adolescentes, jovenes y sus familias frente al consumo de
drogas y alcohol. Esta linea programatica apunta a factores protectores y de riesgo especificos que
requieren de propuestas técnicas por parte de los equipos SENDA que resguarden la pertinencia,
oportunidad, sistematicidad, sostenibilidad y evaluabilidad de las estrategias desplegadas en los
barrios, que vayan méas alld del desarrollo de actividades desarticuladas solo de acercamiento,
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vinculacion, sensibilizacion o difusion de la comunidad. Lo anterior con el objetivo de desarrollar
levantamientos de informacién que permitan orientar de manera adecuada y eficiente el trabajo de
prevencion con las comunidades focalizadas.

La estrategia de prevencion en este espacio se desarrolla, a partir de una mirada de Sistema
Integral de Prevencion, a través de la integracion de todas las acciones desarrolladas por el equipo
SENDA Previene en cada barrio focalizado. Para el afio 2024 todas las comunas con SENDA
Previene desarrollaran esta linea de trabajo, considerando barrios nuevos (que se incorporan el
2024) ylo barrios de continuidad (que ya se encuentran implementando la linea de prevencion
comunitaria a partir de la Iniciativa de Movilizacion Comunitaria).

Propdsito y poblaciones
Propasito Del Programa

Comunidades barriales del pais reducen sus factores de riesgo asociados al consumo de alcohol y otras drogas

Componente 1 Component Componente 3 Componente 4
e2

Promocion y difusion | Capacitacion | Talleres de desarrolio de | Disefio e implementacién de Planes
dirigido a las | a lideres | conocimientos preventivos dirigido { Barriales Preventivos con
comunidades barriales comunitarios | alas comunidades barriales pertinencia territorial

Poblacién Potencial Poblacion Objetivo Paoblacion Beneficiada

Comunidades  barriales® | Unidades vecinales que pertenecen al 29,6% | Comunidades barriales
del pais con mayor indice de Focalizacién Comunitaria.* seleccionadas con el indice de
Focalizacion Comunitaria (29, 6%)
pertenecientes a las unidades
vecinales que cumplen con los
criterios  de  priorizacién  del
Programa

Componentes:

Componente 1: Promocion y difusién dirigido a las comunidades barriales

Una vez identificado el barrio (basandose en el indice de priorizacion y en conjunto con el
municipio) donde se focalizaran los esfuerzos de prevencion comunitaria, este componente tiene
por objeto aumentar la informacion y sensibilizacion de las comunidades barriales respecto de las
consecuencias sociales y sanitarias derivadas del consumo de alcohol y otras drogas, y promover
la participacion activa de sus miembros en la prevencién del consumo de sustancias en su
comunidad barrial.

Componhente 2: Capacitacién a lideres comunitarios

El objetivo de este componente es fortalecer capacidades de lideres locales para participar y
movilizar a las comunidades e involucrarse en la gestion de recursos preventivos a nivel
comunitario. En este sentido, los equipos SENDA Previene realizaran capacitaciones, dirigidas a
lideres y/o representantes de cada comunidad barrial que firmaron cartas de compromiso en el
marco del componente N°1.

Componente 3: Talleres de desarrollo de conocimientos preventivos dirigido a las comunidades
barriales

El objetivo de este componente es desarrollar y/o fortalecer las habilidades y conocimientos
necesarios de los miembros de las comunidades barriales para promover su participaciéon y
desarrollo de estrategias preventivas de caracter local-comunitario. EI componente inicia con el
desarrollo de un diagnéstico participativo, que debe incluir como minimo las siguientes dos
metodologias: 1. Discusion grupal con actores clave de la comunidad y 2. Aplicacion del indice de
Movilizacion Comunitaria (IMC). Una vez concluida esta fase diagnostica, el equipo SENDA
Previene desarrollard un ciclo de 4 jornadas® de manera presencial

Componente 4: Disefio e implementacion de Planes Barriales Preventivos con pertinencia
territorial

Este componente consiste en acompafiamiento y asesoria técnica entregada por el equipo SENDA
Previene a la comunidad barrial que ha participado de la implementacion de los componentes 2 y

3 Entenderemos la comunidad como: “un sistema o grupo social de raiz local, diferenciable en el seno de la sociedad de que es parte
en base a caracteristicas e intereses compartidos por sus miembros y subsistemas que incluyen: localidad geogréfica (vecindad),
interdependencia e interaccidn psicosocial estable y sentido de pertenencia a la comunidad, e identificacién con sus simbolos e
instituciones”. Sdnchez A. (2007). Manual de Psicologia Comunitaria, un enfoque integrado. Barcelona, Espafia: Ediciones
Pirdmide. Pig. 84.

4 Este indice fue elaborado a partir de informacin de unidades vecinales contenidas en el RSH y que fue disefiado especialmente
para este proposito. Esto se calculé a partir del procesamiento de las bases de datos piiblicas del RSH correspondientes al mes de
junio de 2023. Se define un indice compuesto que aborda: 1) Poblaciones de interés institucional para la prevencién del uso de
drogas y alcohol (adolescentes y jovenes); 2) Nivel de vulnerabilidad; 3) Enfoque de género desde la mirada de la composicién de
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3, para el disefio e implementacion de un Plan barrial de acciones preventivas con pertinencia

territorial®.

Hitos y fechas claves de implementacion 2024:
Los plazos estipulados en esta orientacion, se consideran plazos méaximos de cumplimiento de la
actividad y su respectivo medio de verificacion en SISPREV. Cada equipo regional podra anticipar
las fechas descritas para resguardar el cumplimiento de esta orientacién.

BARRIOS NUEVOS

Desarro| Programa

Barrios

Barrios

Barrios

Barrios

Barrios

Barrios

Barrios

Barrios

Prevencién
Comunitaria-
Componente
1

Prevencion
Comunitaria-
Componente
1

Prevencion
Comunitaria-
Componente
1

Prevencion
Comunitaria-
Componente
2

Prevencién
Comunitaria-
Componente
2

Prevenciéon
Comunitaria-
Componente
2

Prevenciéon
Comunitaria-
Componente
2

Prevencion
Comunitaria-
Componente
3

Elemento
Central del
programa

Sensibilizac
ion

Aplicacién
Instrumento
S

Gestion de
compromis
o}

Gestion de
compromis
o}

Gestién de
compromis
o}

Capacitacid

ny
asesoria

Aplicacion
Instrumento
s

Aplicacién
Instrumento
s ex ante

Actividad

Jornadas de
Sensibilizacién y
Difusion a
Comunidad Barrial (2
jornadas por barrio)

Instrumento de
autopercepcion-
Componente 1

Firma de Cartas de
compromiso para
implementacién de
componentes 2, 3y
4 (barrios nuevos)
Identificacion y
convocatoria a
Lideres
Comunitarios

Conformacion del
Grupo barrial
Preventivo

Jornadas de
Capacitacién a
Lideres y/o
representantes
Comunitarios (al
menos 2 jornadas
por barrio)

Instrumento de
autopercepcion-
Componente 2

Diagnostico
participativo:

1. Aplicacién de
indice de
Movilizacion
Comunitaria

2. Discusion grupal
3. Elaboracién
documento
diagnéstico

Fecha de

inicio de

Ejecucioé
n

01-02-
2024

01-02-
2024

01-02-
2024

01-04-
2024

01-04-
2024

01-05-
2024

01-05-
2024

03-06-
2024

Ejecucio

Fecha de
Término

de Mgglio d?
verificacion
1]
Listas de
Asistencia
31-05- (registro de
2024 jornada y
asistentes en
SISPREV)

Instrumento
registrado en
SISPREV

31-05-
2024

Carta de
31-05- compromiso
2024 cagada en
SISPREV

Registro de

31-05- identificacion

2024 de lideres en
SISPREV
Acta de
conformacion
de Grupo
barrial
Preventivo
cargada en
SISPREV

Listas de
Asistencia
31-07- (registro de
2024 jornaday
asistentes en
SISPREV)

28-06-
2024

Instrumento
registrado en
SISPREV

31-07-
2024

Aplicacion del
indice cargada
30-08- en SISPREV
2024 informe
cargado en
SISPREV

Monitoreo
s

50% al 29-
03-2024

100% al
31-05-2024

50% al 29-
03-2024
100% al
31-05-2024
50% a 29-
03-2024

100% al
31-05-2024

100% al
31-05-2024

100% al
28-06-2024

60% al 28-
06-2024

100% al
31-07-2024

60% al 28-
06-2024

100% al
31-07-2024

60% al 31-
07-2024

100% al
30-08-2024

Responsa
ble
Ejecucién

Comunal

Comunal

Comunal

Comunal

Comunal

Comunal

Comunal

Comunal




Desarrollo

Prevencion Elaboracion/ ., 60% al 30-
o S Plan de accién 19.2024
. Comunitaria- Actualizacion de 02-09- 29-11-
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METAS E INDICADORES

A continuacion, se presentan los indicadores de propésito y de componente del programa:

Indicadores de proposito:

Comunidades Barriales
que se declaran mas
informadas sobre las
consecuencias
sociales y sanitarias
derivadas del consumo
de alcohol y otras
drogas.

se declaran mas informadas sobre
las consecuencias sociales y
sanitarias derivadas del consumo
de alcohol y otras drogas en el
afio T / N° de comunidades
barriales que reciben informacion
sobre las consecuencias sociales
y sanitarias  derivadas  del
consumo de alcohol y otras
drogas en el affo T) * 100

N° Indicador Meta Forma de calculo Consideraciones
Porcentaje de | 60% | (Numero de comunidades barriales | Se considera que hay un
comunidades barriales egresadas en el afio t que cambian de | cambio en la escala cuando
egresadas en el afio t que etapa en la escala de etapas de | una comunidad obtiene un
cambian de etapa en la cambio medidas con el IMC / Numero | valor entero o decimal en su
escala de etapas de de comunidades barriales egresadas | IMC de egreso, superior al
cambio, medidas con el en elafio t) * 100 valor de su IMC de ingreso.
IMC.

Porcentaje de | 80% | (Numero de comunidades barriales | Se considera aumento en la
comunidades barriales egresadas en el afio t, que aumentan | dimension de liderazgo
egresadas en el afio t, en la dimension de liderazgo | comunitario cuando una
gque aumentan en la comunitario en su IMC de egreso /| comunidad barrial obtiene un
dimension de liderazgo Nimero de comunidades barriales | valor entero o decimal en
comunitario en su IMC de egresadas en el afio t) * 100 esta dimension de su IMC de
egreso. egreso, superior al valor de
esta dimensién en su IMC de

ingreso.

Indicadores por componente
Componente N° Indicador Meta Forma de calculo Consideraciones

Porcentaje de | 70% | (N° de comunidades barriales que | Se requiere que al menos el

20% de las personas de la
comunidad que hayan
participado de la jornada y
se encuentren registradas
en la lista de asistencia,
respondan integramente el
instrumento.

Porcentaje de lideres ] 70% | (N° de lideres comunitarios que | Se considera que un lider
comunitarios que participan de las capacitaciones y | comunitario ha adquirido
adquieren declaran adquirir conocimientos | conocimientos  preventivos
conocimientos preventivos del consumo de | del consumo de alcohol y
preventivos del alcohol y drogas en el aflo T/ N° | drogas en la medida que
consumo de alcohol y de lideres comunitarios que | participa de las
drogas. participan de las capacitaciones | capacitaciones y declara
en el afio T) * 100 haberlos adquiridoc en el
instrumento de evaluacion
aplicado al término de las

capacitaciones.
Porcentaje de | 70% | (N° de comunidades barriales que | Se considera que una
Comunidades Barriales cuentan con personas certificadas | comunidad barrial cuenta




intervencion

elaboran sus Planes Barriales

en conocimientos afio T / N° de comunidades | los miembros registrados en

preventivos del barriales que participan de las | la 1ra sesién asisten a la

consumo de alcohol y jornadas de capacitacion en el afio | totalidad de las sesiones de

drogas. T) * 100 capacitaciobn 'y, ademas,
responden el instrumento de
evaluacion  aplicado  al
término de éstas.

Porcentaje de | 60% | (N° de comunidades barriales que | EI N° de actividades

comunidades barriales implementan al menos un 50% de | comprometidas por cada

que implementan al las actividades de Planes | comunidad barrial en su plan
menos 50% del| Plan Barriales Preventivos al segundo | respectivo varia, pudiendo
Barrial Preventivo al afio de intervencion en el afio T / | tener planificadas un minimo
segundo afio de N° de comunidades barriales que | de 4 y un maximo de 10

actividades por cada plan.

Preventivos en el afio T) * 100

ESPACIO DESARROLLO PREVENTIVO PARENTALIDAD

Las observaciones que ha realizado el Comité de Derechos del Nifio de Naciones Unidas y el
aumento de investigaciones en la temdtica, tanto nacionales como internacionales, han planteado la
relevancia de generar contextos protectores y de cuidado para nifios, nifias, adolescentes y jévenes
(NNAJ). En este escenario, es que ha cobrado relevancia el ejercicio de la parentalidad comao un
factor protector determinante en las trayectorias vitales de las nifias, nifios, adolescentes y jévenes.
La parentalidad es entendida como un elemento clave en la prevencién, comprendiendo ésta como
un conjunto de procesos que estimulan el desarrollo integral de las personas, sus familias y de la
comunidad en su conjunto, permitiendo anticiparse al problema de consumo de sustancias,
fortaleciendo factores protectores y disminuyendo factores de riesgo personales en NNAJ, adultos,
familiares, colectivos promoviendo el desarrollo de culturas preventivas.

Respecto la comunidad en su conjunto, desde SENDA, cabra relevancia y sentido el concepto de
“Parentalidad Social’”, comprendida como responsabilidades compartidas de los adultos en la
comunidad por el cuidado, praoteccion y participacidn de NNAJ, construyendo redes de confianza y
apoyo entre adultos para ejercer este rol (SENDA & CICAD, 2019). En ese sentido la parentalidad
social, como es entendida desde SENDA, estd emparentada con el abordaje de las condiciones del
contexto psicosocial y no con las condiciones de los PMAC.

En el Sistema de Prevencion, el &mbito de parentalidad se desarrolla a través de las distintas
estrategias con las que cuenta SENDA (Habilidades Preventivas Parentales, Estrategias
Comunitarias y Familiares y programa de Parentalidad), desplegadas en todos los espacios de
desarrollo; educacional, laboral y barrial. La seleccién del programa o estrategia a utilizar en cada
espacio se hace acorde a las necesidades y recursos territoriales identificados por el SENDA
Previene.

Los profesionales del ambito de parentalidad pondran al servicio de los otros ambitos su
experiencia en el desarrollo de la prevencién, de manera de otorgar una oferta integral.

El afio 2024 se diversificaran las estrategias de implementacion en el marco del ambito de la
Parentalidad, atendiendo a las caracteristicas y necesidades que presenten las comunidades. Lo
anterior en la linea de fortalecer en el programa una mirada de Parentalidad Social.

Respecto de la focalizacién del programa y estrategias del &mbito de Parentalidad, estas deben
insertarse e implementarse en territorios y comunidades donde es posible hacer sinergia con la
oferta de SENDA, de manera de no solo responder a la complementariedad de la oferta, sino que
ademas esta se fortalezca en aguellas comunidades méas vulnerables Yy que mas requieran
intervenciones del ambito de la parentalidad.

Estrategia de Habilidades Preventivas Parentales (HPP)
La estrategia de Habilidades Preventivas Parentales (HPP) busca fortalecer el desarrollo de

habilidades parentales, entendidas como las capacidades practicas que tienen padres, madres y
adultos cuidadores (PMAC) para cuidar, proteger y educar a sus hijos (Barudy y Dantagnan, 2007).
En este sentido, desde SENDA, surge el Taller de HPP como una estrategia de prevencién del




claves preventivos fortaleciendo, mediante capacitaciones, los factores protectores del consumo de
sustancias, a través del desarrollo de habilidades preventivas parentales. No obstante, lo anterior,
la estrategia HPP puede utilizarse en cualquiera de los espacios preventivos consignado por el
area de Prevencion y de acuerdo a las caracteristicas propias de las comunidades.

Las personas capacitadas, son los llamados a ocupar el rol de actor clave para la diseminacién del
desarrollo de habilidades parentales y pueden también configurarse como apoyo al programa de
Parentalidad; es decir, los componentes 1y 2 del programa de Parentalidad, pueden beneficiarse
de los actores capacitados para HPP, asi como de las organizaciones donde se focaliza.

Estrategias Comunitarias y Familiares
Las estrategias se enmarcan en la linea de prevenciéon comunitaria con familias y esta orientada a

fortalecer el rol preventivo de las redes de familias en la comunidad mediante el reconocimiento,
valorizacion y promocion de sus vinculos de confianza, dinamicas de pertenencia y soportes de
apoyo social. Este componente contribuye al fortalecimiento de la funcién parental con una
perspectiva comunitaria, con énfasis en la construccién de redes de adultos cuidadores basadas en
la confianza, ef apoyo y la reciprocidad frente a la proteccion y promocién de la nifiez y la juventud.
A través de esta estrategia, se apunta a aumentar los recursos familiares y socio-comunitarios
presentes en la comunidad, mediante el fortalecimiento de redes, confianzas, vinculos
intergeneracionales, y aumento de los niveles de participacion y promocién de practicas
congruentes de crianza entre los adultos responsables de la comunidad.

Cabe mencionar que Estrategias Comunitarias y Familiares es posible implementarla integrada al
programa comunitario (como parte de la etapa de vinculacion con la comunidad o de la
implementacion del plan de accién), asi como también en otros barrios en los que trabaja SENDA
Previene (sin programa comunitario), como parte del proceso de acercamiento a barrios que en un
futuro podrian ingresar al programa.

De la misma manera, este componente integra la oferta institucional para abordar la Parentalidad y
cuenta con la flexibilidad para ser incorporado en distintas estrategias territoriales propuestas a
nivel local (estrategias locales de proteccion a la Nifiez, por ejemplo).

Programa de Parentalidad
El Programa de Parentalidad de SENDA, busca aumentar el involucramiento parental en padres,

madres y adultos cuidadores, a través del fortalecimiento de competencias parentales para la
prevencion del consumo de alcohol y otras drogas en NNA de 9 a 14 afios. Las intervenciones se
concentran en prevencion ambiental y universal, orientadas en sus tres componentes.

Para el afio 2024, se solicita orientar el desarrollo de las distintas estrategias destinadas al
fortalecimiento de la parentalidad a aquellos barrios priorizados con intervencién preventiva, con el
fin de generar las sinergias necesarias para un despliegue sistémico de la oferta programatica
institucional.

Los tres componentes se desarrollan en funcién de mantener el proceso del programa, por lo que
la implementacion en orden de los componentes es crucial para el desarrollo adecuado de las
intervenciones.

Propdosito y poblacion

PROPOSITO DEL PROGRAMA

Aumentar el involucramiento parental en padres, madres y adultos cuidadores, a través del fortalecimiento de

abilidades parentales para la prevencién del consumo de alcohol y otras drogas en NNA de 9 a 14 afios.
COMPONENTE 1 COMPONENTE 2 COMPONENTE 3

Sensibilizacion a comunidades, barrios yfFormacion de Actores Clave para elfFortalecimiento de competencias
0 organizaciones despliegue de estrategias preventivas  para el aumento de involucramiento

POBLACION POTENCIAL POBLACION OBJETIVO POBLACION BENEFICIARIA

PMAC + NNA de 9 a 14 afios + TotaPMAC con bajo Involucramiento parentaPMAC + NNAJ de 9 a 14 afios

omunas pais NNA de 9 a 14 afios + Comunasparticipantes del programa
FENDNA Praviana




Componente 1: Sensibilizacién. Consiste en el despliegue de estrategias de prevencion
ambiental y universal (incluyendo las promocionales), orientadas a sensibilizar a adultos respecto
de los factores de riesgo para el consumo de alcohol y otras drogas en NNA, una organizacion y/o
comunidad que instala un discurso preventivo, de igual manera podréa reforzar y fortalecer habitos
de vida saludables. Su metodologia se basa en la entrega de material preventivo, como cartillas
informativas, fisicas o digitales, ademas de la exhibicion de videos que consideran el
involucramiento parental, como factor protector para el inicio del consumo de alcohol y otras
drogas, asi como la importancia de la parentalidad social.

Componente 2: Capacitacion a actores claves. El objetivo es reforzar el relato de cuidado de
NNA, en los contextos en los cuales se desenvuelven, contribuyendo a la sensibilizacion y
participacion de los adultos en las estrategias preventivas ambientales y universales, asi como en
el reconocimiento y manejo de factores protectores y de riesgo, para la prevencion del consumo de
sustancias. Su metodologfa consiste en capacitar a actores clave de la comunidad y/o organizacion
focalizada, (barrial, escolar o laboral) para el fortalecimiento de un relato preventivo en el que el
involucramiento de los adultos en el cuidado y proteccién de las nifias, nifios y adolescentes, se
integre como parte de la cultura de esa organizacién.

Componente 3: Taller de Involucramiento Parental., El objetivo es aumentar involucramiento
parental, mediante el fortalecimiento de competencias parentales en padres, madres y adultos
cuidadores a cargo del cuidado de nifios, nifias, adolescentes de 9 a 14 afios, a realizarse en una
comunidad, barrio y/o organizacién. Este se desarrolla mediante 7 sesiones, dos de las cuales son
optativas, con periodicidad semanal, privilegiando la presencialidad; sin embargo, en situaciones
particulares, de dificultad de acceso y/o dificultades propias de los padres, madres y/o adultos
cuidadores, es posible realizar sesiones de manera onfine.

METAS E INDICADORES
A continuacién, se presentan los indicadores de propésito y de componente del programa:

Indicadores de propésito:
N° Indicador Meta Forma de calculo
1 | Porcentaje de padres, madres o 53% (N° de padres, madres o adultos cuidadores que
adultos cuidadores que aumentan finalizan el ciclo de 5 sesiones del taller cuya
involucramiento parental diferencia de puntajes t2-t1 es >0 en el afio t/ N°
preventivo en el afio t de padres, madres o adultos cuidadores que
finalizan el ciclo de 5 sesiones del taller en el afio
1)*100
2 | Porcentaje de padres, madres o 63% (N° de padres, madres o adultos cuidadores que
adultos cuidadores que perciben finalizan el ciclo de 5 sesiones del taller cuya
gue aumenta su involucramiento diferencia en escala Autopercepcion de
parental en el afio t Involucramiento Parental es aplicacion al cierre-
aplicacion inicial>0 en el afio t / N° de padres,
madres o adultos cuidadores que finalizan el ciclo
de 5 sesiones del taller en el afio t)*100
Indicadores por componentes:
Componente N° Indicador Meta Forma de calculo

Sensibilizacion: consiste en la
entrega de informacion a la
comunidad respecto a factores
de riesgo para el consumo de
alcohol y otras drogas en
NNAJ.

80%

(N° de comunidades comprometidas que declaran
haber implementado el material audiovisual de
sensibilizacion en el afio t/ nimero total de
comunidades comprometidas a implementar el
programa de parentalidad en el afio t) *100




la estrategia preventiva a nivel

focal

Talleres a PMAC: 63% | (N° de adultos que finalizan ciclo de sesiones en
Fortalecimiento y/o desarrollo afio t/ N° de adultos que inician el ciclo de

de condiciones y sesiones en afio t) *100

competencias, dirigido a
padres, madres y otros
adultos cuidadores, para
aumentar su involucramiento
parental,

Tabla de Hitos criticos

Los plazos estipulados en esta orientacion, se consideran plazos méximos de cumplimiento de la
actividad y su respectivo medio de verificacion en SISPREV. Cada equipo regional podré anticipar
las fechas descritas para resguardar el cumplimiento de esta orientacion.

Fecha Fechade

Elemento

Espacio - inicio de Término Medio de Monitoreo Responsabl
Desgrrollo Programa 2 Central del Actividad Ejecucié Ejecucié verificacion s eEjzcucién
programa n n
60% al
. Firma cartas 30-04-
Parentalida HPP Gestion  de de 01-03- |{31-05- |[Carta de {2024 Comunal
d compromiso . 2024 2024 compromiso | 100% al
compromiso
31-05-
2024
50% al
) — Capacitaciéon y . 28-06-
Parentalida HPP Capacitacion evaluacion 02-05- [30-08- |[Registro de{2024 Comunal
d y asesorfa facilitadores 2024 2024 asistencia 100% al
30-08-
2024
50% al
30-09-
Parentalida |, gifrf‘;g:gzdcf Réplicas 01-08- |20-11- |Pauta  de|2024 Comunal
d . talleres 2024 2024 seguimiento | 100% al
S preventivas
29-11-
2024
Firma de 60% al
cartas de 29-02-
Programa compromiso, Cartas de | 2024
Parentalida | Parentalidad | Gestion  de |identificacion |02-01- |[29-03- [compromiso Comunal
d (Component | compromiso |de las [ 2024 2024 cargadas en|100% al
el) entidades SISPREV 29-03-
focalizadas a 2024
nivel nacional.
Entrega de 60%  al
Programa material Acta de 29-02-
Parentalida | Parentalidad | Gestibn  de | audiovisual a|02-01- |29-03- recepcién del 2024 Comunal
d (Component | compromiso | las 2024 2024 material 100% al
el organizacione 29-03-
s 2024
Seguimiento 60% al
Programa de exhibicién Acta de 31-05-
Parentalida | Parentalidad | Sensibilizacié | de material de } 01-04- |28-06- exhibicion de 2024 Comunal
d (Component | n sensibilizacion {2024 2024 : 100% al
material
el) en 28-06-
organizacion. 2024
Parentalida | Programa Capacitacion | ldentificaciéon |02-01- [29-03- |[Listas de|(60%  al|Comunal
A DAarantalidad v AacAcAria v PAananitanidAn | 2NNDA INNA A cietAannin 20 NS




29-03-
gestion SISPREV 2024
preventiva e
50% al
Programa C Aplicacion Ex 31-05-
Parentalida | Parentalidad ﬁzltlrilanifr?toge ante de|01-03- |30-08- |Instrumentos 2024 Comunal
d (Component ex ante instrumentos | 2024 2024 en SISPREV 100% al
e 3) del programa 30-08-
2024
50% al
Programa Realizacion de . 28-06-
Parentalida | Parentalidad gﬁiﬂ;gggc&e talleres (al| 01-04- |30-10- gﬁg'::go :ﬁ 2024 Comunal
d (Component s preventivas menos 512024 2024 SISPREV 100% _al
e3) sesiones)
30-10-
2024
50% al
Programa S Aplicacién Ex 30-08-
Parentalida | Parentalidad ﬁg?ﬁﬁﬁf&oge post de|03-06- |29-11- |Instrumentos |2024 Comunal
d (Component instrumentos [ 2024 2024 en SISPREV 100% I
e 3) ex post del programa o a
29-11-
2024

ESPACIO PREVENTIVO LABORAL
Las recomendaciones de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) sobre entornos de

trabajos seguros y saludables, y la consideracion de los Determinantes Sociales de la Salud que
ha realizado la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) como elementos centrales que influyen en
el bienestar psicolégico personal y social de las personas y de las comunidades, permiten
comprender que las condiciones socioculturales a las que se exponen las personas, como por
ejemplo en el entorno laboral, pueden determinar un mayor o menor deterioro del bienestar, calidad
de vida y desarrollo de los y las trabajadores, exhibiendo conductas que afecten el clima laboral y
la productividad de la organizacién.

En este contexto, SENDA, pone a disposicién de las comunidades laborales el programa “Trabajar
con Calidad de vida", entendiendo a las organizaciones laborales como un espacio que contribuye
al desarrollo de culturas preventivas, ya que se configuran como un espacio privilegiado y
beneficioso para la labor y gestion preventiva tanto interna (trabajadores y trabajadoras) como
externa (comunidad/barrio).

En este marco, la implementacién 2024 del programa Trabajar con Calidad de Vida debera avanzar
hacia la focalizacién territorial para su adecuado desarrollo, atendiendo a que la prioridad del Area
de Prevencion es fortalecer la implementacion de un Sistema de Prevencién articulado y pertinente
a las necesidades locales. A continuacion, se describen las distintas estrategias del programa.

Estrategia PrePara Laboral
La estrategia de Prevencién PrePara en comunidades laborales es una herramienta que SENDA

pone a disposicién como primer acercamiento frente a la importancia de fortalecer la red de apoyo
en el lugar de trabajo para prevenir el consumo de sustancias, lo que permitird incentivar la
reflexién y fomentar el didlogo sobre entornos laborales mas seguros y saludables. La finalidad de
esta estrategia es conducir a las comunidades hacia los primeros pasos de una cultura preventiva
fortaleciendo el compromiso de los y las trabajadores y su institucion en la prevencién del consumo
de sustancias, convirtiendo a esta estrategia como una herramienta de preparaciéon que permitira
sensibilizar y motivar a las organizaciones para el proceso de postulaciéon al “Programa Trabajar
con Calidad de Vida" donde podran profundizar y robustecer el desarrollo de una cultura
preventiva.

La implementacién de esta estrategia principalmente es a través de la capacitacién de trabajadores
v trabaiadoras. directivos. iefaturas, prevencionistas de riesao. encaraados v asesores de recursos




Etapa Objetivo

Etapa 1: Yo Importo  Informar y sensibilizar sobre factores asociados a la prevencion del
consumo de alcohol y otras drogas.

Etapa 2: Yo Participo - Generar un espacio de discusién entre los trabajadores de la
. organizacion ‘
. respecto a la prevencion del consumo de alcohol y otras drogas.
~Etapa 3: Yo me Fortalecer el compromiso de la organizacion y sus trabajadores en la |
Comprometo . prevencion del consumo de alcohol y otras drogas.

LR

Hitos criticos

Los plazos estipulados en esta orientacion, se consideran plazos maximos de cumplimiento de la
actividad y su respectivo medio de verificacién en SISPREV. Cada equipo regional podra anticipar
las fechas descritas para resguardar el cumplimiento de esta orientacion.

Nombre de la actividad Plazo de cumplimiento Verificador
Identificacion de organizaciones 31 de mayo 2024 Carta compromiso
Capacitacion y acompafiamiento técnico para el | 29 de noviembre 2024 | Planificacion estrategia de
desarrollo a organizaciones para el uso del implementacién
material.

Programa Trabajar con Calidad de Vida (TCV)
El programa Trabajar Calidad de Vida tiene como objetivo general habilitar a las organizaciones

para el desarrollo de una estrategia sostenida y efectiva de prevencion del consumo de alcohol y
otras drogas, de manera que contribuya en culturas preventivas que fortalezcan los factores
protectores y disminuyan los de riesgo frente al consumo de sustancias.

El programa estd compuesto por cihco componentes, los tres primeros corresponden a
implementaciones diferenciadas segln las caracteristicas de la organizacion, con un disefio de
intervencion especifico para micro, pequefias, medianas y grandes empresas con una metodologia
participativa que convoca a directivos/as, trabajadores/as. Los otros dos componentes
corresponden a estrategias de intervencion transversales a las organizaciones que fortalecen la
implementacion de los tres primeros componentes.

Componentes:

Componente 1: Programa Trabajar con Calidad de Vida (Medianas y grandes empresas y
servicios plblicos). Apunta a fortalecer el desarrollo de una cultura preventiva frente al consumo de
alcohol y otras drogas en instituciones publicas y empresas privadas medianas y grandes. Consiste
en asesorfas y capacitaciones técnicas por profesionales SENDA a un Equipo Preventivo
Coordinador conformado por diferentes estamentos representativos de la organizacion, donde se
les gufa, durante dos arios, en el desarrollo y establecimiento de planes de accién, politicas
preventivas y protocolos de actuacion frente a casos de consumo, coherentes con las directrices y
realidad de cada organizacion.

Componente 2: Programa PYME Preventiva (Pequefias y medianas empresas). La
implementacion del programa Trabajar con Calidad de Vida para PYMEs se orienta en habilitar a
las organizaciones en el desarrollo de una estrategia preventiva gue contribuya al reconocimiento,
desarrollo y manejo de factores de riesgo y proteccion en la organizacién, asi como también a la
definicion de procedimientos y normativa interna vinculada al consumo de sustancias.

Este componente considera la asesoria técnica y capacitacibn a organizaciones en gestion
preventiva laboral, a través de la dictacion de cursos e-learning, capacitaciones remotas y sesiones
presenciales. Las organizaciones que participan deben comprometerse a generar e implementar
acciones preventivas a corto y mediano plazo para la prevencién del consumo de alcohol y otras
drogas en su organizacion.

Componente 3: Programa MYPE Preventiva (Micro y pequefias empresas). La implementacion del
programa Trabajar con Calidad de Vida para MYPES, busca desarrollar y fortalecer estrategias
nravantivac an adiitltns nara nromanvear < ol da anentac nravantivae tantn an al acnacin lahnral



Considera el desarrollo de jornadas de sensibilizacién, capacitacion y desarrollo de talleres en
tematicas preventivas, proceso que apunta a mejorar la calidad de vida laboral y fortalecer factores
protectores en los trabajadores. Las tematicas a abordar son (1) Prevencion del consumo de
alcohol y otras drogas en la organizacion (tema comin), (2) Prevencién del consumo de alcohol y
otras drogas en el ambito familiar, (3) Promocion de la salud y estilos de vida saludable (4) Estrés
en el trabajo y prevencion del consumo de drogas y alcohol.

Componentes Transversales: Los componentes preventivos a desarrollar de manera transversal
en las organizaciones laborales, corresponden a estrategias que buscan generar una intervencion
integral y que fortalezca la implementacion del programa. Estas son las siguientes:

Habilidades Preventivas Parentales: Esta estrategia fue explicitada en el apartado de
parentalidad.
Buenas Practicas Preventivas: esta es una iniciativa que busca generar comunidades de

aprendizaje (seminarios, webinars, jornadas de capacitacion regionales, boletines, memorias),
relacionadas con el intercambio de aprendizajes, logros y areas de mejoramiento, producto de la
implementacién de iniciativas relacionadas con la prevencién del consumo de sustancias en
espacios laborales, ademéas de promover y difundir experiencias e iniciativas que contribuyan al
desarrollo de estrategias y fomentar la cooperacién entre organizaciones. Cada regién podra definir
sus propias tematicas para el desarrollo del componente de Buenas Practicas Preventivas, no
obstante, para este afio se sugiere considerar los siguientes temas:

Entorno laboral seguro y saludable como principio y derecho fundamental.

La promocién de “entornos seguros y saludables en el trabajo” es un tema central relevado por la
OIT, organismo internacional que recomienda y alienta a las organizaciones a adoptar e
implementar un sistema de gestién de la seguridad y salud en el trabajo, pues genera un claro
impacto en la salud y bienestar de las personas en general (y en la sociedad en su conjunto) y
beneficios, tanto directos como indirectos en las mismas organizaciones.

Responsabilidad Social Empresarial y Prevencion del consumo de alcohol y otras drogas.
Actualmente, la RSE se visualiza como una herramienta para impulsar a las organizaciones hacia
un crecimiento equilibrado que considere lo social, lo econémico y lo ambiental, generando
obligaciones en cuanto al cumplimiento estricto de la ley, el comportamiento ético y las
contribuciones voluntarias a su entorno. A través de la sensibilizacion en esta materia, se busca
que las organizaciones laborales sean conscientes de su rol y del impacto que generan, tanto en
sus trabajadores y trabajadoras como en las comunidades en que estan insertas

Por otro lado, en el marco de la formacién de equipos comunales de implementacién, durante el
2024 debera incluirse la tematica de normativa legal para la implementacién de politicas de
prevencion en espacios laborales. Se pretende que, con estas instancias de aprendizaje, se pueda
adquirir conocimiento de las normativas aplicables en contextos laborales, teniendo en
consideracién gque esta es una herramienta esencial para planificar y sostener una Politica
Preventiva en el marco del Programa Trabajar con Calidad de Vida (TCV), en la linea del desarrollo
de estrategias de prevencion alineadas con un marco legal y administrativo actualizado. Para lo
anterior, se enviaran orientaciones técnicas especificas de apoyo.

Propdésito y poblaciones

Propésito Del Programa

Instituciones pablicas y empresas privadas incorporan una cultura preventiva en temas de alcohol y otras
drogas.

Poblaciones

Poblacion Potencial Poblacion Objetivo Poblaciéon Beneficiada

Instituciones Pulblicas y Empresas
Privadas que patrticipan en los
componentes

y | Organos del Estado y
organizaciones privadas del pais
en Comunas SENDA Previene

Organos del Estado
organizaciones privadas del
pais

Componentes

Componente 1 Intervencion en Instituciones P(blicas
y Organizaciones Privadas.




Componente 3 Intervencion en Micro y Pequefias
Empresas.

Componentes Transversales Habilidades Preventivas Parentales y
Promocién y Difusiobn de Practicas
Preventivas.

METAS E INDICADORES

A continuacion, se presentan los indicadores de propésito y de componente del programa:
Indicadores de propésito:

Indicador Forma de célculo

1 % de organizaciones medianasy 70% (N° total de organizaciones mediana y grandes
grandes que logran CERTIFICACION certificadas en el afio t / N° total de organizaciones
en el desarrollo de una cultura medianas y grandes que participan del programa en el
preventiva afio t) *100

2 % de organizaciones medianas y 70 % (N° total de organizaciones medianas y grandes con
grandes que logran POLITICA Politica preventiva en el afio t / N° total de
preventiva ante el consumo de organizaciones medianas y grandes que participan del
sustancias programa en el afio t) *100

ndicador or component

Componente N° Indicador Forma de calculo
TCV Medianas y | % de organizaciones medianas 70% (N° total de organizaciones medianas y grandes
grandes y grandes que desarrollan que desarrollan competencias institucionales en el
competencias institucionales afio t / N° total de organizaciones medianas y
para la prevencion del consumo grandes que participan del programa en el afio t)
de sustancias *100
PYME % de organizaciones PYME que | 70% (N° total de organizaciones PYME que desarrollan
desarrollan competencias de competencias de gestion preventivaen el afiot /
gestion preventiva del consumo N° total de organizaciones PYME que participan
de sustancias del programa en el afio t) *100
MYPE % de trabajadores MYPE que 80% (N° total de trabajadores que vivencian tematicas
recomiendan las intervenciones preventivas y recomiendan la intervencion en el
en tematicas preventivas sobre afio t/ N° total de trabajadores que contestaron la
calidad de vida laboral encuesta en el afo t) ¥100
HPP % de actores claves que 80% (N° total de actores claves capacitados que
manifiestan haber recibido manifiestan haber recibido nuevos aprendizajes
nuevos aprendizajes para su rol para su rol de facilitador de estrategias preventivas
de facilitadores de estrategias en el afio t/ N° total de actores claves capacitados
preventivas que contestaron la encuesta en el afio t) *100
Buenas Practicas | % de organizaciones que 60% (N° total de organizaciones que intercambian
intercambian iniciativas de iniciativas de promocion o difusién de buenas
nromocién o difusion de buenas practicas de aestién nreventiva en el afio t / N°




Hitos y fechas claves de implementacion 2024
Los plazos estipulados en esta orientacion, se consideran plazos méaximos de cumplimiento de la

actividad y su respectivo medio de verificacion en SISPREV. Cada equipo regional podra anticipar
las fechas descritas para resguardar el cumplimiento de esta orientacion.

Postulacién
TCV
TCV (afio G {(Sensibiliza . 100% al 19-01-
Laboral 1) Sensibilizacion cién y 02-11-2023{12-01-2024 |No aplica 2024 Comunal
convocatori
a)
Implementa 60% al 29-03-2024
cion
~ _|Desarrollo  defsesiones (1
Laboral I)C V. (afio Competencias |y 2) y firma|05-02-2024|30-04-2024 ég?:k;g?acigr? 100% al 30-04-]Comunal
preventivas Acuerdo de 2024
Colaboraci
on
Conformaci
., - - Acta 60% al 29-03-2024
Laboral I)CV (aojGestion  dejon  EAIROl45.02.2024|30-04-2024 |conformacis Comunal
ompromisos |preventivo n EPC 100% al 30-04-
(EPC) 2024
Desarrollo de lrjn’plemer}fa 50% al 31-05-2024
TCV  (afto|Competencias ciéon sesién Infqrme de
Laboral 1) reventivas/Ev 3 y|02-05-2024128-06-2024 |Calidad def100% a] 28-06-/Comunal
gluacién Aplicacion Vida Laboral {2024
Encuesta 1
Implementa 50% al 31-07-2024
TCV (afio Desarrollo . I sesmr; Plan de
Laboral Competencias . .7 101-07-2024|130-08-2024 iy 100% al 30-08-|Comunal
1) reventivas Elaboraci6 Accién 1
P n Plan de 2024
Accion 1
Implementa 50% al 30-09-2024
cién sesion
Desarrollo del|5 .
Laboral I)C V. (afio Competencias |Elaboracié |02-09-2024|31-10-2024 Ilz(r)elzl\?gr?tiva 100% al 31-10-|Comunal
preventivas n de 2024
Politica
Preventiva
Desarrollo  de e . Py o 1.
Laboral TCV  (afio Competencias Ce_er_tlf_lcamo 04-11-2024{29-11-2024 Cgr_uﬂcamon 100% —al = 29-11 Comunal
1) X n inicial Inicial 2024
preventivas
implementa 60% al 29-03-2024
o cion sesion
TCV (afio oo g Acta de
1-02-202430-04-2024 o, Comunal
Laboral 2) Sensibilizacion |6 y}01-02-202413 202 sesion 100% a 30-04-2024 0

Fortalecimi

e e~




|preventivas  |de Accidn 1] | | |
Implementa 60% al 28-06-2024
cién sesion
7.
Formacién
N L en
Laboral  |JCV  (afiojCapacitacion yineeccion |01-05-2024(31-07-2024 [F1O10C0I0 A€l hh0 o1 31.07-|comunal
2) asesoria Actuacion
Temprana 2024
y
Elaboracio
n Protocolo
Actuacion
~_|Aplicacion L informe  de}bU% al 31-U5-2024
Laboral 'ZF)C Vv (afo instrumentos éﬁgﬁi‘:& n2 01-04-2024 |28-06-2024 C@Iidad del100% al 28-06-|Comunal
ex post Vida Laboral {2024
lrﬂplemepfa 60% al 30-08-2024
TCV (afio Desarrollo ~ de glon sesuor;/ Plan de
Laboral 2) competencias Actualizaci 01-07-2024130-09-2024 accion 2 100% al 30-09-|Comunal
preventivas on Plan de 2024
Accion
. _|Desarrollo de e e
TCV (aiio . Certificacio Certificacion [100% al 29-11-
Laboral 2) competencias | ‘oo, 01-10-2024129-11-2024 Final 5024 Comunal
preventivas
FOsSwuIacion
Gestion de organizacio
Laboral PYME Combromisos | €S 02-11-2023{19-01-2024 |No aplica 100% al 19-1-2024 j{Comunal
P laborales
PYME
Firma  de 60% al 29-03-2024
Gestion de|carta Carta de
Laboral PYME Compromisos |compromis 05-02-2024|30-04-2024 compromiso 100% al 30-04-|Comunal
0 2024
o Capacitacié Registro de|50% al 31-05-2024
Laboral PYME g:s;?;:uon YIn Curs0}02-05-2024 128-06-2024 |asistencia a Comunal
ONLINE capacitaciéon }100% al 28-06-
2024
Capacitacio 50% al 31-07-2024
n
Desarrollo de presencial Estrategia
Laboral PYME Competencias .. |01-07-2024130-08-2024 g 100% al 30-08-]Comunal
. Elaboracié preventiva
preventivas n de 2024
estrategia
preventiva
Implementa 60% al 31-10-2024
cion y
seguimient
Desarrollo de|o de Spgultj?miemge
Laboral PYME Compet_encias estrategias 02-09-2024|29-11-2024 estgrategia 100% al 29-11-{Comunal
preventivas g:}eventlvas preventiva 2024
organizacio
nes
Postulacion
es
Laboral  |MYPE gﬁfntg’r’;misoge Organizacic |02.11-2023|19-01-2024 No aplica  [100% al 19-1-2024 | Comunal
laborales
MYPE
Firma de 60% al 29-03-2024
Gestion de|carta Carta de
Laboral MYPE Compromisos |compromis 05-02-2024|30-04-2024 compromiso %ggtj{o al  30-04-|Comunal




2024
empleador
para 1al
Implementa 50% al 31-07-2024
cion de
Desarrollo dejtaller 1 en
Laboral MYPE Competencias |tematicas [01-07-2024|30-08-2024 |No aplica 100% al 30-08-
Preventivas preventivas 2024
(taller
comiin)
|r_n’p|ementa 50% al 30-09-2024
Desarrollo de glon taller 2
Laboral MY PE Competencias no 02-09-2024|31-10-2024 |No aplica 100% al 31-10-
Preventivas  |omaticas 2024
preventiva
(a eleccion)
Evaluacion
Laboral  |MYPE  |Evaluacion |a  Taller|01-11-2024|29-11-2024 |P2uta ~ def100% al  29-11-
aplicados evaluacion 2024

ESPACIOS PREVENTIVOS EDUCATIVOS

Considera la gestion preventiva al interior de establecimientos educacionales de educacién regular,
de dependencia municipal, particular subvencionados o administracion delegada que se
encuentren en categorfa emergente o autbnomo (Ley SEP) con una concentracion de estudiantes
prioritarios mayor a 50%, de comunas con SENDA Previene, que desarrollan educacion parvularia,
basica y media con estos criterios de focalizacion establecidos. Estos establecimientos debieran
ser:

Establecimientos educacionales que implementaron el Programa de Prevencién en
Establecimientos Educacionales durante el aflo 2023 y que han manifestado interés en desarrollar
un trabajo preventivo méas profundo.

Establecimientos educacionales gue comprenden el objetivo de la prevencion selectiva e indicada,
y estén interesados en reforzar los procedimientos de deteccion temprana y oportuna de
situaciones de riesgo con toda la comunidad educativa, para atender en forma idénea a los
estudiantes que pudieran requerirlo,

Establecimientos que estéan dispuestos y expresan compromiso de facilitar las condiciones minimas
requeridas para la implementacion adecuada de las actividades de prevencién selectiva e indicada.
Para el desarrollo de la gestion en este espacio se cuenta con los siguientes programas y
estrategias:

Estrategia de Prevencién Universal Continuo Preventivo

El Continuo Preventivo es una estrategia de prevencién universal para establecimientos
educacionales. Su objetivo es contribuir al desarrollo de competencias sociales preventivas en
estudiantes, para fortalecer factores de protectores y disminuir la influencia de factores de riesgo
asociados al consumo de alcohol y otras drogas. El material esta dirigido a todos los estudiantes,
sin distincion de factores de riesgo.

Actualmente el Continuo Preventivo se implementa a través de una plataforma WEB en la que los
establecimientos educacionales deben inscribirse. La plataforma contiene recursos para cada nivel
con las propuestas de trabajo para el abordaje de las competencias.
https://continuopreventivo.senda.gob.cl/public/

La plataforma pone a disposicion de los establecimientos educacionales recursos organizados a
través de modulos que incluyen un cortometraje animado de 3 a 5 minutos de duracion y una




Espacio
Desarroll

o

desarrollar. Por cada nivel existe una cantidad que oscila entre los 4 y 6 médulos, lo que suma un
total de 57.
Ademas, la plataforma cuenta con el material ariginal del Continuo Preventivo que considera
sesiones grupales para ser implementadas en aula. Junto con esto, se encuentran los recursos de
Continuo Preventivo desarrollados en el contexto de una adaptacién del material con enfoque de
interculturalidad, que incluye cuentos de motivacion traducidos a las lenguas mapuzungun,
gquechua, aymara y rapa nui.
Para acceder a todos los médulos los establecimientos deben inscribirse en la plataforma, nombrar
un encargado y registrar a los docentes quienes finalmente pueden gestionar la implementacién de
los médulos. Junto con esto, deben contestar una ribrica que evalta las competencias preventivas
del curso antes de la implementacién de las sesiones. La misma rubrica debe ser respondida con
posterioridad a la implementacion de las sesiones con el fin de conocer si existieron cambios en
cuanto a las competencias o a sus ejes.
El material también esté disponible en un formato ‘Offline’ que puede ser copiado a los equipos de
los establecimientos educacionales y utilizados sin la necesidad de contar con conexion a internet.
Propésito de la estrategia

Desarrollar competencias sociales en los estudiantes, que apunten al fortalecimiento de factores de
proteccion y a la disminucién de la influencia de factores de riesgo.

Estrategia 1 Estrategia 2 Estrategia 3
Descubriendo el Gran Tesoro Aprendemos a Crecer La Decision es Nuestra
POBLACION POTENCIAL POBLACION OBJETIVO POBLACION BENEFICIARIA

Establecimientos educacionales
focalizados y sus estudiantes
gue se encuentren en los niveles
especificados

Estudiantes desde el nivel medio | Estudiantes desde el nivel medio
mayor de educacién parvularia a | mayor de educacién parvularia a
IV° medio IV® medio del pais

Los resultados de la estrategia se miden a través del siguiente indicador:

Porcentaje de cursos que mejoran competencias sociales de prevencién universal, cuyo célculo se
realiza de la siguiente manera.

Férmula de célculo.

(Numero total de cursos que participan del componente y que mejoran competencias preventivas
en el afio Ty / Numero total de cursos que participan del componente en el afio T) x100

La medicién del indicador se realiza mediante la aplicacion ex ante y ex post de la rdbrica Continuo
Preventivo, que es contestada por un docente, dando cuenta del estado de desarrollo de la
competencia preventiva a nivel colectivo.

El continuo Preventivo puede ser aplicado en establecimientos educacionales que no implementan
PrePARAZ2, apuntando a similares objetivas y cumpliendo los mismos requisitos de implementacion
de sesiones, considerando los siguientes hitos relevantes para su aplicacién.

Dado lo anterior, se calcula que un curso implementé la el Continuo Preventive cuando:

El dacente contesta la rubrica ex ante.

Se registra la implementacion de al menos 3 madulos (corto animado + interactivo).

El docente contesta la rabrica ex paost.

Para la implementacién Online, el sistema registra automaticamente esas acciones y pueden ser
monitoreadas a través de los perfiles nacionales, regionales, comunales y del establecimiento
educacional.

En el caso de la implementacion Offline, se requiere que el docente conteste ambas rlbricas ya
sea en papel o a través del enlace directo que se obtiene en SISPREV y que registre la
implementacién de los madulos a través de la Hoja de Registro, que debe ser recuperada por los
profesionales del SENDA Previene y subidas a SISPREV,

Hitos y fechas claves de implementacion 2024

Fecha
Fecha de .
e .. Medio de
iniciode  Térmi e . Responsabl
Ejecucio no verlc,l:i:acn Monitoreos e Ejecucién
n Ejecu
cién

Elemento
Central del Actividad
programa

Program

Educacié | Continuo | Desarrollo de | Implementacié Rubricas | 50% al 31-07- | Comunal

n

Preventiv | competencia | n Continuo 2024 2024 | ex ante, 2024 (ciclo
o s Preventivo médulos | completo)




post aplicacién de
modulos y

Educacié

n

Capacitacion a
establecimient
0s

50% al 30-04-
Registro 2024

Continuo . A de
. Capacitacién | educacionales 01-03- 28-06- o
Sreventlv y asesoria en tematicas 2024 2024 gﬁgzcéfm 100% al 28 Comunal
asociadas al B
Continuo SISPREV | 06-2024
Preventivo

Estrategia PrePara para Comunidades Educativas:

Es una estrategia preventiva cuyo objetivo es entregar herramientas a la comunidad educativa para
informarse y sensibilizarse en la tematica de prevencion. Se orienta para ser utilizada con el fin de
generar un vinculo inicial y trabajar algunos aspectos basicos con establecimientos educacionales
con los cuales se proyecte con posterioridad la implementacién de algin programa de prevencion,
Su objetivo consiste en fortalecer a las comunidades educativas en el desarrollo de una cultura
preventiva del consumo de alcohol y otras drogas.

Se dirige principalmente a equipos directivos, Consejo Escolar, orientadores, docentes, padres,
madres, adultos responsables, familias y otros miembros de comunidades educativas que
presenten interés en la tematica preventiva.

Hitos criticos

Los plazos estipulados en esta orientacién, se consideran plazos maximos de cumplimiento de fa
actividad y su respectivo medio de verificacién en SISPREV. Cada equipo regional podra anticipar
las fechas descritas para resguardar el cumplimiento de esta orientacion.

Nombre de la actividad Plazo de Verificador

cumplimiento

Identificacién de establecimientos educacionales | 30 de abril 2024 Carta compromiso
Capacitacion y acompafiamiento técnico para el [ 29 de noviembre | Planificacion estrategia de
desarrollo a organizaciones para el uso del | 2024 implementacién
material.
El PrePara puede considerarse como una estrategia inicial de bajo umbral que permite que los
establecimientos tengan un acercamiento a la Prevencién y que podria eventualmente contribuir a
generar condiciones de implementacién del programa PrePara2,
Esta estrategia considera 3 etapas a trabajar, organizadas de fa siguiente manera:
; Etapa 1: Nos Se centra en la entrega de informacién y el fomentar conocimiento respecto a
. preparamos para - las distintas tematicas abordadas.
- conocer ~
. Etapa 2: Nos . Se orienta a la puesta en practica de estos conocimientos, y de esta manera
| preparamos para - fortalecer vinculos preventivos entre los miembros de la comunidad educativa
hacer ‘
Etapa 3: Nos Busca articular los aprendizajes y experiencias obtenidas a partir de las
preparamos para etapas 1y 2, con el fin de fortalecer la toma de decisiones informada y

. ser . facilitar el aporte de cada actor en el desarrollo de estrategias preventivas.



El programa PrePARA2 es una intervencion multimodal (grupal, individual, familiar) y multinivel
(prevencion universal, selectiva e indicada), orientada al trabajo en establecimientos educacionales
con estudiantes y miembros de la comunidad escolar. Su propésito es aumentar factores
protectores y disminuir factores de riesgo del consumo de tabaco, alcohol y drogas en nifios, nifias,
adolescentes y jovenes (NNAJ) en edad escolar, entre los 4 afios y los 17 afios y 11 meses de
edad, ambos inclusive.

Considera cuatro componentes interrelacionados en piramide, desde la mayor cobertura y baja
intensidad a una menor cobertura y alta intensidad de intervencion. En la base se encuentra la
prevencion universal que considera mayor cobertura con acciones tendientes al fortalecimiento de
competencias sociales preventivas en estudiantes. El segundo nivel apunta a la prevencion
ambiental y fortalece competencias institucionales que orienten a la escuela o liceo al desarrollo de
culturas preventivas que permiten planificar, implementar y monitorear acciones preventivas.

Los dos componentes restantes del programa consideran la intervencioén en prevencion selectiva e
indicada, dada la existencia de factores de riesgo a nivel grupal e individual asociados a consumo
de sustancias, mediante intervenciones especificas (grupales en el caso de prevencion selectiva e
individuales en el caso de prevencion indicada). Los niveles de prevencion selectiva e indicada
también consideran la convocatoria de adultos responsables del establecimiento educacional y la
familia que colaboren en el manejo efectivo de condiciones de riesgo que inciden sobre la
probabilidad de desarrollo de problemas asociados al consumo de sustancias en el futuro.

A continuacién, se enuncian los diversos componentes del programa, asociados a distintos tipos y
niveles de prevencion:

Componente 1: Desarrollo universal de competencias sociales preventivas. Desarrollo de
competencias sociales preventivas mediante estrategia Continuo Preventivo.
Componente 2: Desarrollo de competencias institucionales para la prevencion del consumo de

sustancias. Desarrollo de competencias institucionales mediante el avance en niveles de desarrollo
preventivo y elaboracion de protocolos de actuacién en situaciones de riesgo.

Componente 3: Prevencion selectiva del consumo de sustancias. Disminucién factores de riesgo y
amento de factores protectores de consumo de sustancias en estudiantes de 10 a 13y de 14 a 17
afios, en colectivos de estudiantes seleccionados de usuarios en torno a condiciones de
vulneracion estructural.

Componente 4: Prevencion indicada del consumo de sustancias. Disminucién factores de riesgo y
amento de factores protectores de consumo de sustancias en estudiantes de 10 a 13y de 14 a 17
afios, con estudiantes indicados por acumulacién de factores de riesgo situacional y personal.

Proposito y poblaciones

Propdsito Del Programa
Factores de riesgo disminuidos y factores protectores incrementados en relacion con el consumo de
tabaco, alcohol y drogas en nifios, nifias, adolescentes y jovenes en edad escolar, entre los 4 afios y los
17 afios y 11 meses de edad, ambos inclusive,

Componente 1 Componente 2 Componente 3 Componente 4
Desarrollo Universal de | Desarrollo de | Prevencion Selectiva | Prevenciéon Indicada del
Competencias Sociales | Competencias del Consumo de | Consumo de
Preventivas. Institucionales para la | Sustancias. Sustancias.

Prevencién del
Consumo de
Sustancias.

Poblacién Potencial Poblacién Objetivo Poblacién Beneficiaria

NNAJ + 4 a 17 afios, 11 meses + | NNAJ + 4 a 17 afios, 11 meses + | Establecimientos educacionales
Total E.E Pais. Total E.E Palis. focalizados

NNAJ que participan en los
componentes




METAS E INDICADORES
A continuacién, se presentan los indicadores de componente del programa:

Componente N° Indicador Meta Forma de calculo
Porcentaje de cursos que mejoran 87% | (Namero total de cursos que participan del
competencias sociales de prevencién componente y que mejoran competencias
1 universal. preventivas en el afio T y / Nimero total de
cursos que participan del componente en el
afo T) * 100
Porcentaje de establecimientos 90% | (Namero de E.E atendidos que cuentan con
educacionales que cuentan con nive] de desarrollo de competencias
2 nivel de desarrollo de competencias preventivas institucionales en el bienio (afios T
preventivas institucionales. y T-1) / Nimero de E.E atendidos en el bienio

(afios Ty T-1)) * 100

Porcentaje de estudiantes que 65% | (N° de estudiantes que culminan plan de
mejoran sus factores protectores y/o trabajo grupal y que evidencian mejoras en
3 factores de riesgo de consumo de sus factores protectores y/o de riesgo de
sustancias mediante acciones de consumo de sustancias, en el afio T/N° de
prevencién selectiva. estudiantes que culminan plan de trabajo
grupal en el afio T) * 100
Porcentaje de estudiantes que 65% | (N° de estudiantes que culminan su plan de
mejoran sus factores protectores y/o trabajo individual y que evidencian mejoras en
4 factores de riesgo de consumo de su perfil de riesgo de consumo de sustancias,
sustancias mediante acciones de en el afio T/ N° de estudiantes que culminan
prevencién indicada. plan de trabajo individual en el afio T) * 100

Tabla Hitos criticos

Los plazos estipulados en esta orientacion, se consideran plazos maximos de cumplimiento de la
actividad y su respectivo medio de verificacién en SISPREV. Cada equipo regional podrd anticipar
las fechas descritas para resguardar el cumplimiento de esta orientacion.

i ___elefento . FEC el _ nAoctio ol ] ponsal
B : programa jecucion ecucion ecucion
60% al 29-
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Educacion | PrePARA2 compromiso | del programa en 2024 2024 g?‘n;[:;o}:)rg;?/ Comunal

establecimientos 100% al 30-
educacionales, 04-2024
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post post) completo)
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estgblecimientos ggo/; :zlj’o'
. . .. | educacionales en Registro de B
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Preventivo
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| prepaRA ﬁq‘;'t'ffgg:tos 0 actualizacién del 01.03- 28.06. | Documento | 04-2024
Educacién | ~, Analisis de Niveles de o Comunal
ex ante/ ex Ni 2024 2024 100% al 28-
post iveles de desarrollo 06-2024
Desarrollo.
Identificacion y 50% al 28-
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capacnaciones a
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educacionales: Se capacitacion
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menos 2 2024
o capacitaciones Registro de
Educacion grzePARAz C:g::g?gon segun los 0:;'823 4: 32’829 4 capacitaciones Comunal
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1. Gestién escolar capacitacion
preventiva es al 30-09-
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Protocolo de
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7 e Protocolo
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integracién social.

En el ambito de la integracién social, el despliegue de la gestién Institucional de SENDA en el
territorio considera que los equipos comunales se conviertan articuladores de las oportunidades
comunales para la inclusion social de las personas con consumo, a través de acciones y/o estrategias
gue permitan instalar un discurso de sensibilizaciéon para la aceptacion social de estas personas y/o
articulando una red local con oportunidades para la integracion social amplia, de acuerdo a sus
necesidades y realidades territoriales.

Tratamiento.

Se espera que durante 2024 se retome paulatinamente la implementacién del proceso de
deteccion temprana y derivacién asistida a tratamiento.

En especifico, se espera que el Equipo SENDA Previene pueda establecer los mecanismos para
fortalecer las acciones de deteccién temprana y derivacion asistida a tratamiento de la demanda
espontanea recepcionada por los equipos comunales. Estas acciones deben enmarcarse en las
orientaciones que SENDA ha establecido para tal efecto con los equipos comunales y consideran:
recepcionar a la persona que consulta, entregar informacién y orientacion, aplicaciéon un
instrumento de tamizaje cuando corresponda y refiriendo al dispositivo de salud, segun los
acuerdos regionales de red.

Desde el nivel central se esta trabajando en un sistema gque permita a los equipos comunales, con
el apoyo de la Direccion Regional, puedan reportar los casos a los que se aplica un instrumento de
tamizaje y el resultado de esta aplicacion.

Desarrollo de una estrategia de sensibilizacién y difusién.



En este ambito es primordial dar a conocer y mantener informada a la comunidad de las diferentes
acciones que SENDA desarrolla a nivel local. Para ello, se requiere el apoyo y la gestion en las
actividades o iniciativas de difusién nacional, regional o comunal que cuenten con un contenido
preventivo asociado al consumo de alcohol y otras drogas, esto principalmente a través de medios
de comunicacién y redes sociales.

Con respecto a los medios de comunicacion, se espera que los equipos SENDA Previene apoyen
la gestion de prensa definida por el equipo regional y realicen actividades de difusién en prensa
para mostrar, divulgar e informar directamente sobre las acciones preventivas del consumo de
alcohol y otras drogas que se estén realizando en la comuna o region, coordinando y validando su
trabajo de manera permanente con el area pertinente del equipo regional. Asi también deberan
destacar y realizar publicaciones de las visitas, actividades de SENDA o apariciones de la
autoridad nacional y/o regional. Dicha difusién se debera realizar en medios tales como: radios,
television, prensa escrita o medios online locales. En el caso de entrevistas concertadas, estas
deberan ser avisadas, coordinadas y visadas por el equipo regional pertinente (Comunicaciones u
otro que se designe para estos fines).

En relacién a las redes sociales, los equipos SENDA Previene, no solo deberan difundir y publicar
el material que se les provee desde el nivel central y las direcciones regionales (campafas
informativas, entre otros), sino que también deberan generar contenidos cifiéndose estrictamente a
los lineamientos comunicacionales de SENDA (especificados en los manuales de trabajo) para
posteriormente compartirlo en sus cuentas de rr.ss. De esta manera informaran alli el material
sobre las actividades realizadas por el equipo SENDA Previene, generando contenido periédico y
fidelizando a sus seguidores en redes.

Las cuentas de redes sociales oficiales del equipo SENDA Previene, deberan ser informadas a la
Direccién regional para el monitoreo permanente. En el caso de presentar problema y/o dificultad
para concretar la creacion y/o administracion de las cuentas, se debera informar a la brevedad a la
Direccion Regional - comunicaciones.

Con respecto a los hitos de comunicacién obligatorios, se destacan los siguientes:

® Difusién de la Campafia preventiva de Verano: lanzamiento y generacién de contenidos
comunales y/o regionales,

® Difusion del Mes de la Prevencién: lanzamiento y generacion de contenidos comunales y/o
regionales.

® Difusibn de la Campafa preventiva Fiestas Patrias: lanzamiento y generacion de
contenidos comunales y/o regionales.

® Difusién de la Campafia preventiva de Fin de Afio: lanzamiento y generacion de contenidos

comunales y/o regionales,

Respecto de estos hitos, los equipos SENDA Previene, deberan seguir y dar continuidad a los
lineamientos de nivel nacional o regional para el desarrollo de estos grandes hitos
comunicacionales preventivos. Lo gue, en ningln caso, evita que sean justamente los equipos
comunales o regionales los que realicen generacién de contenidos, campafas o iniciativas propias,
teniendo siempre en cuenta que éstas deberan ser conversadas y autorizadas por las direcciones
regionales.

Asimismo, seré obligacion de los equipos SENDA Previene reportar sus actividades y/o iniciativas
de difusién a los equipos regionales, y a su vez sera responsabilidad de estos reportar a la
direcciéon nacional de SENDA.

Implementacién de un sistema de monitoreo y evaluacion de la gestion.

Planificacién comunal anual.

El proceso de planificacion institucional se desarrolla en los tres niveles de SENDA: central,
regional y comunal. En el caso de la planificaciébn comunal, es responsabilidad del coordinador/a
Previene, con el apoyo de la Direccion Regional, la elaboracién de esta. La planificacion comunal
se debe realizar durante el primer trimestre del afio y estar finalizada y cargada en SIGTE a mas
tardar el 20 de marzo de 2024.

Es también responsabilidad del coordinador/a Previene el seguimiento de la planificacion, y
levantamientos de nudos criticos al nivel regional, en caso de ser necesario,

Elaboracion Informes Técnicos Semestrales (ITS)

Se elaboran dos Informes Técnicos al afio. Estos reportes permiten dar seauimiento al desarrollo



Retroalimentacion Coordinadores(as) SENDA Previene

Proceso que se realiza dos veces al afio y del que participan el Encargado Regional Territorial y la
contraparte municipal. Para el proceso 2024 se utilizara una nueva pauta que estara disponible en
una planilla Excel via Google Drive.

Sera el Encargado Regional Territorial el responsable de realizar la carga de la informacion a la
planilla.

Mesa Técnica SENDA Previene (Asesoria técnica).

Se espera que durante 2024 cada region realice al menos 4 reuniones de la Mesa Técnica
Regional, quedando bajo la responsabilidad de las Direcciones Regionales el definir las fechas de
realizacion, que deben ser informadas a mas tardar a los coordinadores/as Previene durante
febrero 2024 mediante correo electronico. Es responsabilidad del coordinador/a Previene participar

de estas reuniones, y asegurar la participacion de otras personas del equipo, segun lo solicite la
Direccidon Regional.

Asesorias en terreno
Se espera que durante 2024 se haga un énfasis en el trabajo de asesoria presencial, para lo cual

las direcciones regionales deben elaborar un plan de asesorfas que considere al menos reuniones
bimensuales con el equipo del SENDA Previene en la oficina de éste.

Perfil de Cargos
1- Coordinador Comunal Equipo Previene.

IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del cargo

Coordinador/a Comunal de Equipo Previene

Ubicacién Municipalidades
Personal a cargo Si
Maneja Presupuesto Si

Monto a administrar

Depende del municipio

2- Objetivo del cargo

Objetivo del cargo

Fortalecer fa prevencion del consumo de alcohol y las otras drogas a nivel comunal, a través de una gestién local
de calidad y orientada a resultados y generacion de valor publico mediante la implementacion de la oferta

preventiva de SENDA y alineada a los objetivos de la institucion.

3- Principales funciones y responsabilidades.

Funciones Principales




Brindar asesoramiento técnico en concordancia con las directrices nacionales, para la toma de decisiones
en los gobiernos locales sobre temas relacionados con el abordaje del consumo de alcohol y drogas.

Coordinar la ejecucion de programas y actividades en colaboracién con el Municipio, organizaciones
sociales y otros actores relevantes del territorio.

Asegurar la adecuada implementacion de la oferta programética de SENDA disponible para la comuna,
acorde a los lineamientos y parametros establecidos en los instrumentos de planificacién, orientaciones
técnicas y disposiciones desde la Direccion Regional del Servicio.

Contribuir al desarrollo y fortalecimiento de redes entre actores relevantes del entorno local, utilizando las
instancias dispuestas por el gobierno local (u otras) para promover estrategias preventivas que sean
atingentes, funcionales y relevantes al despliegue de la oferta programatica del servicio.

Generar una vinculacién con el entorno que permita, de manera constante, informar y sensibilizar a la
comunidad sobre tematicas asociadas al consumo de alcohol y de otras drogas en la comuna de acuerdo
a los lineamientos comunicacionales del servicio.

Reportar oportunamente los distintos hitos administrativos, de implementacién y ejecucion presupuestaria
correspondientes a cada programa en los sistemas de monitoreo y seguimiento dispuestos para tal
efecto.

Participar de las instancias de comunicacion con las contrapartes de la Direccién Regional, informando
oportunamente de nudos criticos u otras tematicas atingentes al quehacer del servicio en el contexto local.

Generar las condiciones necesarias para favorecer la participacion de las comunidades en la
implementacién de oferta programatica del servicio.

Vincularse con los lideres de las comunidades barriales promoviendo la participacién en las instancias e
intervenciones realizadas en el marco de la implementacion de la oferta programatica.

Identificar y evaluar las necesidades especificas de cada comunidad para detectar prioridades de
intervencion.

Gestionar reuniones con actores municipales de areas que resulten estratégicas para el cumplimiento de
objetivos afines.

4- Requisitos para el cargo

Estudios/formacién | Nivel educacional requerido

Titulo profesional de una carrera de, a lo menos, 10
semestres de duracién, otorgado por una universidad o
instituto profesional del Estado o reconocido por éste o
aquellos validados en Chile de acuerdo a la legislacion
vigente.

Estudios académicos

De preferencia carreras del area de las ciencias sociales
como, por ejemplo:

Sociologia

Psicologia

Trabajo Social
Antropologia
Administrador Plblico
Cientista politico

Estudios adicionales
deseables

e Cursos, diplomados u otros en ambitos de
prevencién del consumo de alcohol y otras drogas.

e Cursos de Disefio e Implementacion de proyectos
sociales.




Experiencia Laboral | Deseable 2 afios de experiencia profesional en el sector publico o privado, de los cuales al
menos 1 afio debe ser de experiencia profesional liderando equipos de trabajo.

Experiencia laboral deseable en alguno de los siguientes ambitos:

Area de planificacién y gestién de recursos

Sector Publico

Trabajo con comunidades

Prevencion y consumo de alcohol y otras drogas.
Fundaciones y/o Corporaciones de trabajo psicosocial.

Conocimientos Manejo en alguno de los siguientes Ambitos:
deseables

Planificacién y organizacién
Trabajo colaborativo
Comunicacion interpersonal
Orientacién estratégica
Pensamiento analitico
Adaptacion al cambio

Manejo de crisis y contingencia
Trabajo Municipal

Competencias Manejo en alguno de los siguientes temas:
deseadas para el e  Habilidades de liderazgo y coordinacién de equipos
trabajo comunitario e Habilidades de comunicacién efectiva y capacidad para establecer alianzas
estratégicas.

Gestion, organizacion y analisis de problemas.

Respuesta oportuna a reguerimientos administrativos y técnicos.

Adaptacién de intervenciones a situaciones y casos particulares.

Proactividad para dirigir los procesos de intervencion

Manejo emocional frente a situaciones complejas.

Trabajo en situaciones de estrés, alta presion y con tolerancia a la frustracion.
Manejo de relaciones interpersonales.

Orientacion clara y acorde con principios de SENDA, considerando el respeto
por las personas, orientacion social de politicas publicas de prevencion, interés
y capacidad de asumir rol institucional de SENDA

Perfil de Cargos
1- Profesional Equipo Previene,

IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del cargo Profesional Equipo Previene

Ubicacion , Municipalidades

Jefatura Directa Coordinador/a Comunal Senda Previene

Supervision Técnica SENDA Direccién Regional de SENDA ( Prevencién/Territorial)
Personal a cargo No




2- Objetivo del cargo

Obijetivo del cargo

Apoyar al Coordinador/a SENDA Previene en la implementacion y fortalecimiento del sistema de gestion local para
la reduccion de la demanda del consumo de drogas. Asi como en la implementacion de la oferta programatica
asignada a la comuna, a través de la implementacion sistémica, integrada, orientada a las personas, alineada con
los objetivos institucionales y con pertinencia territorial de la oferta programatica asignada a la comuna.

3- Principales funciones y responsabilidades

Funciones y Responsabilidades

1.- Apoyar el desarrollo de diagnosticos locales, que tomen en consideracion las herramientas actualmente
disponibles (indice de focalizacion comunal, Encuesta de Factores Protectores y de Riesgo en estudiantes de 2°
medio) y otros datos secundarios de relevancia territorial.

2.- Apoyar en el desarrollo e implementacién de un Plan de Accién Preventivo local, que articule y focalice las
estrategias de intervencién en reduccion de la demanda y la programatica segun los factores detectados y los
criterios de priorizacion institucional de la intervencion .

3.- Apoyar en la implementacién de la oferta programatica de SENDA, en espacios de desarrollo educativos,
laborales, barriales y parentalidad acorde a las orientaciones técnicas establecidas y los niveles de Prevencion
requeridos (ambiental- universal, selectivo e indicado). Lo anterior, considerando la distribucién tematica
desarrollada por la coordinacién del SENDA Previene, en conjunto con SENDA Regional.

4.- Apoyar segln planificacién, una vinculacion efectiva con el entorno que permita, de manera constante, informar
y sensibilizar a la comunidad sobre tematicas asociadas al consumo de ajcohol y de otras drogas en la comuna.

5.- Apoyar en la patticipacion con el intersector (MIDESO, MINSAL, Municipios, Redes Institucionales y Tematicas,
ONGs, organizaciones sociales, etc.) en mesas de trabajo relativas a los distintos espacios de desarrollo de
reduccion de la demanda, fomentando el trabajo intersectorial para el abordaje integral de fa prevencion del
consumo de drogas y alcohol, en concordancia con el plan de accion de la estrategia nacional de drogas .

6.- Mantener actualizados los sistemas de registro y monitoreo de la implementacién programatica institucional
(SISPREV, SIGTE u otros gue fa institucién defina) .

7.- Apoyar gestiones de procesos administrativos de la implementacién de programas SENDA a requerimiento del
Coordinador Senda Previene.

8.- Participar activamente en las instancias de capacitacion provistas por SENDA y segln los lineamientos de
desarrollo profesional que el Servicio establece para el cargo.

4. Requisitos para el cargo.

Estudios/ Nivel educacional Titulo profesional de una carrera de al menos 10 semestres de

formacién requerido duracion, otorgado por una universidad o inst}tuto profesiongl del
Estado o reconocido por éste o aquellos validados en Chile de
acuerdo a la legislacion vigente, de las Ciencias Sociales.
Experiencia previa de profesional de al menos 1 afios en sector
publico o privado.




Estado o reconocido por éste o aquellos validados en Chile de
acuerdo a la legislacion vigente, de las Ciencias Sociales.
Experiencia previa de profesional de al menos 2 afios en el sector
publico ¢ privado. Se requerird solo un afio de experiencia en el caso
de poseer un grado académico de Magister o Doctor.

Estudios De preferencia carreras del &rea de las ciencias sociales como, por
académicos ejemplo:

. Psicologia

. Trabajo Social

o Sociologia

Otras afines: docente, educador, educador social, antropélogo,
terapeuta ocupacional.

Estudios adicionales | Cursos, diplomados u otros en &mbitos de prevencion del consumao
deseables de alcohol y otras drogas; Disefio e Implementacion de Proyectos;

Desarrollo Saocial,

Experiencia Laboral

Deseable experiencia profesional en areas relacionadas a las ciencias sociales.

Experiencia laboral deseable en alguno de los siguientes ambitos:

Gestién de programas publicos.

Sector PUblico

Ambito Municipal y/o comunitario, y/o educativo, y/o laboral, y/o parentalidad
Prevencion y consumo de alcohol y otras drogas.

Fundaciones y/o Corporaciones de trabajo psicosocial.

¢ & ¢ o o

Conocimientos

Manejo en alguno de los siguientes ambitos:

Conocimiento en Prevencién y Tratamiento de Drogas y Alcohol.
Conocimiento en &mbitos educativos, laborales, barriales y parentalidad
Conocimiento en Disefio y Evaluacion de Programas Sociales.
Competencia en gestién de redes institucionales y comunitarias.
Abordaje y atencién familiar, grupal e individual.

Conocimiento de trabajo comunitario, con redes institucionales y actores
comunitarios estratégicos, en entorno local y con poblaciones de riesgo.

Manejo de paguete Microsoft Office (Excel, Word, etc.), nivel bésico.

Competencias
deseadas para el
trabajo comunitario

o e ¢ o o

Manejo en alguno de los siguientes temas:

Capacidad de trabajo en equipo

Capacidad de trabajo de redes y en el &mbito puablico.

Habilidad de gesti6n, organizacion y analisis de problemas.

Respuesta oportuna a requerimientos administrativos y técnicos.

Capacidad de flexibilizacion para adaptar intervenciones a situaciones y casos
particulares.

Proactividad para dirigir los procesos de intervencién psicosocial

Manejo emacional frente a situaciones complejas.

Disposicién a trabajo en situaciones de stress, alta presién y con tolerancia a la
frustracion.

Capacidad y disposicién a tener buenas relaciones interpersonales.

Orientacién clara y acorde con principios de SENDA, considerando el respeto por
las personas, orientacién social de politicas plblicas de prevencion, interés y
capacidad de asumir rol institucional de SENDA

Perfil de Cargos

1- Profesional Equipo Previene,

IDENTIFICACION DEL CARGO

Nombre del carao

Profesional Eauino Previene




Jefatura Directa Coordinador/a Comunal Senda Previene

Supervision Téchica de SENDA Direccién Regional de SENDA (
Prevencion/Territorial)

Personal a cargo No

Maneja presupuesto No

2- Objetivo del cargo

Objetivo del cargo

Apoyar al Coordinador/a SENDA Previene en la implementacion y fortalecimiento del sistema de gestién local
para la reduccién de la demanda del consumo de drogas. Asi como en la implementacién de la oferta
programatica asignada a la comuna, a través de la implementacion sistémica, integrada, orientada a las
personas, alineada con los objetivos institucionales y con pertinencia territorial de la oferta programética asignada
a la comuna.

3- Principales funciones y responsabilidades,

Funciones y responsabilidades

1.- Apoyar el desarrollo de diagnésticos locales, que tomen en consideracién las herramientas actualmente
disponibles (Indice de focalizacion comunal, Encuesta de Factores Protectores y de Riesgo en estudiantes de 2°
medio) y otros datos secundarios de relevancia territorial.

2.- Apoyar en el desarrollo e implementaciéon de un Plan de Accién Preventivo local, que articule y focalice las
estrategias de intervencion en reduccion de la demanda y la programatica segdn los factores detectados y los
criterios de priorizacion institucional de la intervencién .

3.- Apoyar en la implementacion de la oferta programatica de SENDA, en espacios de desarrollo educativos,
laborales, barriales y parentalidad acorde a las orientaciones técnicas establecidas y los niveles de Prevencion
requeridos (ambiental- universal, selectivo e indicado). Lo anterior, considerando la distribucion tematica
desarrollada por la coordinacion del SENDA Previene, en conjunto con SENDA Regional.

4.- Implementar integralmente la oferta preventiva de parentalidad con la que cuenta el SENDA, trasversalmente y
en jos distintos espacios de desarrolio preventivo.

5.- Apoyar segun planificacion, una vinculacion efectiva con el entorno que permita, de manera constante, informar
y sensibilizar a la comunidad sobre tematicas asociadas al consumo de alcohol y de otras drogas en la comuna.

6.- Apoyar en la participacion con el intersector (MIDESO, MINSAL, Municipios, Redes Institucionales y
Tematicas, ONGs, organizaciones sociales, etc.) en mesas de trabajo relativas a los distintos espacios de
desarrollo de reduccién de la demanda, fomentando el trabajo intersectorial para el abordaje integral de la

prevencion del consumo de drogas y alcohol, en concordancia con el plan de accién de la estrategia nacional de
Aranac




7.- Mantener actualizados los sistemas de registro y monitoreo de la implementacion programatica institucional
(SISPREV, SIGTE u otros que la institucion defina) .

8.- Apoyar gestiones de procesos administrativos de la implementacion de programas SENDA a requerimiento del

Coordinador PREVIENE.

9.- Participar activamente en las instancias de capacitacion provistas por SENDA y segln los lineamientos de
desarrollo profesional que el Servicio establece para el cargo.

4, Requisitos para el cargo.

Estudios/formacién

Nivel
educacional
requerido

Titulo profesional de una carrera de al menos 10 semestres de
duracién, otorgado por una universidad o instituto profesional del
Estado o reconocido por éste o aquellos validados en Chile de
acuerdo a la legislacion vigente, de las Ciencias Sociales.
Experiencia previa de profesional de al menos 1 afios en sector
publico o privado.

Titulo profesional de una carrera de, al menos 8 semestres de
duracién, otorgado por una universidad o instituto profesional del
Estado o reconocido por éste o aquellos validados en Chile de
acuerdo a la legislacion vigente, de las Ciencias Sociales.
Experiencia previa de profesional de al menos 2 afios en el sector
publico o privado. Se requerird solo un afio de experiencia en el
caso de poseer un grado académico de Magister o Doctor.

Estudios
académicos

De preferencia carreras del area de las ciencias sociales como, por
ejemplo:

s Psicologia

¢ Trabajo Social

¢ Sociologia
Otras afines: docente, educador, educador social, antropélogo,
terapeuta ocupacional,

Estudios
adicionales
deseables

Cursos, diplomados u otros en &mbitos de prevencion del consumo
de alcohol y otras drogas; Diseiio e Implementaciéon de Proyectos;
Desarrollo Social;

Experiencia Laboral

Deseable experiencia profesional en areas relacionadas a las ciencias sociales.

Experiencia laboral deseable en alguno de los siguientes ambitos:
e Gestion de programas publicos.

Sector Publico

Ambito parentalidad, y/o Municipal y/o comunitario,
Prevencion y consumo de alcohol y otras drogas.
Fundaciones y/o Corporaciones de trabajo psicosocial

Conocimientos

Manejo en alguno de los siguientes ambitos:




Conocimiento en Disefio y Evaluacion de Programas Sociales.

Competencia en gestion de redes institucionales y comunitarias.

Abordaje y atencién familiar, grupal e individual.

Conocimiento de trabajo comunitario, con redes institucionales y actores
comunitarios estratégicos, en entorno local y can pablaciones de riesgo.

* Manejo de paquete Microsoft Office (Excel, Word, etc.), nivel basico.

Competencias deseadas | Manejo en alguno de los siguientes temas:

para el trabajo

comunitario Capacidad de trabajo en equipo.

Capacidad de trabajo de redes y en el &mbito publico.

Habilidad de gestion, organizacion y andlisis de problemas.

Respuesta oportuna a requerimientos administrativos y técnicos.

Capacidad de flexibilizacién para adaptar intervenciones a situaciones y

casos particulares.

Proactividad para dirigir los procesos de intervencion psicosocial

Manejo emocional frente a situaciones complejas.

* Disposicion a trabajo en situaciones de stress, alta presion y con tolerancia a
la frustracion.
Capacidad y disposicién a tener buenas relaciones interpersonales.
Orientacion clara y acorde con principios de SENDA, considerando el
respeto por las personas, orientacion social de politicas publicas de
prevencion, interés y capacidad de asumir rol institucional de SENDA

ANOTESE, REFRENDESE Y COMUNIQUESE

DIRECTORA REGIONAL
SERVICIO NACIONAL PARA LA PREVENCION Y REHABILITACION
DEL CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL
Documento firmado digitaimente por PAULA ANTONELLA BRAVO DINI
Fecha 18-01-2024 12:36:49
Arica, Chile
Este documento cuenta con una firma electrénica avanzada segtin lo indica
la ley N° 19.799.
Para verificar su validez debe acceder a https://sidoc.senda.gob.cliconsulta e
ingresar el siguiente cédigo:
9f502e7de7d5bd653f3c6509ed33f47a4fadc3fa
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