APRUEBA PROGRAMA “SERVICIOS SOCIALES
PARA PERSONAS MAYORES 2020”.-

REPUBLICA DE CHILE
.MUNICIPALIDAD DE ARICA

ALCALDIA
DECRETON® 1724  12020- 7§t
=g
ARICA, 17 DE FEBRERO DE 2020.- e
tmﬁ
VISTOS: ,;f:?

Las facultades que me confieren la Ley N° 18.695 “Orgénica Constitucional de Municipalidades” y sus
modificaciones; Decreto (H) N° 2166, de fecha 23 de Diciembre del 2019, que autoriza fondos
globales en efectivo para operaciones menores y viaticos del ejercicio 2020; Ordinario N° 296, de
fecha 30 de enero de 2020, de la Direccion de Desarrollo Comunitario, que solicita revision del programa
denominado “SERVICIOS SOCIALES PARA PERSONAS MAYORES 2020”; Memorandum N° 154, de
fecha 06 de febrero de 2020, de la Secplan; Ordinario N° 361, de fecha 12 de febrero de 2020, de la

Direccién de Administracion y Finanzas; Registro N° 1279, de fecha 13 de febrero de 2020, Administracién
Municipal,

CONSIDERANDO:

a. Que, la llustre Municipalidad de Arica, en su rol social de promover la integracion y la participacion de
sus diferentes grupos sociales, genera programas a fin de fortalecer el desarrollo de las
organizaciones comunitarias en sus diversas aspiraciones e intereses, por lo que a través de la oficina
de Comunal del Adulto Mayor, se generan servicios sociales para personas mayores en situacion de
vulnerabilidad o dependencia responde a la necesidad de satisfacer necesidades que no se
encuentran cubiertas y que no responde necesariamente a necesidades basicas, sino que ademas a
necesidades por ejemplo de autorrealizacion, dando cumplimiento asi, a lo dispuesto en la ley 18.695
Organica Constitucional de Municipalidades, por lo que se requiere aprobar el programa denominado
“SERVICIOS SOCIALES PARA PERSONAS MAYORES 2020”;

DECRETO:

1.- APRUEBASE el programa denominado “SERVICIOS SOCIALES PARA PERSONAS MAYORES
2020", que se detalla a continuacion:

I.- ANTECEDENTES GENERALES

1.1.-NOMBRE : ISERVICIOS SOCIALES PARA PERSONAS MAYORES 2020.
1.2.-EJECUTA : .M.A. — DIDECO — DPTO. COMUNIDAD Y TERRITORIO —~ OFICINA DEL ADULTO MAYOR.
1.3.-FECHA : FEBRERO A DICIEMBRE 2020

Il.- MARCO REFERENCIAL:

2.1. Legal : | La ilustre Municipalidad de Arica, en su rol social de promover la integracién y la participacion
de sus diferentes grupos soclales, genera programas a fin de fortalecer el desarrollo de las
organizaciones comunitarias en sus diversas aspiraciones e intereses.

Segun o dispuesto en el Art. 4to, letra c) de la ley 18.695, en virtud de ser una actividad que
implica la asistencia social a personas Adultas mayores de la comuna.

2.2. Descripcion : | Para relevar la importancia del programa Servicios Soclales, es importante considerar que
somos un pais envejecido y que la proyeccién de envejecimiento se incrementara ain mas con
los afios llegando a un 25% de la poblacién, en los afios 2025.

El generar servicios sociales para personas mayores en situacion de vulnerabilidad o
dependencia responde a la necesidad de satisfacer necesidades que no se encuentran
cubiertas y que no responde necesariamente a necesidades basicas, sino que ademas a
necesidades por ejemplo de autorrealizacion.

En esta oportunidad la llustre Municipalidad de Arica, a través de la Oficina Comunal del Adulto
Mayor, considerando las necesidades sentidas y expresadas por las Personas Mayores de
nuestra comuna, considera fundamental contar con las siguientes actividades que se describen
a continuacion:

1. ATENCION PODOLOGICA PARA ADULTOS MAYORES DIABETICOS

Los pies desempefian un papel fundamental en relacién a la marcha y el mantenimiento del
equilibrio. Sin embargo, a pesar de su importancia, su higiene y cuidado a menudo quedan
relegados a un segundo plano.




El presente programa busca realizar tratamiento de las enfermedades y alteraciones que
afectan a los adultos mayores diabéticos, a través de la contratacion de un poddlogo, quien se
encargara de realizar tratamientos reeducadores para corregir, las afecciones de los pies y las
alteraciones podologicas subsecuentes a traumatismos ortopédicos, dermatolégicos y
circulatorios frecuentes en los pacientes.

La atencion podolégica incluira lo siguiente:
e Corte de ufias
Resecado con bisturi
Pulido dérmico
Devastado ungeal en caso de onicomicosis distrofia total
Patologia onicomicosis (Hongo en la uiia)
Dermatomicosis (Hongo en la piel)
Verrugas plantares o algun problema ortopédico
e Educary ensefar cuidado de pies.

MESES DE EJECUCION: Mayo a Agosto, 2020

2. TE ACOMPANO

El presente pretende entregar un conjunto de servicios de apoyo psicosocial a los/as adultos
mayores en situacion de dependencia moderada, abandono o soledad, en su domicilio
particular, estos servicios seran otorgados por un equipo multidispliplinario; compuesto por un
Trabajador social, una psicéloga y una técnico en trabajo social.

Cabe destacar, que los servicios que los profesionales entregaran a las personas mayores en
su hogar responden a un plan de intervencion, que ha sido elaborado con la finalidad de generar
un acompafiamiento continuo a los beneficiarios, a fin de dar respuestas reales a sus
necesidades de cuidados diarios, autoestima, mitos sobre la vejes y vinculacién con las redes.

Es importante sefialar que este sera el tercer afio de ejecucion, el cual ha acontecido
importantes logros para los participantes, en materias de autonomia y participacion social.

En este sentido, el objetivo principal esta relacionado con entregar herramientas a personas
mayores en situacion de vulnerabilidad social para que logren vincularse con la red de apoyo
social de su comuna y logren a través de las charlas educativas del profesional del area de la
salud, mejorar su calidad de vida.

La metodologia del programa se sustenta de la siguiente manera:

El equipo multidisciplinario visitara a las personas mayores contando con el apoyo permanente
del equipo, las visitas quedaran registradas en el cuadernillo de intervenciones, disefiado para
el acompafiamiento. Ademas, sera acompariado por un monitor del adulto mayor, quien tendra
la funcién de vincular a las personas mayores, directamente con los servicios ofrecidos por la
oficina comunal.

Durante el primer mes, se pretende, que sea visitado por los profesionales en conjunto, con la
finalidad de levantar un diagnéstico y plan de intervencion, que permita a los profesionales
otorgar una linea de accion para el resto de los meses de ejecucion.

Apoyo Psicosocial:

Consiste en un acompafiamiento personalizado al adulto mayor, que realiza una dupla
psicosocial capacitada especialmente para esta tarea, quien utiliza la entrevista como
herramienta metodologica, en formato de dindmicas conversacionales, desarrolladas en un
ambiente de confianza mutua, dirigidas a instalar un proceso de reconocimiento de las
habilidades personales y sociales del aduito mayor, incidiendo en la autoestima, identidad y
pertenencia. Las tematicas a realizar son:

Contacto de la cobertura

Entrevista inicial equipo multidisciplinario
Diagnostico y plan de intervencion

Eco mapa y redes.

Acceso a prestaciones (Salud)
Autonomia y autovalencia

Derechos de las personas mayores
Envejecimiento activo

Evaluacion y cierre

Respecto a la poblacién participante, los gestores territoriales de la oficina realizaron un
catastro, por lo tanto, se cuenta con un registro de participantes de acuerdo al perfil buscado y
requisitos. Importante destacar que el 40 % de los beneficiarios viven en sector rural.

MESES DE EJECUCION: Febrero a Diciembre, 2020




CARTA GANTT

ACTIVIDAD/ FEB | MA | AB | MA Ju JU | AGO | SE | OC | Nov | DI
MESES R R R Y N L P T c
ATENCION X X X X
PODOLOGICA
TE - X X X X X X X X X X X
ACOMPANO

1I1.-OBJETIVOS:

OBJETIVO GENERAL.:

Propiciar las condiciones para que las personas mayores lleven una vida auténoma, ofreciendo los medios para
desarrollar sus potencialidades y determinar los procesos involutivos que acompafian a la edad avanzada. A través
del impulso y mejora del bienestar fisico, psiquico y social.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1.- ATENCION PODOLOGIA PARA ADULTOS MAYORES DIABETICOS
Brindar un espacio de reeducacién, diagnéstico y tratamiento para personas diabéticas que carecen de recursos
para acceder a atencion podologia.

INDICADOR:
N° Personas Convocadas

*
N° Personas Asistentes

VERIFICADOR: REGISTRO DE ASISTENCIA

100

2.- TE ACOMPANO

Generar condiciones que permitan a los adultos mayores alcanzar mejores condiciones de vida mediante el acceso
a prestaciones sociales e integracion a la red comunitaria de promocién y proteccién social, promoviendo su
autonomia y participacion social.

INDICADOR:
N° total de participantes

Ne total de vinculaciones redes * 100
VERIFICADOR: REGISTRO DE ASISTENCIA
IV.- RECURSOS INVOLUCRADOS
4.1. HUMANOS
e Alcalde de Arica.
. Direccion de Desarrollo Comunitario.
e Dpto. Comunidad y Territorio
e  Oficina Comunal del Adulto Mayor.
CONTRATACION
DESCRIPCION PRESTADOR DE SERVICIO TOTAL
DURACION
2.800.000

ATENCION PODOLOGICA PARA ADULTOS MAYORES DIABETICOS

DATOS PRESTADOR DE SERVICIO:
e ANGELA VIVIANA MORALES RIVERA
e 8.961.944-0
e CONTACTO: 9 88095787

Funcidn: Realizar atenciones podoldgicas a adultos mayores

Periodo: Mayo a Agosto, 2020

Lugar de Atenciones: 18 de Septiembre N° 431 Local N° 10 (lugar que
cuenta con los articulos y enseres necesarios para atenciones
adecuadas a los adultos mayores)

Atenciones: 100 Atenciones mensuales

Valor por atencion: $7.000.- imp. Incl.

Valor mensual: $700.000 imp. Incl.

MODALIDAD DE PAGO

Se realizard el pago de manera mensual, cumpliendo sus labores
programadas, entrega de informe de actividades, boleta de servicios y
registro de asistencia de los beneficiados.




TE ACOMPANO

DATOS PRESTADOR DE SERVICIO:
¢ PATRICIO CHOQUE VIDAL
¢ TRABAJADOR SOCIAL
e 17.555.087-9
e CONTACTO: 9 90121969

Funcién:
¢ Realizar diagnostico social del sujeto de atencién
¢ Realizar plan de intervencion del sujeto de atencién
o Gestionar redes de apoyo al sujeto de atencion.
¢ Realizar visita domiciliaria para abordar tematicas gerontoldgicas.

Periodo: Marzo a Diciembre, 2020
Horarios: 08:30 a 13:30 hrs,
Valor mensual: $450.000 imp. Incl.

MODALIDAD DE PAGO

Se realizaréd el pago de manera mensual, cumpliendo sus labores
programadas, entrega de informe de actividades, boleta de servicios y
registro de asistencia

4.500.000

TE ACOMPANO

DATOS PRESTADOR DE SERVICIO:
e MARIA CHIGUAY SOTO
e PSICOLOGA
e 17.369.275-7
¢« CONTACTO: 9 81549234

Funcién:
e Coordinar y realizar control a las gestiones realizados por el
equipo ejecutor.
e Coordinary ejecutar acciones consensuadas con la encargada de
Oficina del Adulto Mayor
Realizar diagnostico psicolégico del sujeto de atencion
Realizar plan de intervencion del sujeto de atencion
Brindar acompariamiento psicosocial
Realizar visita domiciliaria para abordar teméaticas gerontologicas.

Periodo: Marzo a Diciembre, 2020
Horarios: 08:30 a 13:30 hrs,
Vator mensual: $550.000 imp. Incl.

MODALIDAD DE PAGO

Se realizar4 el pago de manera mensual, cumpliendo sus labores
programadas, entrega de informe de actividades, boleta de servicios y
registro de asistencia

5.500.000

TE ACOMPANO

DATOS PRESTADOR DE SERVICIO:
¢ ANGELICA MONDACA MARIN
e TECNICO EN TRABAJO SOCIAL
e 15.947.881-5
e CONTACTO: 974782149

Funcién:

e Liderar proceso de contacto de cobertura de las personas
participantes.

e Participar de las visitas domiciliarias en conjunto a la dupla
psicosocial

e  Articular participacion del sujeto de atencion con las actividades
realizadas por la oficina comunal del adulto mayor.

e Fomentar la vinculacion de las personas mayores con una
persona significativa o con otras personas mayores det programa.

e Liderar encuentros grupales.

3.850.000
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Periodo: Febrero a Diciembre, 2020
Horarios: 08:30 a 13:30 hrs,
Valor mensual: $350.000 imp. Incl.

MODALIDAD DE PAGO

registro de asistencia

Se realizara el pago de manera mensual, cumpliendo sus labores
programadas, entrega de informe de actividades, boleta de servicios y

Es este sentido, es importante indicar que la técnico en trabajo social, debera ingresar en el
mes de Febrero 2020 para hacerse cargo del contacto de las personas mayores y la nomina

final de los participantes y beneficiarios.

NOTA:

- La fiscalizacién y control del cumplimiento del servicio estara a cargo de la Direccion

de Desarrollo Comunitario.

- La Direccién de Desarrollo Comunitario entregara los antecedentes necesarios para

proceder a confeccion de contrato.

- La confeccidn del contrato estara a cargo de la Unidad de Asesoria Juridica.

TOTAL

16.650.000

4.2. MATERIALES

Un Fondo Global por $ 480.000.- (cuatrocientos ochenta mil pesos), a hombre de Alex
Calise Corvacho, RUT N°12.435.536-2, cuenta 114.03.08.002.144 funcionario de planta
administrativa grado 14, para requerir los elementos necesarios para la ejecucion del

programa.

VALOR TOTAL DEL PROGRAMA IMPUESTO INCLUIDO $22.800.000

MERCADO PUBLICO TOTAL
Coctel de lanzamiento y cierre
Te acompariio 800.000
Material de difusion
Te acompafio 4.870.000
Total 5.670.000
FONDO GLOBAL TOTAL
Materiales de libreria
Te acompaiio 240.000
Otros materiales y suministros
Te acompario 240.000
Total 480.000

V.- ITEM
PRESUPUESTARIO

Fondos Municipales.

: | Dichos gastos deberan imputarse en base al clasificador presupuestario y financiado con los

5.1. AREA DE GESTION: A.G. N° 04 Programas Sociales.




5.2.- IMPUTACION PRESUPUESTARIA:

CONCEPTOS IMPUTACION DENOMINACION VALOR
Contrataciéon  Prestadores  de 215.21.04.004.008 Hono. Oficina Adulto Mayor 16.650.000
Servicio

Te acompafio
Atencion Podolégica
Coctel de lanzamiento y cierre 215.22.08.999.004 Otros Servicios generales 800.000
Te acompaiio 215.22.08.011.001 Produccién de eventos
Material de difusién 215.22.07.002.002 Otros Servicios de Impresién 4.870.000

Te acompaiio
Materiales de libreria como 215.22.04.001.002 Otros materiales de oficina 240.000
carpetas, cuadernilos, lapiceras,
entre otros de similares
caracteristicas

Te acompaiio
Materiales didacticos para visitas, 215.22.04.999.002 Otros materiales y $240.000
cuadros, otros de similares suministros
caracteristicas

Te acompario

TOTAL | $22.800.000

El monto del Programa es de $ 22.800.000.-

2. AUTORIZASE la entrega de un fondo a rendir por la suma de $ 480.000, a nombre del funcionario Sr.
Alex Kalise Corvacho, R.U.T. N° 12.435.536-2, contrata, grado planta administrativo, grado 14, a fin
de adquirir los requerimientos necesarios para la ejecucion del programa.

3. Este gasto deberad imputarse a las cuentas que se sefialan en el Programa y a la cuenta
114.03.08.002.144 “Otros Fondos a Rendir" (Alex Kalise Corvacho).

4. Asesoria Juridica procedera a redactar los contratos correspondientes, pudiendo establecer las
clausulas que resguarden el interés municipal.

5. Tendran presente este Decreto Alcaldicio Administracion y Finanzas, Asesoria Juridica, Direccion de
Control, SECPLAN y Secretarfa Municipal.

CRETARIA MUNICIPAL
Sotomayor 415 { Fono; 2206270
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