APRUEBA PROGRAMA “ALARMAS
COMUNITARIAS MUNICIPALES".-

REPUBLICA DE CHILE

I.MUNICIPALIDAD DE ARICA m
ALCALDIA %
pecrReToN® 10197 1201s.- -

ARICA, 13 DE JULIO DE 2018.- pr

e

VISTOS: @

Las facultades que me confieren la Ley N° 18.695 "Orgénica Constitucional de Municipalidades” y sus
modificaciones; Ordinario N° 387, de fecha 20 de Junio de 2018, de la Direccion de Seguridad Publica,
que solicita revision de programa denominado “ALARMAS COMUNITARIAS MUNICIPALES"; Ordinario N°
1053, de la Direccién de Control Municipal, que informa revision de programa; V° B° de la Secretaria
Comunal de Planificacion, que informa respecto a la disponibilidad presupuestaria; Registro N° 12567, de
Administracion Municipal;

CONSIDERANDO:

a. Que, la Municipalidad de Arica, implementa como eje estratégico la prevencion y la seguridad
humana como parte de sus politicas de accion social y de participacion ciudadana;

b. Que, en la comuna de Arica, existe en diferentes territorios, una deficiente organizacion comunitaria y
cohesién social, alta presencia de conflictos vecinales, escasa participacion comunitaria y falta de
sentido de pertenencia por parte de la comunidad, razén por la cual, la Municipalidad de Arica a
través de la Direccion Municipal de Seguridad Publica pone en marcha este programa, el cual
pretende contribuir en disminuir en los delitos contra la propiedad en sectores residenciales, asi como
también la disminucién de percepcion de inseguridad de los vecinos y el aumento de la posibilidad de
ayuda en caso de victimizacion por lo que se justifica la aprobacion del programa denominado
“ALARMAS COMUNITARIAS MUNICIPALES",

DECRETO:

1.- APRUEBASE el programa denominado “ALARMAS COMUNITARIAS MUNICIPALES", que se detalla
a continuacion:

i.- ANTECEDENTES GENERALES

1.1-NOMBRE : | ALARMAR COMUNITARIAS MUNIGIPALES

1.2 EJECUTA . | Direccién Municipal de Seguridad Publica

1.3 LUGAR . | Blanco Encalada N° 255

1.4 FECHA : | Julio a Diciembre de 2018

1.5 - [ 1000 VIVIENDAS: 3000 HABITANTES BENEFICIARIOS DIRECTOS

COBERTURA

1.6 PROGRAMA | : | La Municipalidad de Arica, implementa como eje estratégico la prevencion y la seguridad

humana como parte de sus politicas de accion social y de participacion ciudadana.

En una comuna que alberga al 98% de la poblacion regional, es necesario considerar las
distintas necesidades, con las que sus habitantes viven dia a dia, y que requieren de
soluciones a la medida de sus integrantes, considerando cada una de sus caracteristicas y su
entorno. Una de estas necesidades tiene relacién con su proteccién y su percepcion de
seguridad, la cual esta sujeta a alteraciones de acuerdo a un gran nimero de variables.

Sin perjuicio de ello, el fendmeno se mantiene en la poblacion, viéndose aumentado en
sectores residenciales de la ciudad, en donde la poblacion percibe de mayor manera los
hechos delictivos e incivilidades con mayor sensacion de temor. Respecto al mismo, la teoria
de las actividades rutinarias (Cohen y Felson, 1979), plantea tres elementos interrelacionados
para que se cometa un crimen; un autor motivado (el victimario), un blanco atractivo (las
personas o la propiedad) y la ausencia de guardianes habilitados (otros que ejerzan un control
natural sobre el lugar). La convergencia de estos tres elementos en el tiempo y el espacio, ya
sea por factores fisicos o sociales, facilitan o limitan la ocurrencia de hechos delictivos.

El espacio y sus condiciones facilitan o restringen la posibilidad que se efectlie un delito, por
tanto, es posible disminuir su probabilidad, a través de la modificacion de las caracteristicas del
entorno fisico (C.R. Jeffery, 1972)

I.LFUNDAMENTOS - | La Ley N° 18.695 Organica Constitucional faculta a la Municipalidad a desarrollar funciones en
materia de prevencion y seguridad humana, tales como "El desarrollo, implementacion,
evaluacidn, promocion, capacitacion y apoyo de acciones de prevencién social y situacional, la
celebracion de convenios con otras entidades publicas para la aplicacion de planes de
reinsercion social y de asistencia a victimas, asi como también la adopcién de medidas en el
ambito de la seguridad publica a nivel comunal, sin perjuicio de las funciones del Ministerio del
Interior y Seguridad Publica y de las Fuerzas de Ordeny Seguridad” (Articulo 4, letra j).

De esta manera a los municipios se les faculta para desarrollar funciones en materias de
seguridad publica en el ambito comunal, directamente o en conjunto con otros érganos del
Estado.
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En la comuna de Arica, existe en diferentes territorios, una deficiente organizacion
comunitaria y cohesién social, alta presencia de conflictos vecinales, escasa participacion
comunitaria y falta de sentido de pertenencia por parte de la comunidad.

Es por esto que la Municipalidad de Arica a través de la Direccion Municipal de Seguridad
Publica pone en marcha este programa, el cual pretende contribuir en disminuir en los delitos
contra la propiedad en sectores residenciales, asi como también la disminucion de percepcion
de inseguridad de los vecinos y el aumento de la posibilidad de ayuda en caso de victimizacion.

Este tipo de intervencion proporciona a sus usuarios la capacidad de organizarse frente a los
hechos delictivos que surjan, ademas de la coordinacién con instituciones policiales y las
autoridades locales como la Municipalidad. Y no solamente entrega ayuda para situaciones
delictuales, sino que también aporta en la cohesion vecinal al momento de generarse otras
situaciones de emergencia, particularmente con adultos mayores.

Por ello que este programa contempla ademas de la adquisicion de sistemas de alarmas

comunitarias, mediante licitacion publica, la compra de botoneras o pulsadores, gabinete,
sirenas y placas de advertencia; lo que posteriormente a ella, se dara cumplimiento al tramite
de donacion, mediante acta para su debido uso y mantencién.
Ademas, se requiere de la implementacion de un taller a cargo de la Direccion de Prevencion y
Seguridad Humana, dirigida a los beneficiarios para promover medidas de autocuidado en
sectores residenciales, favorecer la coordinacién entre vecinos y entidades pudblicas, necesaria
para proporcionar una mayor percepcion de seguridad en sus entornos. Se considerara
también en este taller, una capacitacién sobre el uso y mantencién del sistema de alarmas, el
cual estara a cargo del proveedor de éstas.

Esta coproduccién de seguridad vecinal, busca propiciar en la comunidad acciones
colectivas e individuales que aporten en la reduccion de la inseguridad, como medidas de
autocuidado, organizacién vecinal, entre otras, fomentando la organizacion de la comunidad
para formar parte en la toma de decisiones, priorizando las acciones en base a sus
necesidades y recursos disponibles en coordinacion con las autoridades locales, de esta
manera el reforzamiento territorial es impulsado por los vecinos, cuando estos fomentan la
pertenencia y garantizan la responsabilidad de la comunidad con el cuidado de su entorno.

El involucramiento de las instituciones locales como policias y la Municipalidad es fundamental,
ya que ejercen un liderazgo técnico y politico que guia y acompafia el proceso comunitario,
clave para el éxito de todas las intervenciones.

Este programa seré participativo, por lo cual la Municipalidad presentara un concurso publico
a través de su sitio web y sus redes sociales, donde a las distintas organizaciones territoriales y
funcionales participantes (Ley no. 19.418) se solicitaran la siguiente documentacion, la que se
encontrara disponible en pagina web, para descargar:

1.- Presentar formulario de postulacion a proyecto, mediante carta formal dirigida al Sr. Alcalde
Gerardo Espindola Rojas, con copia al Director de Seguridad Publica, Sr. Paolo Yévenes
Arévalo, en Oficina de Partes del Edificio Consistorial, solicitando en base a las necesidades de
seguridad de los vecinos del sector, postular al Sistema de Alarmas Comunitarias que entrega
la Municipalidad de Arica.

2.- Presentar al menos dos carfas de respaldo al proceso de postulacion al Sistema de Alarmas
comunitarias, firmadas por otras organizaciones territoriales y funcionales, Carabineros, PDI,
Bomberos u otra perteneciente al territorio a intervenir, las que indiquen y avalen la
participacion activa de la comunidad, en materias de fortalecimiento comunitario, mediante
actividades y/o gestiones varias.

3.- Presentar formulario de registro de actividades barriales previas que se hayan ejecutado por
la organizacion que postula al Sistema de Alarmas Comunitarias. Como minimo, los Ultimos 6
meses. (Ej. Dia del nifio, bingos, asambleas, reuniones por pasaje). [nformar si existe una
postulacién o adjudicacién a un Fondeve municipal.

4.- Presentar la némina escrita de vecinos a beneficiar, de acuerdo al formulario que sera
entregado por la Direccién de Prevencion y Seguridad Humana. Postula un vecino por vivienda.
Dicho documento, debera estar timbrado y firmado por los dirigentes de la organizacion y una
vez recepcionado, no podran establecerse modificaciones. Sélo se entregaran alarmas a los
vecinos inscritos en las néminas. La cantidad méaxima de vecinos a beneficiar por organizacion
sera de 200 casas.

Posterior a la postulacion, se solicitara un informe, a cargo de un equipo evaluador,
compuesto por: Director de Prevencion y Seguridad Humana (DIPRESEH), Secretaria Comunal
de Planificacion (SECPLAN), Encargado de la Oficina de Gestién Comunitaria (DIDECO) y
Coordinadora de la Oficina de Seguridad Comunitaria (DIPR]JESEH), encargados de analizar
las situaciones delictuales y necesidades de cada junta vecinal, para priorizar y focalizar las
organizaciones dque resultaron beneficiarias del proyecto.

Se informara a las directivas postulantes del otorgamiento del proyecto, para iniciar la
realizacion del taller, necesario para el buen funcionamiento de los sistemas vecinales.




CARTA GANTT

Etapas AGOS SEPT OCT NOV DIC
Etapa 1: Difusion del proyecto 1al17
Instalacién y
Difusidn
Difusion por redes sociales 1al17
Etapa 2: Lanzamiento de proyecto 22
Lanzamiento y
Postulacion
Diagndstico comunitario. 6a24
Evaluacion ex anfe
Postulacion a proyecto Del 27 Al7
Etapa 3: Resultados de JJVVy 21
Implementacion | organizaciones '
de Alarmas beneficiadas
Realizacion de taller con 22
asistencia obligatoria de
60% beneficiarios
Instalacion de Alarmas Del 15 Al18
Etapa 4: Cierrey | Inauguraciones por Del 25 Al
Sistematizacion sectores 14
Sistematizacion del X X X
proyecto
Grabacion de video, con X X X
resultados de la
implementacion de
Alarmas.

1. OBJETIVO Aumentar la percepcion de seguridad de la poblacién, mediante la participacion y vinculacion

GENERAL de las organizaciones territoriales y funcionales, a través de la instalacion de Alarmas
Comunitarias.

IV. OBJETIVOS a. Implementar sistemas de alarmas comunitarias en hogares correspondientes a

ESPECIFICOS

diversas areas residenciales de la comuna de Arica, con elevada percepcién de
inseguridad.

Indicadores:

¢ Numero de sistemas de alarmas implementadas en las viviendas.
e Férmula de calculo: viviendas con sistemas de alarmas (N° viviendas con sistemas de
alarmas planificadas v/s N° de viviendas con sistemas de alarmas instaladas) *100

Medio de Verificacion:

¢ Actas de Entrega
e Registro fotografico

b. Contribuir al fortalecimiento comunitario, a partir de la vinculacién de vecinos de la
comuna de Arica, a través de la instalacion de alarmas comunitarias

e Numero de barrios y/o organizaciones que asisten a taller de fortalecimiento y
capacitacion de alarmas
Férmula de célculo: Taller de fortalecimiento comunitario y capacitacion de sistema de alarmas
(N° capacitacion y taller planificado v/s N° de capacitacion y taller realizado) *100
c. Implementar sistemas de alarmas comunitarias en hogares correspondientes a
diversas areas residenciales de la comuna de Arica, con elevada percepcion de
inseguridad.

Indicadores:




e Numero de sistemas de alarmas implementadas en las viviendas.
e Farmula de célculo: viviendas con sistemas de alarmas (N° viviendas con sistemas de
alarmas planificadas v/s N° de viviendas con sistemas de alarmas instaladas) *100

Medio de Verificacion:

e Actas de Entrega
e Registro fotogréfico

d. Contribuir al fortalecimiento comunitario, a partir de la vinculacién de vecinos de la
comuna de Arica, a través de la instalacién de alarmas comunitarias

e Numero de barrios y/o organizaciones que asisten a taller de fortalecimiento y
capacitacion de alarmas
Formula de calculo: Taller de fortalecimiento comunitario y capacitacion de sistema de alarmas
(N capacitacién y taller planificado v/s N° de capacitacion y taller realizado) *100
Medio de Verificacion:

e Registro de asistencia a taller
e Registro fotogréfico
e Levantamiento de informes de evaluacion del proceso

V. RECURSOS Humanos:
INVOLUCRADOS -
Alcalde de Arica.
Administracién Municipal.
Secretaria Municipal.
Director de Seguridad Pblica.
Equipo Direccién Municipal de Seguridad Publica
Encargado Oficina Gestién Comunitaria
Direccién Administracién y Finanzas.
Oficina de Eventos
Para Presentacién en Portal Chile Compras
- 1000 Sistemas de Alarmas Comunitarias, mediante Licitacién Publica, consistentes en:
a. Alarmas comunitarias
- gabinete 20 watts, laminado en fierro, pintura texturada altamente resistente,
resistente a la lluvia y humedad.
- baliza led, destellante, led 12 volts
- sirena, 20 watts, 2 tonos, 115Db, cubierta abs color blanco, 12 volts
- fuente de alimentacion, Gamma media alta, entrada de energia 110 — 240 VAC,
salida de energia 12 volts, 1.5 amp
- baterfa de respaldo, 12v 1,3ah battery, recargable regulada por valvula
- antena y receptor inaldmbrico, 12 volts bajo consumo, memoria hasta 20 pulsadores,
frecuencia operacién 433.92 MHZ, 1 canal, carcasa de proteccion plastico
b. Pulsador Inalambrico (control)
- Rollingco de, voltaje operacién 12 volts, frecuencia operacion 433.92MHZ, Carcasa
resistente, 1 canal
c. Placa de advertencia formex (O superior)
- Full color, 17 cms x 25 cms, Filtro UV, ubicacion instalacion de acuerdo a instalacion
de alarmas (Gabinete).
d. Incluye armado, instalacién, programacion.
e. Garantia de 12 meses, a partir de la instalacion de las alarmas en los sectores
favorecidos.
f.  Capacitacion al usuario, sobre funcionamiento
VI. ITEM Dichos gastos deberan imputarse en base al Clasificador Presupuestario y Financiados con los
PRESUPUESTARIO

fondos asignados a la Direccion Municipal de Seguridad Publica
De acuerdo al siguiente cuadro de Imputaciones:

Area de Gestién: 04 “Programas Sociales




IMPUTACION:

CONCEPTOS IMPUTACION DENOMINACION SUBPROGRAMA VALOR IVA
INCLUIDO $
Adquisicién e 215.29.04. Mobiliarios y Otros A.G4 20.000.000
instalacion de
alarmas comunitarias /’\
\ Valor Total $ 20.000.000

\

El monto del Programa es de $ 20.000.000.-

\

2.- Tendran presente este Decreto Alcalc‘licio Administracién y Finanzas, Asesoria Juridica, Direccion de
Control, SECPLAN y Secretaria Municipal.

ANOTESE, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE.

= !
RETARIA S
,SﬁgmchL 2

IAZ RAMIREZ

CDR/CCG/bcm.-

SECRETARIA MUNICIPAL
Sotomayor 415 / Fono: 2206270
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